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1 IDENTIFICAGAO DA AGENCIA DE REGULAGAO

Nome: ARESC- Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23 114 901\0001 — 00

Site: www.aresc.sc.gov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianépolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacao Inicial - Qualidade

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua

Local: Municipio de Major Gercino/SC

Data da Inspecao: 21 /07 / 2020

Contato: Karla Celina Ghisi da Luz - Engenheira Sanitarista e Ambiental
Tipo de Contrato com a ARESC: Protocolo de Adeséo ( ) Convénio ( x)

Vinculo: 408/2013 - Data da Assinatura: 14/12/2018 - Vencimento: 19/11/2023.

4 INTRODUGAO

Este relatorio detalha a Acdo de Fiscalizacdo realizada pela ARESC, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°
11.445/2007, Lei Federal n° 12.305/2010, Lei Federal n° 14.026/2020, Lei Estadual n°
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14.675/2009, Lei Estadual n° 16.673/2016, Resolugdes da ARESC, Resolugdo do CONAMA,

Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislagdes pertinentes.

Esta Acdo de Fiscalizacdo tem como objeto a elaboragcdo de um diagnéstico das condigdes e
da qualidade de agua do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Major
Gercino, tendo em vista a qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia com o

arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas por esta Agéncia.
Segundo a Resolugdo da Aresc n° 053/2017, Rev.1, Art. 3°,

Art. 3° A fiscalizagdo da qualidade da agua para consumo humano
realizada pela ARESC nos municipios regulados tem por finalidade,
principalmente:

l. Avaliar a qualidade da agua fornecida pelas prestadoras de servicos;

Il. Avaliar a qualidade da agua consumida pela populagido ao longo do
tempo;

lll.  Avaliar a eficiéncia do tratamento da agua;
IV.  Avaliar a integridade do sistema de distribuicdo de agua;

V. Orientar os responsaveis pelo fornecimento de agua a populagéo para
tomada de providéncias devido a possivel ocorréncia de ndo conformidades, se
necessario;

VI.  Propor medidas de prevengao, como prote¢cdo de mananciais, melhorias
do tratamento e manutengdo do sistema de distribui¢cdo, se necessario. [grifo
nosso]

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acao de fiscalizagdo compreendeu o procedimento de
coleta de amostras de agua do Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Major
Gercino, contemplando coletas nos mananciais de captagdo, Estagdo de Tratamento,

reservatorios e rede de distribuicdo, conforme tabela 1 abaixo.

A equipe do Laboratério Terranalises realizou a coleta e a analise do material amostrado,
conforme documentos anexos. Nestes mesmos documentos estdo informados os métodos
utilizados para a andlise laboratorial de cada parémetro. Essas analises laboratoriais

objetivaram a averiguagao dos padrdes de potabilidade da agua fornecida a populagao.

Os funcionarios da concessionaria Casan, Srs. Edemilson Osni da Silva e Vanessa dos Santos,
acompanharam a vistoria e a coleta das amostras. Na ocasido a concessionaria realizou a

coleta de amostras para compor a contraprova.

5.1 Cronograma de Trabalho
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Tabela 1 — Roteiro da coleta de amostras de agua realizada no dia 21/07/20209.

Pontos amostrais

01 Captacao agua bruta Morro do Descanso

02 ETA - Agua tratada — p6s filtro

03 ETA — Saida do Tratamento

04 Reservatorio

05 Rede Distribuigdo — Escritério da Casan

06 Rede Distribuicdo Residéncia n® 158, Estrada Geral Trés Barras
07 Rede Distr. Residéncia s/n, Estrada Paulina Deolinda (lado do n°699)
08 Rede Dist. Embratel, Rua Guilherme Abanas, Centro

09 Rede Dist. Camara de Vereadores Municipal, Centro

6 FISCALIZAGAO DA QUALIDADE DA AGUA POTAVEL

As amostras para avaliar a qualidade da agua foram coletadas em nove pontos do Sistema de
Abastecimento de Agua do municipio: no manancial de 4gua bruta, na saida da Estagéo de
Tratamento de Agua (&gua tratada), nos reservatérios de agua tratada, bem como na rede de
distribuicdo. Em cada ponto da rede de distribuicdo foi realizada uma coleta no cavalete de
entrada de agua para o usuario. Devido as particularidades e dificuldades encontradas em
campo, como auséncia de torneiras e locais inadequados para coleta, em certos casos, as

coletas foram realizadas em locais proximos aos pontos planejados.

Dentre os pontos amostrais, foram coletadas e analisadas amostras de agua bruta
provenientes de mananciais superficiais de captagdo do municipio. Segundo a Resolugéo
Aresc n° 46/2016, agua bruta é toda agua que € encontrada na natureza antes de receber
qualquer tipo de tratamento. A coleta e analise laboratorial da agua bruta tém por finalidade: (1)
momentaneamente, caracterizar qualitativamente o corpo d’agua onde ocorre a captacao a fim
de verificar potenciais riscos da agua para a saude humana; (2) apontar possiveis
necessidades de corregbes a fim de tornar a agua potavel; (3) comparar os resultados da
analise da agua bruta com os resultados da agua tratada, a fim de verificar, se for o caso, a

origem da irregularidade.

Como referéncia de analise da qualidade da agua bruta proveniente dos mananciais
superficiais é utilizada a Resolugdo do CONAMA n° 357/2005 que dispbe sobre os padroes de

qualidade das aguas superficiais, Tabelas | e Il — padrdes para agua doce classe I, sendo que
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os Valores Maximos Permitidos por esta Resolugdo sdo apresentados na tabela 2. Os
mananciais do Estado de Santa Catarina, até o presente momento, ndo possuem classificagédo
segundo a qualidade requerida para os seus usos preponderantes. Dessa forma, conforme o
Art. 42 desta Resolugao, enquanto nao forem aprovados os respectivos enquadramentos, as

aguas doces serado consideradas classe Il.

Segundo o Artigo 4° da Resolugdo Conama n° 357/2005, aguas de classe Il podem ser

destinadas:

a) ao abastecimento para consumo humano, apés tratamento
convencional; b) a protecdo das comunidades aquaticas;

c) a recreagdo de contato primario, tais como natagdo, esqui aquatico e
mergulho, conforme Resolu¢do CONAMA no 274, de 2000;

d) airrigagéao de hortaligas, plantas frutiferas e de parques, jardins, campos de
esporte e lazer, com os quais o publico possa vir a ter contato direto; e

e) a aquicultura e a atividade de pesca. [grifo nosso]

Tabela 2 - Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo a Resolugao
CONAMA n° 357/2005 (agua superficial), agua doce classe Il.

Resolugao CONAMA n(! 357/2005

Agua Doce Classe Il

Parametros

Analises de Campo

pH Entre 6,0 € 9,0
Metais
Manganés total (mg.L") Até 0,1
Fisicos e Quimicos
DBOs (mg/L) 5
Cloreto total (mg/L) 250
Cor verdadeira (mg Pt/L) 75
Fluoreto total (mg/L) 1,4
Fésforo total (mg/L) 0,030
Nitratos (mg/L) 10
Nitrito (mg/L) 1,0
Nitrogénio Amoniacal (mg/L) 2,0
Sdlidos dissolvidos totais (mg/L) 500
Surfactantes - Detergentes(mg/L) 0,5
Turbidez (UNT) 100
Agrotoxicos
2,4,5-T25 (ug/L) 2,0
2,4-D (ug/L) 4,0

2,4-D + 2,4,5-T(25) (ug/L) -
AMPA (ug/L) -
Glifosato (pg/L) 65
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Glifosato + AMPA (mg/L) -
Atrazina (ug/L) 2,0

Carbofuran (ug/L) -

Mancozebe (ug/L) -

Biologicos
Escherichia coli (NMP.100mL-") -
Clorofila a (ug/L) 30
Coliformes termotolerantes (UFC/100mL) 1000

Em se tratando da analise da agua tratada, para cada parametro analisado os resultados foram
comparados com os valores de referéncia (Valor Maximo Permitido — VMP) da legislagao
vigente do Ministério da Saude (Portaria de Consolidagdo n° 05/2017, anexo XX), com o
Decreto Estadual n°® 1846, de 20 de dezembro de 2018, além da Portaria n° 421/2016 da
Secretaria Estadual da Saude e a Nota Técnica DIVS n° 002/2017 da Secretaria Estadual da
Saude (tabela 3).

Tabela 3 - Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo o Anexo XX da
Portaria de Consolidagao n°05/2017 do Ministério da Saude e legislagéo estadual

Parametros VMP Observacgoes

Analises de Campo
2 mg.L' é o recomendado e o
Cloro residual livre (mg.L™") 5 minimo em reservatoérios e rede é
0,2 mg.L"!
Recomendado apenas no sistema

£ EIE 508D de distribuicao
Metais
Aluminio total (mg.L") 0,2 Padrao organoléptico
Arsénio (mg/L) 0,01 -
Chumbo (mg/L) 0,01 -
Cromo total (mg/L) 0,05 =
Ferro total (mg.L") 0,3 Padréo organoléptico
Manganés total (mg.L") 0,1 Padrao organoléptico

Fisico - Quimicas
Cloreto total (mg.L") 250 Padréo organoléptico

Cor aparente (Pt-Co.L") 15 Padréo organoléptico

Decreto Estadual n° 1846/2018,
Portaria n° 421/2016 da Secretaria
Fluoreto total (mg.L") 0,7a1,0 Estadual da Saude e Nota Técnica
DIVS n° 002/2017 da Secretaria

Estadual da Saude

Nitrato (mg.L™") 10 -
Nitrito (mg/L) 1 -
Amonia (NHz mg/L) 1,5 -
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Na saida da ETA varia conforme o

Turbidez (NTU) 5 tipo de filtragdo (rapida — 0,5 uT/
lenta — 1,0 uT)
Agrotoxicos
2,4-D (ug/L) -
2,4,5-T (ug/L) -
2,4-D + 2,4,5-T*25) (ug/L) 30 -
Atrazina®2% (ug/L) 2 -
Carbofuran(2% (ug/L) 7 -

AMPAL25) (mg/L) -
Glifosato (mg/L) -

Glifosato + AMPA®2% (mg/L) 500 -

Mancozebe25) (ug/L) 180 -
Organicos

Benzeno(29 (ug/L) 5 -

Produtos secundarios da
desinfecgao

Trihalometanos totais-25 (mg/L) 0,1 -
Biologicos
Auséncia (100 mL) saida do tratamento
apenas uma amostra no més sistemas de distribuicdo com
Coliformes totais (NMP.100mL"") |  pode ter resultado positivo menos de 20.000 habitantes
Auséncia (100 mL) em 95% | sistemas de distribuigdo com mais
das amostras no més de 20.000 habitantes
Escherichia coli (NMP.100mL") Auséncia (100 mL)

Ressalta-se que, segundo o Art. 39 da Portaria de Consolidagdo n°® 05/2017 do Ministério da

Saude, é recomendavel que, no sistema de distribuicdo, o pH da agua seja mantido na faixa

de 6,0 a 9,5. Ja em relacao aos valores do cloro residual livre, essa Portaria em seu Art. 39, §

2° recomenda que “o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto do sistema de

abastecimento seja de 2,0 mg.L-"”, porém o Valor Maximo Permitido (VMP) é 5,0 mg.L-".

Abaixo estdo os resultados das analises da agua realizadas pelo Laboratério Terranalises

(tabelas 4 a 7) para as amostras de agua bruta e tratada do municipio de Major Gercino.

6.1 Amostragem de Agua Bruta dos Mananciais de Captacao

Nesta fiscalizagéo de qualidade foi realizada a coleta de amostra de agua bruta proveniente de

um manancial superficial (Morro do Descanso), que abastece o municipio de Major Gercino.

Para a andlise da qualidade das amostras de agua bruta advindas do manancial Morro do
Descanso foi utilizada como referéncia a Resolugdo nJ 357/2005 do CONAMA que dispde

sobre os padrbes de qualidade das aguas superficiais (Tabelas | e Il — padrdes para agua doce
8
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classe II).

A tabela a seguir (4) apresenta os resultados das analises fisicas, quimicas e bioldgicas para o

manancial Morro do Descanso, bem como a comparagdo dos resultados com os Valores

Maximos Permitidos (VMP) pela legislacao aplicavel. Os parametros cujos resultados estiverem

em desacordo com o VMP, caso existam, sdo destacados em vermelho.

Tabela 4 — Resultados das analises laboratoriais das amostras de agua bruta do manancial Morro do
Descanso e Valor Maximo Permitido (VMP) para os parametros analisados segundo a Resolugdo do
CONAMA n° 357/2005 (data amostragem 21/07/2020).

Resolugao CONAMA n(] 357/2005

Parametro Agua Doce Agua Doce Morro do Descanso
Classe | Classe ll
Analises de Campo
pH entre 6 € 9,0 entre 6 € 9,0 6,8
Metais
Manganés total (mg/L) 0,1 0,1 <0,002
Fisico-Quimicas
DBOs (mg/L) 3 5 2,10
Cloreto total (mg/L) 250 250 10,57
Cor verdadeira (mg Pt/L) cor natural 75 43
Fluoreto total (mg/L) 1,4 1,4 0,23
Fésforo total (mg/L) 0,020 0,030 <0,01
Nitratos (mg/L) 10,0 10 0,44
Nitrito (mg/L) 1,0 1,0 <0,048
Nitrogénio Amoniacal (mg/L) 2,0 2,0 0,11
Solidos dissolvidos totais (mg/L) 500 500 19,2
Surfactantes - Detergentes(mg/L) 0,5 0,5 <0,15
Turbidez (UNT) 40 100 6,68
Agrotoxicos
2,4-D + 2,4,5-T(2% (ug/L) - - <0,1
Atrazina (ug/L) 2 2 <0,03
Glifosato + AMPA (ug/L) - - <0,015
Carbofuran (ug/L) - - <0,03
Mancozebe (ug/L) - - <5
Biolégicas
Escherichia coli (UFC/100mL) - - 8,0
Clorofila a (ug/L) 10 30 <1
Coliformes termotolerantes (UFC/100mL) 200 1000 7,0

Os resultados obtidos das analises de amostras da agua bruta captada no manancial Morro do

Descanso estdo em conformidade com os valores maximos permitidos pela Resolucdo do
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CONAMA n° 357/2005, para agua doce Classe Il

Os resultados demonstram, referente ao dia da coleta das amostras analisadas, que tal
manancial possuia uma boa qualidade de agua, no entanto, sendo necessaria a filtracéo e a
desinfecgdo dessas aguas para a sua potabilidade ja que se verificou a presencga da bactéria
Escherichia coli, um indicador, de origem fecal, da possivel presenca de patdégenos de

veiculacao hidrica.

A seguir, imagens das coletas de amostras de agua bruta realizadas na entrada da Unidade de

Tratamento (Figura 1).

Figura 1: Coleta de agua bruta Morro d Descanso, ETA de MajorGercino (21/07/2020).

6.2 Estacio de Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Major Gercino

O municipio de Major Gercino conta com uma Estacdo de Tratamento de Agua, ETA de Major

Gercino, que trata a agua coletada a partir do manancial superficial Morro do Descanso.

Nesta acao de fiscalizacdo foram coletadas amostras de agua tratada na saida do tratamento
da ETA de Major Gercino, assim como também amostras de agua tratada pos filtro, antes da
cloracao e fluoretagcdo da mesma, no intuito de avaliar, principalmente, os niveis de Turbidez

na saida do filtro.

Os resultados das analises fisicas, quimicas e biolégicas das amostras de agua tratada
coletadas na unidade de tratamento estdo na tabela 5, nas quais os parametros em desacordo
com a Portaria de Consolidagao n® 05/2017 do Ministério da Saude ou outra legislagao
aplicavel, caso existam, sdo destacados em vermelho, bem como os parametros com valores
fora dos limites recomendaveis, porém ainda aceitaveis pela legislagdo, ganham destaque na

cor verde.
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Tabela 5 — Resultados das analises laboratoriais das amostras de agua tratada (saida do tratamento e
pos filtro) coletada na ETA de Major Gercino e Valor Maximo Permitido (VMP) para os parametros
analisados segundo a PC n° 05/2017, anexo XX e legislagado estadual (21/07/2020).

Cloro residual livre (mgl/L) 0,2a5,0 2,88 <0,19*
pH 6,0a9,5 6,82 6,74
Aluminio total (mg/L) 02 <0,04 <0,04
Arsénio (mg/L) 0,01 <0,001 <0,001
Chumbo (mg/L) 0,01 <0,005 <0,005
Cromo total (mg/L) 0,05 <0,007 <0,007
Ferro total (mg/L) 03 <0,007 <0,007
Manganés total (mg/L) 0,1 <0,002 <0,002
_ Fisicoquimicss | | | |
Cloreto total (mg/L) 250 14,64 11,6
Cor aparente (mg Pt/L) 15 & 7,5
Fluoreto total (mg/L) 07a1,0 0,81 <0,2*
Nitrato (mg/L) 10 1,72 <0,3
Nitrito (mg/L) 1 <0,048 <0,048
Aménia (como NH3) (mgL-") 1,5 <0,12 <0,12
Turbidez (UNT) 3] 0,61 0,54
2,4-D + 2,4,5-T(25) (ug/L) 30 <0,1 <01
Atrazina®2% (ug/L) 2 <0,03 <0,03
Carbofuran(-2% (ug/L) 7 <0,03 <0,03
Glifosato + AMPA(25) (ug /L) 500 <15 <15
Mancozebe2% (ug/L) 180 <5 <5

: ia(L25)
Trihalometanos totais 0.1 0,00992 <0,004

imi/Li ’

Coliformes totais

(UFC/100mL) Ausente Auséncia Auséncia
Escherichia coli Ausente P Ausencia
(UFC/100mL)

*Resultado dentro da normalidade, pois a agua pés filtro ndo passou pelo processo de cloragdo e
fluoretagéo.
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Os resultados obtidos das analises de amostras da agua tratada captadas na saida Estacéo de
Tratamento estdo em conformidade com os valores maximos permitidos de potabilidade

estabelecidos pelo Ministério da Saude na Portaria de Consolidacao n° 05/2017, Anexo XX.

Em relacao aos resultados obtidos das analises pos filtragdo, conforme o Anexo 2 do Anexo XX
da Portaria de Consolidagdao n° 05/2017, bem como § 2° do Art. 30 da mesma normativa,
afirma que para o parametro Turbidez o valor maximo permitido é de 0,5 uT em, no minimo,
95% das amostras coletadas mensalmente. Nesta acao fiscalizatéria, o resultado obtido para o
referido parametro no referido ponto de coleta foi de 0,54 uT. Desta forma, apesar de nao ser
considerado desconforme pela Aresc em funcao de ser o resultado de apenas uma amostra de
agua, deve ser considerado como sinal de alerta pela concessionaria e observado com atengao

visto que o valor obtido estd muito préximo do limite maximo permitido pela legislagao.

A seguir, imagens das coletas de amostra de agua tratada na ETA de Major Gercino (figuras 2
e 3).

Figura 3: Visdo geral e coleta de amostra de agua tratada pos filtro na ETA de Major Gercino
(21/07/2020)
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6.3 Sistema de distribuiciao de agua tratada do Municipio de Major Gercino

ApoOs a agua bruta ser tratada, ela é distribuida a populagdo do municipio por meio do sistema
de distribuicdo, o qual € composto por reservatérios e rede de distribuicdo. Nesse sistema,
foram amostrados um reservatoério e cinco locais da rede de distribuicdo. Os resultados das
analises laboratoriais estdo descritos nas tabelas 6 e 7. Em vermelho estdo os resultados
daqueles parametros em desacordo com a Portaria de Consolidagdo nlJ 05/2017 do Ministério
as Saude e com a legislagéao estadual, bem como os parametros com valores fora dos limites

recomendaveis, porém ainda aceitaveis pela legislacdo, ganham destaque na cor verde.

Sobre os pontos da rede de distribuicdo € importante ressaltar que a concessionaria deve
fornecer agua potavel conforme os Valores Maximos Permitidos, citados na Portaria de
Consolidacdo do Ministério da Saude, até a chegada de agua no hidrémetro dos usuarios.
Apéds isso, € de responsabilidade do usuario garantir um bom armazenamento da agua
recebida.

Tabela 6 — Resultados das analises fisicas, quimicas e bioldégicas de amostras de agua tratada
coletadas no reservatério do municipio de Major Gercino.

Para Ll Reservatério de Major
arametro P(I:_ 05{2017~(anexo XX) e Gercino
egislacéo Estadual
Analises de Campo
Cloro livre (mg.L") 0,2a5,0 2,68
pH 6,0a9,5 6,94
Metais
Aluminio total (mg Al.L-") 0,2 0,061
Ferro total (mg Fe.L") 0,3 <0,007
Manganés total (mg Mn.L") 0,1 <0,002
Fisico-Quimicas
Cor aparente (Pt/Co) 15 <6
Cloreto total (mgL-") 250 14,39
Fluoreto total (mgL-") 0,7a1,0 1,02
Amédnia (como NH3) (mgL-") 1,5 <0,12
Nitrogénio Nitrato (mgL-") 10 1,73
Nitrogénio Nitrito (mgL™") 1 <0,048
Turbidez (NTU) 5 0,65
Microbiolégicas
Coliformes totais (em 100mL") Ausente Auséncia
Escherichia coli (em 100mL") Ausente Auséncia

13

O original deste documento ¢ eletrnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e CATIUSIA GABRIEL e LUIZA KASCHNY BORGES em 31/08/2020 as 17:57:32, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00001211/2020 e o cédigo 61J1U74G.

w
(62



Tabela 7 — Resultados das analises fisicas, quimicas e biolégicas de amostras de agua tratada coletadas na
rede de distribuicdo do municipio de Major Gercino (21/07/2020).

Parametro VMP V(-zc:'::]dac::es é:tsig: P::I?ﬁo Eﬁ_t:g: . Embratel
Deodoro Barras
Analises de Campo
Cloro livre (mg.L") 0,2a5,0 1,42 2,54 2,26 2,4 2,78
pH 6,0a9,5 7,36 6,44 6,12 6,13 6,56
Metais
Aluminio total (mg Al.L-") 0,2 0,06 0,09 0,08 0,04 0,04
Ferro total (mg Fe.L") 0,3 0,01 0,01 <0,007 <0,007 <0,007
Manganés total (mg Mn.L-") 0,1 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Fisico-Quimicas
Cor aparente (Pt/Co) 15 8,2 8,8 6,3 9,1 7.4
Cloreto total (mgL-") 250 13,94 13,81 17,65 13,31 14,45
Fluoreto total (mgL-") 0,7a1,0 0,85 0,77 1,06 1,08 0,73
Amonia (como NH3) (mgL") 1,5 <0,12 <0,12 <0,12 <0,12 <0,12
Nitrogénio Nitrato (mgL-") 10 1,71 1,74 1,57 1,74 1,75
Nitrogénio Nitrito (mgL") <0,048 <0,048 <0,048 <0,048 <0,048
Turbidez (NTU) 5 0,80 0,76 <0,5 0,56 0,70
Microbiologicas
Coliformes totais (em Ausente auséncia | auséncia | auséncia | auséncia auséncia
100mL-")
ESChﬁré?fLﬁ?” (et Ausente auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia

De acordo com os resultados das analises fisicas, quimicas e biolégicas das amostras de agua
tratada coletadas nos seis pontos amostrais da rede de distribuicdo do municipio de Major

Gercino, o parametro em desacordo foi Fluoreto total por estar acima do valor maximo

permitido (VMP) em trés pontos amostrados, quais sejam: no reservatério de Major Gercino,

nas residéncias da Estrada Geral Trés Barras e da Rua Paulino Deodoro, sendo que a

concentracao de Fluoreto esteve acima do VMP exigido pela legislagdo de Santa Catarina.

A concentragéo de fluoreto é relevante para avaliagdo da qualidade nas aguas de consumo,
afinal este € um parametro relacionado com a prevencao da carie dentaria, quando presente
em niveis adequados na agua, mas também tem potencial de provocar disturbios quando em
niveis elevados (CETESB, 2009). Dentre os disturbios mais comuns esta a fluorose dentaria,
doencga que é mais prejudicial as criangas e que pode acometer os dentes e 0s 0ssos em graus

que variam de leve a incapacitante (BRASIL, 2015).

Os efeitos benéficos do fluor na agua se devem a sua presenga constante e em pequenas
quantidades. Portanto, estabelecer e manter niveis de seguranga para o fluoreto em aguas de
consumo é uma medida imprescindivel de protegéo a saide humana (FRAZAO et al. 2010).
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A Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina, por meio da Portaria n°. 421/2016 e da
Nota Técnica DIVS n°. 02/2017, estabeleceu como 0,8 mg/L a concentracdo 6tima de fluoreto
na agua para consumo humano em nosso Estado, sendo o minimo de 0,7 mg/L e o maximo de
1,0 mg/L.

Destaca-se ainda o parametro cloro residual livre que apresentou valor acima do
recomendado, porém ainda dentro do VMP da Portaria do Ministério da Saude, em cinco dos
seis locais do sistema de distribuicdo amostrados. O cloro € um produto utilizado no
tratamento da agua, sendo responsavel pela desinfeccao e também pela melhoria da
qualidade da agua em geral ao reagir com o ferro, sulfetos, manganés e algumas substancias
organicas (QUIMLAB, 2017).

A seguir, imagens das coletas de amostra de agua tratada no sistema de distribuicdo do
municipio de Major Gercino (figuras 4 a 9).

Figur 5: Viséo geral e coleta de amostra de agua na Camara de Vereadores de Major Gercino
(21/07/2020)
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7 DESCONFORMIDADES VERIFICADAS NESTA AGAO FISCALIZATORIA

Conforme a Resolugdo Aresc n° 047/2016, Art. 1°, a agado de fiscalizagdo é composta por
fiscalizacdo inicial, de acompanhamento e/ou emergencial ou eventual. Sendo que, a
Fiscalizagao Inicial tem o objetivo de identificar nao conformidades na prestacao de servigos e
a Fiscalizagdo de Acompanhamento deve verificar se foram solucionadas as desconformidades
identificadas na fase inicial. Sendo que, segundo o Art. 4°, da mesma Resolugédo, a
Fiscalizagao Inicial:
| — Tem como objetivo identificar ndo conformidades na prestagido e na
qualidade dos servigos (...)
Il - Apds o encerramento da fiscalizagao inicial, serdo encaminhados o
Relatério de Fiscalizagdao - RF e o Termo de Adequagdo dos Servigos -
TAS, quando for o caso, a concessionaria, para manifestagdo. A
concessionaria devera se manifestar através de um Relatério de Ajustamento
de Agédo e Conduta - RAAC onde consignara as suas justificativas e/ou
providéncias que adotara para o cumprimento das determinagées contidas no
Termo de Adequacgao dos Servigos — TAS; (...) [grifo nosso]
Nesta agdo de fiscalizacdo, o Sistema de Abastecimento de Agua de Major Gercino apresentou
parametros desconformes, de acordo com a Portaria de Consolidagdo n° 5/2017 do Ministério

da Saude, Anexo XX, e legislacado estadual em o parametro Fluoreto total.

Assim, considerando os dispositivos das Resolugbes da Aresc e outras normativas legais
acima citadas, bem como os resultados da analise da qualidade da agua do Sistema de
Abastecimento de Agua do municipio de Major Gercino e as inconformidades verificadas, cabe
aplicacao de um Termo de Adequacéao de Servigos (TAS) a prestadora de servigos por esta

Agéncia Reguladora, onde devera apresentar suas justificativas através de um relatério RAAC.

Além disso, registra-se aqui a necessidade de dar continuidade a esta agao fiscalizatéria para
verificar a corregédo da situagao da qualidade da agua neste municipio, especialmente no que
tange o atendimento a legislagdo do parametro desconforme verificado nessa fiscalizagao, de
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maneira a avaliar a pontualidade ou nao dessas irregularidades, conforme determina a
Portaria de Consolidacao n° 05, anexo XX, Art. 39, § 3°,

§ 3° Na verificagdo do atendimento ao padrdo de potabilidade expresso nos
Anexos VII, VIII, IX e X, eventuais ocorréncias de resultados acima do VMP
devem ser analisadas em conjunto com o histérico do controle de qualidade da
agua e nao de forma pontual.

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

A concessionaria deve realizar a corregdo das irregularidades verificadas neste relatério de
fiscalizacdo, estando sujeita a penalidades caso ndo cumpra tal determinagido, conforme
dispde o Art. 5° da Resolucao Aresc n° 047/2016 Rev. 1.

Dessa forma, segundo o Art. 11 da Resolugdo Aresc 047/2016 Rev. 01, a concessionaria
devera apresentar, no prazo de 15 dias corridos contados a partir do recebimento do Termo de
Adequacao dos Servigos e/ou Relatorio de Fiscalizagdo - RF, um Relatério de Ajustamento de
Acéo e Conduta (RAAC) com suas justificativas e providéncias, prazos e medidas que serao
adotadas para a correcdo das irregularidades. Ou seja, solicita-se a apresentacdo de
justificativas e a comprovacdo da corregcdo das irregularidades verificadas nesta agéo
fiscalizatéria ou, caso n&o tenha tempo habil para sanar as irregularidades, deve-se apresentar
medidas corretivas para a adequagdo das desconformidades a legislagdo vigente com a

apresentagdo de cronograma de agoes.

O descumprimento injustificado do prazo para a apresentagao do RAAC pela concessionaria e
das determinagdes contidas no Termo de Adequacdo dos Servigos - TAS estara sujeita as
penalidades previstas no artigo 26 da Lei Ordinaria n® 16.673, de 11 de agosto de 2015, cujos
procedimentos administrativos para apuragao de infragdes e aplicacdo de penalidades,
conforme Art. 12°, inciso VI da Resolugao Aresc n° 047/2016 — Rev. 1.

Demais informagbes necessarias sobre os procedimentos administrativos no ambito da Aresc,

podem ser encontradas na Resolugao Aresc n° 047/2016 — Rev. 1, disponivel no site oficial.
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