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1 IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE REGULADORA

Nome: ARESC - Agéncia de Regulacao de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23.114.901/0001-00

Site: www.aresc.sc.qgov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: Consércio Saneamento Capivari
Endereco: Avenida Nereu Ramos, 234
Telefone: (48) 3623-5137

CNPJ: 29.699.722/0001-68

Site: www.capivaridebaixo.sc.gov.br/

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagao Operacional Inicial

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)
Local: Capivari de Baixo — SC

Endereco: Avenida Nereu Ramos, 234

Telefone/E-mail: (48) 3623-5137 / administrativo@hydrosaneamento.com.br

Contato: Nikolas Platchek — Gerente de Operacgdes, Co-responsavel Técnico
Data da Inspecao: 21 de novembro de 2020.
Documento do Contrato com a Aresc: Protocolo de Intengéo ( ) Convénio ( x)

Numero: 074/19 - Data Assinatura: 13/03/2014 - Vencimento: 12/03/2024

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.
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4 INTRODUGAO

Este relatorio detalha a Ag¢do de Fiscalizagdo Inicial realizada pela ARESC, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°®
11.445/07, Lei Federal n° 12.305/10, Lei Federal n° 14.026/2020, Lei Estadual n® 13.547/05, Lei
Estadual n° 14.675/09, Lei Complementar n° 16.673/2015, Resolugdes da ARESC, Resolugdes do
CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislagdes pertinentes.

Os objetivos da acao de fiscalizagéo, conforme definidos na Resolugao Aresc n° 47 — Reviséo 1, de
19 de dezembro de 2016, art. 3°, sdo:

| - Aferir as informagdes previamente recebidas;

Il - Observar aspectos de infraestrutura: seguranga, funcionalidade, adequacéo,
operacdo e manutencido, € adogdo das normas técnicas regulamentares, entre
outros;

lIl - Conhecer os procedimentos e rotinas das areas operacional e comercial;

IV - Verificar a adequagao e coeréncia com os procedimentos especificados nas
normas e regulamentos; V - Analisar o cumprimento da legislacdo em vigor e do
contrato de concessao nas areas operacional e comercial;

VI - Atender a situagdes emergenciais seja por denuncia ou conhecimento préprio; e

VIl - Avaliar a prestagao do servigo visando atender requisitos minimos de qualidade
e caso seja constatada irregularidade, gerada a partir do servigo concedido,
informar aos 6rgaos responsaveis.

Desta forma, o objetivo desta acdo de fiscalizagcao foi realizar um diagnostico das condigdes
técnicas e operacionais para determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se
em consideracdo os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia com o

arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela ARESC.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Ac¢do de Fiscalizagdo Inicial compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, andlise e avaliacdo documental,
obtencdo de informacbes e dados gerais do sistema com auxilio de fotografias, identificacdo e

frequéncia de ocorréncias, através de dados primarios e dados secundarios.

A vistoria foi acompanhada, no dia 21 de novembro, pelos Senhores Nikolas Platchek, Gerente de
Operagbes e Luan Bitencourt, encanador, ficando todos disponiveis para a explicagdo sobre a
operagao, bem como das fungdes de cada unidade operacional e dos equipamentos nelas

existentes.

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.

N
(o)



5.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1: Roteiro de atividades no municipio de Capivari de Baixo

21/11/2020

Escritério e Almoxarifado

ERAT — FUCAP

Reservatérios R 1e R 2

ERAT - Paraiso (juntoaos R1 e R 2)

Booster Santa Lucia

Reservatério R 3

5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados em Capivari de Baixo

Técnico-

Operacional

Tabela 2: Itens Fiscalizados

( ) Manancial / Captagao

( ) Localizagao

( ) Operagéo e manutengéo

( )ETA

( ) Seguranca, conservagao e limpeza
( ) Casa de quimica
( ) Laboratério

( ) Operagéao

(x) Estacdes de Recalque

(x) Operagao e manutengao

(x) Reservatorios

(x) Operagao e manutengéo
(x) Limpeza e desinfecgao

(x) Controle de Perdas

(x) Adugéao

(x) Operagao, manutengao e controle de perdas

(x) Rede de Distribuicao

(x) Operacgao e manutengao
(x) Continuidade
(x) Controle de perdas

(x) Pressdes disponiveis na rede

()ETE

( ) Segurancga, conservagao e limpeza
( ) Equipamentos
( ) Laboratorio

( ) Destinagao Efluente Final

( ) Estacgdes Elevatérias

( ) Operagao e manutengéo

Qualidade

( ) Qualidade da agua distribuida a

populagao

( ) Qualidade fisico-quimica da agua

( ) Qualidade bacteriolégica da agua

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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Area Fiscalizada

Item Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

Esgoto

() Qualidade do Tratamento de

( ) Qualidade do efluente final do Esgoto

(x) Escritério/Loja de

atendimento/almoxarifado

almoxarifado

(x) Instalagdes fisicas do escritério e

Comercial

(x) Servigcos comerciais

(x) Faturamento

(x) Atendimento ao usuario

(x) Ligacao, Corte e religacao de agua

6 DESCRIGAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE CAPIVARI

DE BAIXO

6.1 Estrutura fisica e recursos humanos

Tabela 3: Descri¢gao das principais caracteristicas da estrutura fisica e recursos humanos.

Responsaveis

Gilberto Santos (Responsavel Legal)
Marcos Tiburcio (Responsavel Técnico)
Nikolas Platchek (Co-responsavel Técnico)

E-mail

administrativo@hydrosaneamento.com.br

Endere¢o do escritério
de atendimento

Avenida Nereu Ramos, 234 — Centro, Capivari de Baixo/SC.

Numero de funcionarios

05 | Comercial
03 | Administrativo
04 | Operagéao
08 | Manutengao
Peugeot Hoggar XLINE 1.4 2013 | MLQ 5871
Automoéveis | Peugeot Hoggar XLINE 1.4 2013 | MLQ 5811
Peugeot Hoggar ACTIVE 1.4 2014 | MLQ 5891
Honda CG 125i Cargo (alugada) | 2018 | QJI 6415
Motocicletas | Honda (alugada) - -
Honda (alugada) - -
Caminhao | VW 13180 - MBT 2009
Outros | Retroescavadeira Rondon 2013 -

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.
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Destaca-se que a Anotagao de Responsabilidade Técnica (ART) do Responsavel Técnico pelo SAA
de Capivari de Baixo nao foi informada, bem como o documento comprobatério deste nao foi
enviado para esta Agéncia Reguladora, apés pedido de informagdes pré-vistoria.

6.1.1 Relatorio fotografico do escritério de atendimento, almoxarifado e veiculos em Capivari de

Baixo

Figura 1: scri‘t‘ério de Atendimento em Figura 2: Informativos afixados na porta de
Capivari de Baixo/SC. Entrada do Escritério.

Figura 3: Vista da area de Atendimento Figura 4: Resolugao Aresc 046, disponivel para
Comercial, em desuso no momento da visita consulta no Atendimento Comercial.

devido a Pandemia de COVID-19.

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.
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Figura 5: Vista do banheiro compartilhado entre Figura 6: Vista de parte do Almoxarifado.
funcionarios e usuarios.

'.I.

Figura 8: Cilindro contendo p6 quimico extintor
de incéndio em boas condigdes de uso (pressao,
lacre e casco.

Figura 9: Veiculos a disposicdo da Figura 10: Sistema Automatizado de Capivari de
Concessionaria. Baixo, abrangendo todas as unidades, excessao
sendo o Booster Santa Lucia.

6.2 Sistema de Abastecimento de Agua — SAA de Capivari de Baixo

Tabela 4: Descri¢cao das principais caracteristicas do SAA de Capivari de Baixo.

Percentual da populagédo | gg o
atendida

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.
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Numero de ligagdes

8.274

Numero de economias

9.165

Licenga Ambiental de
Operacgao

N&o ha, pois o tratamento da agua é realizado no municipio de Tubar&o.

Outorga de uso de agua

Nao ha, pois a captagéo de agua é feita pelo municipio de Tubaréo.

Localizagao das Estagoes
de Recalque de Agua
Tratada (ERAT), vazao de
bombeamento, poténcia
das bombas e altura
manométrica

ERAT FUCAP (216 m®h; 50

cv; 60 mca) Avenida Nagbes Unidas

ERAT Paraiso (61 m?h; 30

ov: 40 mca) Rua Eng. Ismael Coelho de Souza

Booster Santa Lucia (sem
dados)

Rua José Domingos Bitencourt esq.
Tarcisio Vilela.

Reservatérios de agua
tratada, capacidade de
reservagao e localizagédo

ReservatériosR1e R 2

(830 m? = 330 m* + 500m?) Rua Eng. Ismael Coelho de Souza.

Entrada pela marginal da BR 101, entre
rua Anténio Luiz Bitencourt e rua
Alciades Baptista Rocha (fundos da
madeireira).

Reservatério R 3
(500 m?)

Extensao total das
adutoras de agua bruta

N&o ha adutora de agua bruta.

Extensao total da rede de
distribuicao

O sistema tem 11.494 metros de adutora de agua tratada em FoFo; e
108.528 metros em PVC. A rede tem diferentes didmetros.

Numero de ventosas

Nao ha

Perdas fisicas

45,54 % na distribuicdo (média de janeiro a outubro de 2020)

Obras no SAA

Melhoria de rede no bairro Trés de Maio, ja licitado pela Prefeitura
Municipal de Capivari de Baixo, aguardando entrega de material e
execugao.

Reforma em andamento no Reservatorio R1.
Substituicdo de 3.000 hidrémetros.
Implantagdo de rede de distribuicdo para o Loteamento Camila, com

uma tubulacdo de 1.380 metros e didmetro DN 100, para sanar o
problema de intermiténcia de agua no local.

O documento oficializando a compra da agua tratada do SAA de Tubardo, por parte do municipio
de Capivari de Baixo, nao foi enviado a esta Agéncia Reguladora, sendo este necessario para a

conferéncia da vazao importada para o SAA Capivari de Baixo.

6.2.1 Relatério fotografico do SAA de Capivari de Baixo — ERATs e Reservatoérios

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.
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tintor

6 quimico ex

FUCAP
lacre e casco.

Figura 12: Duas Moto Bombase 50 Cv, ERAT
Figura 16: Detalhe da escada de acesso ao
Reservatoério R 2

de incéndio em boas condi¢6es de uso (pressao,

Figura 14: Cilindro contendo p

FUCAP.

Figura 11: Vista da Entrada da ERAT FUCAP.
Figura 15: Vista de entradado R 1 e R 2.

Figura 13: Vista do Quadro de Comando da ERAT




Figura 17: Reservatoério R 1, esta em reforma, ja
licitado, sera esvaziado para verificagao da
parte interna.

e\ /.
Figura 19: Duas Moto Bombas ERAT Paraiso
com 30 CV, cada.

Figura 21: Vita do Booster Santa Lucia,
contendo uma bomba em funcionamento e
uma reserva (no almoxarifado).

Figura 18: Escada de acesso ao R 1, totalmente
reparada.

Figura 20: Vista do Quadro de Comando da
ERAT Paraiso.

Figra 22: ista d reservtoro R 3, aos ébados
é esvaziado e funciona como caixa de passagem.
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Figura 23: Detalhe dasinfiltragc") no Figura 24: Vista do aceso, e o portédo de acesso,
Reservatério R 3. ao Reservatério R 3.

7 CAPACIDADE INSTALADA DO SAA DE CAPIVARI DE BAIXO E COMPARAGOES COM
DADOS GERAIS

Visando avaliar se a capacidade instalada das infraestruturas do Sistema de Abastecimento de
Agua do Municipio de Capivari de Baixo atende a demanda de consumo da populagéo,
considerando algumas informagdes extraidas do Sistema Nacional de Informagbes sobre
Saneamento — SNIS, do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB, e das informacoes

prestadas pela concessionaria no decorrer desta agao de fiscalizagao.

De acordo com o SNIS, em seu 25° Diagnéstico dos Servicos de Agua e Esgotos, Santa Catarina
em 2019 teve consumo médio per capita de agua tratada (dos prestadores de servigos participantes

do SNIS) de 152,3 L/hab./dia, niumero muito préximo a média nacional, que foi de 153,9 L/hab./dia.

Sobre a reservagdo, no PMSB de Capivari de Baixo, revisado em 2019 e aprovado pela Lei
Municipal n. 2.019/2020, ha uma indicagdo de déficit de cerca de 1.500 m3. Cabe destacar que
apos a elaboragéo deste PMSB houve o incremento do Reservatoério R2, junto ao R1, aumentando
em 500 m® a capacidade de reservagao, o que levaria o déficit a 1.000 m?® atualmente de acordo

com os dados fornecidos por este documento. Destaca-se que o ideal € que n&o haja déficit.

Ja o indice de perdas na distribuicao dos prestadores de servigos, no mesmo diagnostico do SNIS,
traz dados relativos a Regido Sul, tendo sido a média de perdas totais no montante de 37,5%,

levemente abaixo da média nacional que foi de 39,2%, ambos no mesmo ano de 2019.

7.1 Analise da demanda de reservagao de agua em Capivari de Baixo

Na estimativa da demanda de reservacao de agua, empregou-se o método que considera o volume
minimo de reservacgao igual a 1/3 do volume consumido no dia de maior consumo no ano, assim

apresentam-se tais valores na tabela 5 a seguir:
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Tabela 5: Demanda de Reservagao do SAA de Capivari de Baixo.

Parametro Dado Unidade
Populacao Total Atendida 24.925 hab

Consumo per capita (média catarinense em 2019) 152,3 L/hab./dia
Coeficiente do dia de maior consumo 1,2 K1
Demanda do dia de maior consumo 52,7 L/s
Volume de reservacao do dia de maior consumo 4.555,3 m?3
Volume minimo de reservagao do SAA 1.518,4 m?3
Volume atual de resevagédo do SAA 1.330 m?
Déficit de reservacao do SAA 188,4 m?3

Ressalta-se que foi utilizado como consumo per capita a média catarinense em 2019, de 152,3L/s,
visto que a Concessionaria nao informou o consumo médio per capita no SAA Capivari de Baixo,

apesar de solicitado pela Agéncia no pedido de informacdes preé-vistoria.

De acordo com a tabela 5, anteriormente apresentada, o déficit de reservagcdao no SAA do
municipio de Capivari de Baixo é de, aproximadamente, 200 m?3 sendo necessaria entdo a
inser¢cdo de equipamento(s) de reservacao, no minimo, com esta capacidade. A area especifica
onde ha um déficit e/ou uma sobra de reservagao nao pode ser apontada com estes dados, estes
servindo de referéncia para melhorias no préprio SAA, corroborando com os dados contidos no
PMSB, elaborado em 2019, anteriormente a instalacido do novo reservatério de 500 m3, e mesmo

com esta nova unidade ainda ha déficit.

De acordo com as informagdes obtidas na visita de fiscalizagdo, que baseia este relatério, sao
programadas expansdes imobiliarias, portanto incremento populacional, no municipio na area
proxima a divisa com o municipio de Pescaria Brava, bem como ha abastecimento de algumas
areas do municipio de Pescaria Brava atualmente, portanto deve-se considerar no calculo da
reservacao, num futuro proximo, estes dados, que certamente terao nimeros mais elevados do que

0s expostos aqui.

7.2 Analise do indice de perdas de agua em Capivari de Baixo

De acordo com as informacgdes enviadas pela Concessionaria, o indice de perdas de agua no
SAA Capivari de Baixo foi de 45,54% durante o ano de 2020 (dados de janeiro a outubro de
2020), portanto acima das médias regional e nacional, 37,5% e 39,2%, respectivamente; sendo
este percentual equivalente a uma média de aproximadamente 312 L/lig./dia, ou seja, 2.581,5 m?
por dia de perda em todo o SAA. Necessario, portanto, de implementacdao de medidas para

diminui¢ao das perdas no sistema de distribuicdo de Capivari de Baixo.
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7.3 Analise da demanda de consumo de agua em Capivari de Baixo

Conforme dito anteriormente, a Concessionaria nao informou o consumo médio per capita no SAA
Capivari de Baixo, portanto, ndo ha como comparar com 0s nimeros regionais e locais. No entanto
€ possivel inferir a diferenca entre o volume de agua tratado importado e consumido com os demais

dados disponiveis, sendo estes observaveis na tabela 6 a seguir:

Tabela 6: Dados aproximados de diferenga entre o volume de agua disponivel e o consumo no SAA Capivari

de Baixo.
Parametro Dado Unidade
Populagéo total atendida 24.925 hab.
Vazao de agua tratada (importada, 2018) 68,4 L/s
Volume diario de agua tratada (importado, 2018) 5.909,8 m?/dia
Consumo diario per capita (média catarinense em 2019) 152,3 L/hab.dia
Coeficiente do dia de maior consumo 1,2 K1
Estimativa de consumo diario 4.555,3 m?3/dia
1.354,5 m?/dia
Saldo (volume importado — estimativa de consumo)
15,7 L/s

Desta forma, foi utilizado como consumo per capita a média catarinense em 2019, de 152,3L/s. Da
mesma forma, utilizou-se dados aproximados de 68,4 L/s em média (ano de 2018), que equivale a
cerca de 5.909,8 m?® por dia, visto que também nao apresentou o Contrato de importagcado de agua

tratada com o Municipio de Tubarao.

Portanto, conforme a tabela 6 acima, € possivel extrair a informacao de que ha mais agua tratada
sendo importada pelo SAA Capivari de Baixo do que consumida, diferenca de aproximadamente
15,7 L/s. No entanto, a perda de agua no Sistema (item 7.2) é de aproximadamente 29,9 L/s, o que
daria um déficit aproximado de 14,2 L/s ou 1.226,9 m3/dia. Entdo, destaca-se que é necessario
diminuir o indice de perdas para que o SAA nao venha a ter desabastecimento, bem como é
necessario conjuntamente aumentar a capacidade de reservacdo, algo ja apontado no item 7.1

deste mesmo Relatdrio

8 DESCRIGAO, CONSTATAGOES, DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES

CONSTATAGAO 01: Falta de informagdes completas a respeito (1) do contrato de compra de agua
do municipio de Tubardo, (2) da ART do Responsavel Técnico pelo SAA, (3) consumo de agua

médio per capita no SAA Capivari de Baixo, (4) dos veiculos (motocicletas e caminhao) e (5) do
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Booster Santa Lucia (vazdo de bombeamento, poténcia das bombas e altura manomeétrica).

Lei 16.673/2015 (Lei de Criagdo da ARESC) - Art. 21. S&o obrigagbes dos
prestadores de servicos publicos concedidos sujeitos a regulacdo e a fiscalizacdo
da ARESC:

X — atender aos pedidos de informagbes e de esclarecimentos, formulados pela

ARESC, sobre aspectos relacionados com a prestagcdo dos servigos;

DETERMINAGAO 01: A Concessionaria deve enviar as informacgdes e documentos faltantes.

CONSTATAGAO 02: A entrada de agua tratada, proveniente do municipio de Tubardo,
aparentemente estda com problemas na pressurizacio, pois ha possibilidade de que as perdas
fisicas, acima de 45 % (cerca de 2.500 m?® por dia), informadas pela concessionaria, tenham origem
na alta pressédo nesta rede de distribuicdo, ou mesmo em outros pontos da rede; com este intuito,
um estudo de perdas poderia trazer informagdes a respeito de qual intervencgao realizar e se esta

auxiliaria na reducgao das perdas fisicas na rede de distribuicdo no municipio de Capivari de Baixo.

Lei 16.673/2015 (Lei de Criagdo da ARESC) - Art. 21. Sdo obrigagbes dos
prestadores de servigos publicos concedidos sujeitos a requlagédo e a fiscalizagao
da ARESC:

VIl - realizar os investimentos necessarios a execug¢do dos planos de expanséao, a
manutencao dos sistemas e a melhoria da qualidade da prestagao dos servigos, nos
termos da legislagdo aplicavel;

X — atender aos pedidos de informagbées e de esclarecimentos, formulados pela

ARESC, sobre aspectos relacionados com a prestacdo dos servigos;

DETERMINAGCAO 02: Devera ser feita a medicdo da pressdo e um estudo para possivel
implantacao de equipamento(s) para reduzir a pressao na rede de distribuicdo, principalmente na
entrada da agua tratada proveniente do municipio de Tubardo, ou mesmo outras intervencdes
relacionadas a diminuicdo desta grande perda fisica de agua tratada encontrada no SAA de

Capivari de Baixo.

CONSTATAGAO 03: Problemas de conservacdo / manutencdo das estruturas fisicas - oxidagées,
limo, problemas na pintura, infiltragbes e vazamentos no reservatério R 3, os quais podem ser

observados nas figuras 22 e 23.

Resolugdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servigos é responsavel pela
operagdo e manutengédo adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em

bom estado de limpeza, conservagdo, manutengéo, organizacdo e de segurancga.

§ 1° No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagcdo, manutengédo e

organizagdo, o prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias

15

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e SILVIO CESAR DOS SANTOS ROSA e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUIZA KASCHNY BORGES e outros em 15/03/2021 as 14:34:14, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https:/portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000609/2020 e o cédigo DGG3372U.

w
(o]



para garantir condigbes satisfatérias de higiene, evitar a deterioragdo das
instalacbes e demais estruturas, verificar possiveis contamina¢cées do meio

ambiente e minimizar perda de agua.

DETERMINAGAO 03: Devera ser feito um estudo para verificar a necessidade de reforma e/ou
restauracdo da unidade, de acordo com tal analise técnica as ac¢des deverao ser tomadas pela

concessionaria objetivando corrigir o problema verificado neste reservatorio.

9 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Tratando-se de uma Fiscalizagao Inicial, a concessionaria devera cumprir com a determinagdes
contidas na Secao 8 deste Relatério de Fiscalizacdo e, devera apresentar suas consideracbes em
relacdo as nado conformidades verificadas por meio de um Relatério de Ajustamento de Acéo e
Conduta (RAAC), conforme determina Resolugdo da ARESC n° 047/2016, onde consignara a
justificativa e/ou providéncias que adotara para regularizagédo da ndo conformidades verificada no

Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Capivari de Baixo.

A Concessionaria estara sujeita as penalidades previstas no Art. 26 da Lei Estadual n°® 16.673/2015
caso ndo sejam tomadas as providéncias para a melhoria operacional dos Sistema de
Abastecimento de Agua do municipio de Capivari de Baixo, assim como pela ndo apresentagdo dos

documentos solicitados dentro do prazo estipulado, conforme Resolugdo da ARESC n° 047/2016.
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