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1 IDENTIFICAGAO DA AGENCIA DE REGULAGAO

Nome: ARESC- Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23 114 901\0001 — 00

Site: www.aresc.sc.gov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianépolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacdo Inicial - Qualidade

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua

Local: Municipio de Sao Martinho / SC

Data da Inspecgao: 04/11/2021

Tipo de Contrato com a ARESC: Protocolo de Adesédo () Convénio ( x)

Numero: 260/2014 + 1TA/2019 — Data de assinatura: 08/07/2019— Vencimento: 13/07/2024

4 INTRODUGCAO

Este relatorio detalha a Agao de Fiscalizacao realizada pela ARESC, de acordo com a localidade
e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°
11.445/2007, Lei Estadual n® 16.673/2015, Resolu¢cdes da ARESC, Normas Técnicas Brasileiras

— NBRs e demais legislag¢des pertinentes.
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http://www.aresc.sc.gov.br

Esta Agao de Fiscalizagdo tem como objeto a elaboragao de um diagndstico das condicdes e da
qualidade de 4gua bruta e tratada do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio
de Sao Martinho, tendo em vista a qualidade que o servi¢o deve oferecer, em concordancia com
o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas por esta Agéncia, dando abertura
ao Processo administrativo ARESC n° 1689/2021.

Segundo a Resolucdo da ARESC n° 053/2017, Rev.1, Art. 3°, a fiscalizacdo da qualidade da
agua para consumo humano tem por finalidade
l. Avaliar a qualidade da agua fornecida pelas prestadoras de servicos;
Il. Avaliar a qualidade da agua consumida pela populagdo ao longo do
tempo;
lll.  Avaliar a eficiéncia do tratamento da agua;
IV.  Avaliar a integridade do sistema de distribuicdo de agua;
V. Orientar os responsaveis pelo fornecimento de agua a populagdo para
tomada de providéncias devido a possivel ocorréncia de ndo conformidades, se
necessario;

VI.  Propor medidas de prevengao, como prote¢cdo de mananciais, melhorias
do tratamento e manutencao do sistema de distribui¢do, se necessario.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da agao de fiscalizagdo compreendeu o procedimento de
coleta de amostras de agua tratada e bruta do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do

municipio de Sao Martinho.

A amostragem do SAA de S&o Martinho contemplou coletas de amostras de agua do manancial
superficial Rio Cachoeira, da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA), dos reservatdrios de agua

tratada e da rede de distribuicdo, conforme descritos na tabela 1 abaixo.

Tabela 1 — Pontos amostrais dos Sistemas de Abastecimento de Agua do municipio de Sao
Martinho, coleta realizada em 04/11/2021.

Pontos amostrais

Entrada da Estagdo de Tratamento de Agua (ETA)
01 (coleta de agua bruta do Rio Cachoeira)
02 Saida da Estacéo de Tratamento de Agua (ETA)
(coleta de agua tratada)
03 Reservatérios integrados R1 a R5
04 Residéncia n° 89, Rua Alfredo Hulse (Bairro Francisco Eyng)*
05 Residéncia s/n, Rua Germano Effting (Centro)
06 Residéncia s/n, Rua Frederico Schumacher (Centro)
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07 Residéncia n° 81, Rua Antonio Schotlen (Centro)

08 Residéncia s/n, Rua Antonio Selhorst (Centro)

09 Hospital Sdo José, Avenida Francisco Beckhauser (Centro)

10 Unidade Basica de Saude Central, n°® 549, Rua Praia Redonda (Centro)
11 Portal da cidade, Rodovia SC 435 (Centro)

12 Propriedade, Rua Jodo Lemonje (Centro)

* coleta realizada na residéncia ao lado.

A equipe do Terranalises Laboratério de Analises Ambiental contratado pela Aresc realizou a
coleta de todas as amostras, bem como realizou posterior analise laboratorial para
caracterizagédo da qualidade. O Laboratério Terranalises, com sede no municipio de Fraiburgo,
possui acreditagao do INMETRO para a ISO 17.025 (CRL 1325) para a amostragem, bem como

para a maior parte dos parametros avaliados.

A execucédo da coleta, acondicionamento e preservagdo de amostras, bem como os ensaios in
loco e laboratoriais, foram realizados conforme Standard Methods for Examination of Water and

Wastewater, como podem ser visualizados nos relatérios de ensaio em anexo.

O bioquimico Thiago Cunha e os técnicos da concessionaria Walmor Helmann, Magda Knabben
e Julia Martins acompanharam a fiscalizacdo da ARESC as unidades visitadas. Nesta campanha
a concessionaria realizou a coleta de amostras de agua nos mesmos pontos estabelecidos pela

ARESC, a fim de compor a contraprova.

6 FISCALIZAGAO DA QUALIDADE DA AGUA

Nesta campanha de fiscalizag&o, foram coletadas amostras de agua em 12 pontos do Sistema
de Abastecimento de Agua (Tabela 1) do municipio de Sdo Martinho. As amostras para avaliar
a qualidade da agua foram coletadas nas seguintes unidades dos Sistemas de Abastecimento:
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA), na entrada e na saida do tratamento, nos cinco
reservatorios integrados e na rede de distribuicdo. Em cada ponto da rede de distribuicao foi

realizada uma coleta no cavalete de entrada de agua para o usuario.

Segundo a Resolugéo Aresc n° 46/2016, agua bruta é toda agua que é encontrada na natureza
antes de receber qualquer tipo de tratamento. A coleta e analise laboratorial da agua bruta tém
por finalidade: (1) momentaneamente, caracterizar qualitativamente o corpo d’agua onde ocorre
a captacao a fim de verificar potenciais riscos da agua para a saude humana; (2) apontar
possiveis necessidades de corre¢cdes a fim de tornar a agua potavel; (3) comparar os resultados
da anadlise da agua bruta com os resultados da agua tratada, a fim de verificar, se for o caso, a

origem da irregularidade.
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Como referéncia de analise da qualidade da agua bruta proveniente dos mananciais superficiais

¢ utilizada a Resolugdo do CONAMA n° 357/2005 que dispde sobre os padrbes de qualidade das

aguas superficiais (Tabelas | e || — padrbes para agua doce classe Il). Os mananciais do Estado

de Santa Catarina, até o presente momento, ndo possuem classificacdo segundo a qualidade

requerida para os seus usos preponderantes. Dessa forma, conforme o Art. 42 desta Resolugao,

enquanto ndo forem aprovados os respectivos enquadramentos, as aguas doces serao

consideradas classe Il.

Segundo o Artigo 4° da Resolugdo CONAMA n° 357/2005, a agua doce de classe Il pode ser

destinada:

a) ao abastecimento para consumo humano,

convencional;

b) a protegdo das comunidades aquaticas;

apos

tratamento

c) a recreagdo de contato primario, tais como natagdo, esqui aquatico e
mergulho, conforme Resolugdo CONAMA no 274, de 2000;
d) airrigagéo de hortaligas, plantas frutiferas e de parques, jardins, campos de
esporte e lazer, com os quais o publico possa vir a ter contato direto; e

€) a aquicultura e a atividade de pesca. [grifo nosso]

Na tabela 2 abaixo se encontra os parametros que foram analisados pelo Laboratério

Terranalises e seus respectivos valores maximos permitidos (VMP) conforme determinagao da

Resolugdo CONAMA n° 357/2005, a agua doce de classe Il

Tabela 2 - Valor Maximo Permitido (VMP) para os parametros analisados segundo a Resolugao

CONAMA n° 357/2005, agua doce classe Il.

Resolugao CONAMA n[] 357/2005

Nitrogénio Amoniacal (mg/L)

Sdlidos dissolvidos totais (mg/L)
Surfactantes - Detergentes(mg/L)
Turbidez (UNT)

Parametro Agua Doce Classe I
Analises de Campo
pH | Entre 6,0 € 9,0
Metais
Manganés total (mg.L) | Até 0,1 mg.L+
Fisico e Quimico
DBO,(mg/L) 5
Cloreto total (mg/L) 250
Cor verdadeira (mg Pt/L) 75
Fluoreto total (mg/L) 1,4
Fosforo total (mg/L) Vide!
Nitrato (N mg/L) 10
Nitrito (N mg/L) 1,0
3,7 (pH £7,5)

2,0 (7,5 >pH= 8,0)
1,0 (8 > pH < 8,5)
0,5 (pH > 8,5)
500
0,5
100

Agrotoéxicos

N
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2,4-D + 2,4,5-T (ug/L) -

2,4-D (pg/L) 4,0
2,4,5-T (ug/L) 2,0
Atrazina (pg/L) 2,0

Atrazina + S- Clorotriazinas (ug/L) -
Deetil — Atrazina — DEA (ug/L) -
Deisopropil — Atrazina — DIA (ug/L) -
Hidroxiatrazina (ug/L) -
Glifosato + AMPA (mg/L) -
AMPA (mg/L) -
Glifosato (pg/L) 65
Carbofurano (ug/L) -
Mancozebe (ug/L) -

Escherichia coli (NMP.100mL-) -
Clorofila a (ug/L) 30

Coliformes termotolerantes (UFC/100mL) 1000

1Fosforo total — até 0,030 mg/L, em ambientes |énticos; até 0,050 mg/L, em ambientes intermediarios, com tempo
de residéncia entre 2 e 40 dias, e tributarios diretos de ambiente Iéntico; e, até 0,1 mg/L em ambientes I6ticos e
tributarios de ambientes intermediarios.

Em se tratando da analise da agua tratada, para cada parametro analisado os resultados foram
comparados com os valores de referéncia (Valor Maximo Permitido — VMP) da legislagao vigente
do Ministério da Saude (Portaria n° 888 de 4 de maio de 2021), com o Decreto Estadual n® 1846,
de 20 de dezembro de 2018, além da Portaria n° 421/2016 da Secretaria Estadual da Saude
(Tabela 3).

Tabela 3 - Valor Maximo Permitido (VPM) para os paradmetros analisados segundo a Portaria de n°
888/2021 do Ministério da Saude, Decreto Estadual n° 1846, de 20 de dezembro de 2018 e Portaria n°
421/2016 da Secretaria Estadual da Saude.

Cloro residual livre (mg/L) 02a5,0 Minimo de 0,2 ”;gr"é;e’;“ reservatorios
pH - -
- Metas ]

Aluminio total (mg/L) 0,2 Padrao organoléptico

Ferro total (mg/L) 0,3 Padrao organoléptico

Manganés total (mg/L) 0,1 Padrao organoléptico
Cromo total (mg/L) 0,05 -
Arsénio total (mg/L) 0,01 -
Chumbo total (mg/L) 0,01 -

2,4-D + 2,4,5-T (pg/L) - -

IN
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2,4-D (ug/L) 30 -
2,4,5-T (ug/L) - -
AMPA (ug/L) - -
Atrazina - -
Atrazina + S — Clorotriazinas 2 _
(Mg/L)
Deetil — Atrazina — DEA (ug/L) - -
Deisopropil — Atrazina — DIA - _
(wg/L)
Carbofuran (ug/L) 7 -
Glifosato + AMPA (ug/L) 500 -
Glifosato (ug/L) - -
Mancozebe (ug/L) - -
Mancozebe + ETU (pg/L) 8 -
Fisico e Quimico
Cloreto total (mg/L) 250 Padréo organoléptico
Cor aparente (mg Pt/Co) 15 Padrao organoléptico
0,7a1,0 Decreto Estadual n° 1846/2018,
Fluoreto total (mg/L) Portaria n° 421/2016 da Secretaria
Estadual da Saude

Nitrato (N mg/L) 10 -
Nitrito (N mg/L) 1 -

Amodnia como N (mg/L) 1,2 Padrao organoléptico

Para rede de distribuigao
Pos filtragao rapida — 0,5 uT
etz () o Pés fiﬁiégtéafiﬂifﬁiéléo_”gj uT
Pds desinfecgao para agua subterranea
—1uT
Trialometanos totais (mg/L) 0,1 -
Orgéanico

Benzeno (ug/L) 5 -

Microbioldgico

Coliformes totais (UFC/100mL)

Escherichia coli (UFC/100mL)

Auséncia (100 mL)

Apenas uma amostra no més
pode ter resultado positivo

Auséncia (100 mL) em 95%
das amostras no més

Auséncia

Saida do tratamento

Sistemas de distribuigdo com menos de
20.000 habitantes

Sistemas de distribuigdo com mais de
20.000 habitantes

Ressalta-se que, quanto ao parametro Fluoreto, embora a Portaria do Ministério da Saude
considere como limite maximo a concentragdo de 1,5 mg.L-", o Decreto Estadual n° 1846 de 20
de dezembro de 2018 torna obrigatéria a concentragdo de Fluoreto entre 0,7 e 1,0 mg.L™", para

a agua tratada distribuida a populagao, conforme estabelece a Portaria 421/2016 da Secretaria

Estadual da Saude.

N

N P4g. 08 de 20 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00001689/2021 e o c6digo L5JH5F94.



A seguir estdo os resultados das analises fisicas, quimicas e microbiolégicas da agua bruta e

tratada realizadas pelo Laboratdrio Terranalises (Tabelas 4 a 8).

6.1. Agua bruta do Manancial Superficial Rio Cachoeira

O manancial superficial Rio Cachoeira abastece a estagédo de tratamento de agua do municipio
de Sao Martinho. Nesta fiscalizacdo de qualidade foi realizada a amostragem da agua bruta
proveniente deste manancial, sendo as amostras coletadas na entrada da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA). Os resultados das analises estdo na tabela a seguir.

Tabela 4 — Resultado das analises laboratoriais das amostras de agua bruta do Rio Cachoeira, coletadas
na entrada da ETA de Sao Martinho (04/11/2021).

7,33
Manganés total (mg/L) o1 < 0,002

DBOs (mg/L) 5 <1,30
Cloreto total (mg/L) 250 <1,53
Cor verdadeira (mg Pt-Col/L) 75 31,00
Fluoreto total (mg/L) 1,4 0,81
Fosforo total (mg/L) 0,1 <0,013
Nitratos (N mg/L) 10 <0,30
Nitrito (N mg/L) 1,0 0,080
Nitrogénio Amoniacal (mg/L) 3,7 <0,11
Sdlidos dissolvidos totais (mg/L) 500 24,20
Surfactantes — Detergentes (mg/L) 0,5 <0,15
Turbidez (UNT) 100 1,23
. Agrotéxicos |
2,4-D + 2,4,5-T (ug/L) - <0,05
2,4-D (pg/L) 4,0 <0,05
2,4,5-T (ug/L) 2,0 <0,05
AMPA (ug/L) - <50
Atrazina (ug/L) 2,0 <0,05
Atrazina + S-Clorotriazinas (ug/L) - <1
Deetil — Atrazina — DEA (ug/L) - <1
Deisopropil — Atrazina — DIA (ug/L) - <1
Hidroxiatrazina (ug/L) - <50
Glifosato + AMPA (ug/L) - <50
Glifosato (ug/L) 65 <50
Carbofuran (ug/L) - < 0,05
Mancozebe (ug/L) - <5
Escherichia coli (UFC/100mL) - < 1,0x10°
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Clorofila a (pg/L) 30 <0,27

Coliformes termotolerantes Q
(UFC/100mL) 1000 <1,0x10

Os resultados obtidos a partir das analises das amostras da agua bruta do manancial Rio
Cachoeira estdo todos em conformidade a Resolugdo CONAMA n° 357/2005, para agua doce

classe II.

A seguir, imagens das coletas de amostras de agua bruta na Estacédo de Tratamento de S&o
Martinho (Figura 1).

Figura 1: Coleta de amostra de agua bruta e analises de campo na entrada da ETA do municipio de Sao
Martinho (04/11/2021).

6.2. Estacdo de Tratamento de Agua do municipio de Sdo Martinho

Os resultados das analises fisicas, quimicas e bioldgicas das amostras de agua tratada coletadas

na unidade de tratamento estdo na tabela 5.

Tabela 5 — Resultados das andlises laboratoriais das amostras de agua tratada coletadas na ETA de
S&o Martinho e Valor Maximo Permitido (VMP) para os paradmetros analisados segundo a Portaria n°
888/2021 e legislacao estadual (04/11/2021).

VMP
Parametro A e ETA Sao Martinho
Portaria n° 421/2016
Analises de Campo
Cloro residual livre (mg/L) 0,2a5,0 1,80
pH - 7,29
Metais
Aluminio total (mg/L) 0,2 0,154
Ferro total (mg/L) 0,3 0,063
Manganés total (mg/L) 0,1 < 0,002
Cromo total (mg/L) 0,05 < 0,007
Arsénio total (mg/L) 0,01 < 0,001

10
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Chumbo total (mg/L) 0,01 < 0,005
Agrotéxico
2,4-D +2,4,5-T (ug/L) - <0,05
2,4-D (ug/L) 30 <0,05
2,4,5-T (ug/L) - <0,05
AMPA (ug/L) - <50
Atrazina (pg/L) - <0,05
Atrazina + S — Clorotriazinas 2 <1
(ug/L)
Deetil — Atrazina — DEA (ug/L) - <1
Deisopropil — Atrazina — DIA ) <1
(Hg/L)
Carbofuran (pg/L) 7 <0,05
Glifosato + AMPA (ug/L) 500 <50
Glifosato (ug/L) - <50
Mancozebe (ug/L) - < 5,00
Mancozebe + ETU (ug/L) 8 <5
Fisico e Quimico
Cloreto total (mg/L) 250 <1,53
Cor aparente (mg Pt/Co) 15 9,00
Fluoreto total (mg/L) 0,7a1,0 1,74
Nitrato (N mg/L) 10 <0,30
Nitrito (N mg/L) 1 0,110
Amonia como N (mgL/L) 1,2 <0,10
Turbidez (NTU) 5 0,53
Trialometanos totais (mg/L) 0,1 0,0130
Organico
Benzeno (ug/L) 5 <1,00
Biolégico
Coliformes totais (UFC/100mL) Auséncia Auséncia
Escherichia coli (UFC/100mL) Auséncia Auséncia

Segundo a Secretaria Estadual da Saude de Santa Catarina, o parametro fluoreto deve estar
entre a faixa de 0,7 mg/L e 1,0 mg/L. No entanto, apresentou concentragao de 1,74 mg/L, ou
seja, em desconformidade com a legislacdo estadual. A concentracdo encontrada ultrapassa

inclusive o valor maximo permitido pela Portaria do Ministério da Saude de 1,5 mg/L.

O fluoreto € um parametro relevante para avaliacdo da qualidade nas aguas de consumo, seja
pela possibilidade de prevencgao da céarie dentaria, quando presente em niveis adequados, seja
pelo potencial de provocar fluorose dentéaria, quando em niveis elevados (FRAZAO; PERES;
CURRY, 2010). Portanto, estabelecer niveis de seguranga para o fluoreto em aguas de consumo

€ uma medida imprescindivel de protecao a saude humana.

Os demais parametros analisados nas amostras de agua coletadas na saida do tratamento da
11
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ETA de Sao Martinho apresentaram-se em conformidade a legislagdo aplicavel nesta

amostragem.

A seguir, imagens das coletas de amostras de agua tratada na Estacao de Tratamento de Sao
Martinho (Figura 2).

Figura 2: Visao geral da ETA do municipio de Sdo Martinho e coleta de amostras de 4gua tratada na
ETA Sé&o Martinho (04/11/2021).

6.3. Reservatorios do municipio de Sao Martinho

Apoés a agua bruta ser tratada, ela é distribuida a populagdo do municipio por meio do sistema
de distribuicdo, o qual € composto por cinco reservatorios integrados e pela rede de distribui¢ao.
Os resultados das analises fisicas, quimicas e biologicas das amostras de agua tratada coletadas

nos Reservatorios estao na tabela 6 abaixo.

Tabela 6 — Resultados das analises laboratoriais das amostras de &agua tratada coletadas nos
Reservatorios integrados e Valor Maximo Permitido (VMP) para os parametros analisados segundo a
Portaria n°® 888/2021 e legislacédo estadual (04/11/2021).

Cloro residual livre (mg/L) 0,2a5,0 1,70

pH 6,0a9,5 7,28

Aluminio total (mg/L) 0,2 0,155
Ferro total (mg/L) 0,3 0,059
Manganés total (mg/L) 0,1 < 0,002
Cloreto total (mg/L) 250 <1,53

Cor aparente (uH) 15 9,00

N
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VMP
Parametro Decretz?sr;z?uz?z:? (112146/2018 Resewatgqizségtegrados
Portaria n° 421/2016
Fluoreto total (mg/L) 0,7a1,0 1,72
Nitrato (mg/L) 10 <0,30
Nitrito (mg/L) 1 0,070
Amonia como N (mg/L) 1,2 <0,10
Turbidez (uT) 5 <0,50
Biologicos
Coliformes totais (UFC/100mL) Auséncia Auséncia
Escherichia coli (UFC/100mL) Auséncia Auséncia

Conforme pode ser verificado na tabela 6, o fluoreto novamente apresenta valor superior ao
padrao estipulado pela Secretaria Estadual da Saude. Ja os demais parametros analisados para
os Reservatérios integrados R1 a R5 estao em conformidade com os padrées de potabilidade

estabelecidos pela Portaria do Ministério da Saude nesta amostragem.

A seguir, imagens das coletas de amostras de agua nos Reservatorios integrados R1 a R5 do

sistema de distribuicdo de Sao Martinho. (Figura 3).

Figura 3: Visao geral dos reservatorios integrados e coleta de amostras de agua tratada (04/11/2021).

6.4. Rede de distribuicao da agua tratada do municipio de Sao Martinho

Os resultados das analises fisicas, quimicas e microbiolégicas das amostras de agua tratada
coletadas na rede de distribuicdo do Municipio de Sao Martinho estdo nas tabelas 7 e 8, sendo
que os parametros em desacordo com a Portaria n® 888/2021 do Ministério da Saude, com o
Decreto Estadual n° 1846, de 20 de dezembro de 2018 e a Portaria n° 421/2016 da Secretaria

Estadual da Saude sido destacados em vermelho.

Sobre os pontos da rede de distribuicdo € importante ressaltar que a concessionaria deve

fornecer agua potavel conforme os Valores Maximos Permitidos, citados na Portaria do Ministério
13
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da Saude e na legislagao estadual, até a chegada de agua no hidrdmetro dos usuarios. Apds

isso, € de responsabilidade do usuario garantir um bom armazenamento da agua recebida.

Tabela 7 — — Resultados das analises laboratoriais de amostras de agua tratada coletadas na rede de
distribuicdo do municipio de Sao Martinho (04/11/2021) e Valor Maximo Permitido (VMP) para os
parametros analisados segundo a Portaria GM/MS N° 888, de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude
e legislagéo estadual.

Cloro residual livre
(mg/L)

pH

Aluminio total (mg/L)

Ferro total (mg/L)
Manganés total (mg/L)

Cloreto total (mg/L)
Cor aparente (uH)
Fluoreto total (mg/L)
Nitrato (mg/L)
Nitrito (mg/L)

Amobnia como N
(mg/L)

Turbidez (uT)

Coliformes totais
(UFC/100mL)

Escherichia coli
(UFC/100mL)

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

0,2a5,0 0,42 1,18 1,30 0,93
6,0 a 9,5 7,33 7,38 7,25 7,35
0,2 < 0,040 < 0,040 0,196 < 0,040
0,3 0,081 0,065 0,064 0,083
0,1 < 0,002 < 0,002 < 0,002 < 0,002
250 <1,53 <1,53 <1,53 <1,53
15 10,00 10,00 10,00 9,00
0,7a1,0 1,53 1,70 1,73 1,69
10 <0,30 <0,30 <0,30 <0,30
1 0,080 0,070 0,090 0,070
1,2 <0,10 <0,10 <0,10 <0,10
5 < 0,50 <0,50 <0,50 < 0,50

Auséncia

Auséncia

Tabela 8 — — Resultados das analises laboratoriais de amostras de agua tratada coletadas na rede de
distribuicdo do municipio de Sao Martinho (04/11/2021) e Valor Maximo Permitido (VMP) para os

14
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parametros analisados segundo a Portaria GM/MS N° 888, de 04 de Maio de 2021 do Ministério da Saude
e legislagao estadual.

Cloro residual livre
(mg/L)

pH

Aluminio total (mg/L)

Ferro total (mg/L)

Manganés total
(mg/L)

Cloreto total (mg/L)
Cor aparente (uH)
Fluoreto total (mg/L)
Nitrato (mg/L)
Nitrito (mg/L)

Amobnia como N
(mg/L)

Turbidez (uT)

Coliformes totais
(UFC/100mL)

Escherichia coli
(UFC/100mL)

0,2a5,0

6,0 a 9,5

0,2
0,3

0,1

250
15
0,7a1,0
10

1,2

Auséncia

Auséncia

< 0,040
0,122

< 0,002

<1,53
11,00
1,71
<0,30
0,070

<0,10

< 0,50

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

Auséncia

0,97

7,32

0,111
0,065

< 0,002

<1,53
9,00
1,70

<0,30

0,070

<0,10

< 0,50

Auséncia

Auséncia

Conforme verificado em destaque nas Tabelas 7 e 8, o parametro Fluoreto apresentou valor

irregular para todos os pontos amostrados da rede de distribui¢ao, indicando, desta forma, uma

deficiéncia no processo de fluoretacdo da concessionaria.

Os demais parametros analisados encontram-se em conformidade com o padrdo de

potabilidade estabelecido pela Portaria do Ministério da Saude nesta amostragem.

Abaixo, encontram-se imagens das coletas de amostra de agua tratada na rede de distribuigdo

do municipio de Sdo Martinho (Figuras 4 a 12).

15
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Figura 4: Visao geral e coleta de amostras de agua tratada em residéncia da Rua Alfredo Hulse
(04/11/2021).

Figura 5: Visao geral e coleta de amostras de agua tratada na residéncia da Rua Germano Effting
(04/11/2021).

Figura 6: Visdo geral da residéncia localizada na Rua Frederico Schumacher e coleta de amostras de
agua tratada (04/11/2021).

16
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Figura 7: Visdo geral e coleta de amostras de agua em residéncia na Rua Antonio Schotlen
(04/11/2021).

Figura 8: Ponto amostral localizado na Rua Antonio Selhorst e coleta de amostras de agua tratada

(04/11/2021).

SRR i v Hag, Ty

Figura 9: Hospital Sao José e coleta de amostras de agua tratada (04/11/2021).

17
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Figura 10: Vis&o geral da Unidade Basica de Saude Central e coleta de amostras de agua tratada
(04/11/2021).

Figura 11: Coleta de amostra de agua tratada realizada no portal da cidade, situado na Rodovia SC
435 (04/11/2021).

Figura 12: Ponto amostral localizado na Rua Jodo Lemonje e coleta de amostras de agua tratada
(04/11/2021).

7 DESCONFORMIDADES VERIFICADAS NESTA AGAO DE FISCALIZAGAO

Conforme a Resolugdo Aresc n° 047/2016, Art. 1°, a acado de fiscalizacdo é composta por
18
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fiscalizacdo inicial, de acompanhamento e/ou emergencial ou eventual. Sendo que, a
Fiscalizagao Inicial tem o objetivo de identificar ndo conformidades na prestacao de servicos e a
Fiscalizagcao de Acompanhamento deve verificar se foram solucionadas as desconformidades
identificadas na fase inicial. Sendo que, segundo o Art. 4°, da mesma Resolugao, a Fiscalizagao
Inicial:
| — Tem como objetivo identificar ndo conformidades na prestagido e na
qualidade dos servigos (...)
Il - Apés o encerramento da fiscalizagao inicial, serdao encaminhados o
Relatério de Fiscalizacado - RF e o Termo de Adequacédo dos Servigos - TAS,
quando for o caso, a concessionaria, para manifestagdo. A concessionaria
devera se manifestar através de um Relatério de Ajustamento de Acgéo e
Conduta - RAAC onde consignara as suas justificativas e/ou providéncias que

adotara para o cumprimento das determinagbes contidas no Termo de
Adequacéo dos Servigos — TAS; (...) [grifo nosso]

Ap6s fiscalizagdo do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de S&o Martinho
constatou-se que a concessionaria ndo atendeu o Art. 3° da Resolugdo Aresc n° 049/2016
visto que a mesma apresentou desconformidades a Portaria n® 421/2016 da Secretaria de Estado
da Saude e ao Decreto Estadual n° 1846/2018, com relagdo ao parametro fluoreto, em todas as
amostras de agua tratada avaliadas. Segundo o Art. 3° da Resolugao Aresc n° 049/2016,

A agua que o prestador de servigos fornecer para o consumo humano devera

atender integralmente aos requisitos de qualidade estabelecidos pela
legislacdo vigente do Ministério da Saude. [grifo nosso]

Dessa forma, com base nas desconformidades apresentadas no Sistema de Abastecimento de
Agua do municipio de Sdo Martinho, discutidas ao longo deste Relatério de Fiscalizaggo, e sendo
uma Fiscalizacao Inicial, conforme Resolugcao Aresc n° 047/2016 - Rev. 1, Art. 4°, aplica-se um
Termo de Adequacéao de Servigo (TAS) a prestadora de servigos de saneamento do municipio
de S&o0 Martinho.

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Tratando-se de uma Fiscalizagao Inicial, a concessionaria devera apresentar, no prazo de 15
dias contados a partir do recebimento do Termo de Adequacao dos Servigos e/ou Relatério de
Fiscalizagao - RF, um Relatério de Ajustamento de Ag¢do e Conduta (RAAC) com suas

justificativas e providéncias que serdo adotadas para a correcao das irregularidades.

A Concessionaria deve realizar a corregao das irregularidades verificadas neste relatério de
fiscalizagao, estando sujeita a penalidades caso ndao cumpra tal determinagao, conforme dispoe
o Art. 5° da Resolugao Aresc n° 047/2016 Rev. 1.

O descumprimento injustificado do prazo para a apresentagcao do RAAC pela concessionaria e

19
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das determinagdes contidas no Termo de Adequacao dos Servigos - TAS estara sujeita as
penalidades previstas no artigo 26 da Lei Ordinaria n® 16.673, de 11 de agosto de 2015, conforme
determina o Art. 12°, inciso VI da Resolugao Aresc n° 047/2016 — Rev. 1.

Demais informagbes necessarias sobre os procedimentos administrativos no ambito da Aresc,

podem ser encontradas na Resolugdo Aresc n° 047/2016 — Rev. 1, disponivel no site oficial.
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