NATESC

Agéncia de Regulagio de
Servigcos Publicos de Santa Catarina

Diretoria de Saneamento Basico, Recursos Hidricos e Recursos Minerais

Relatério de Fiscalizagao INICIAL dos Servigos de
Saneamento Basico

T - et

Localizagao: 28° 33 32" S / 49° 08 52" O

Relatério ARESC GEFIS n° 030/2020 Datas: Junho/2019 e Outubro/2020
Municipio: TREZE DE MAIO / SC

Referéncia: Processo Aresc n° 366/2019

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000366/2019 e o codigo RNO3T12B.

a1
w


https://tools.wmflabs.org/geohack/geohack.php?language=pt&pagename=Treze_de_Maio&params=28_33_32_S_49_08_52_W_type:city_region:BR_scale:75000
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:SantaCatarina_Municip_Criciuma.svg

iNDICE

1 IDENTIFICACAO DA ENTIDADE REGULADORA .......cooiiteeeeeeeee et an 3
2  IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS .....c.ooviieieeeeeeeeeeeeeeeee e 3
3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO ... 3
R | N 1270 5 10 07:X @ L 4
5 METODOLOGIA. ...ttt ettt e e e e e e et e e e ae e e e s aabeeeaeeeeeesanssssseeeeeesaaanssnnneeeens 5
5.1 Cronograma de TrabalnO .........oooiiiiiiiii e 5
5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados em Treze de Maio .............occcvoueuereeeeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 5
6 DESCRICAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE TREZE DE
IMIATO ettt ettt e e e e e e et — e e eeee e e e e e aa————eeeeeeeeaaaa——e—eeeeeaaaaaaaaaeteaaeeeaaaanrrreaeaeeaaaans 6
6.1 Estrutura fisiCa € reCursos NUM@NOS .........cooiiiiiiiiiiie e 6
6.2 Sistema de Abastecimento de Agua — SAA Treze de Maio .........c...coooveeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 10
7 DESCRICAO DAS CONSTATACOES, DETERMINACOES E RECOMENDACOES DA ARESC
.................................................................................................................................................... 21

7.1 Do Sistema de Abastecimento de Agua — SAA Treze de Maio ..........coccovveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 21
7.2 Da Captagao SUDIEITANEA...........uiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeaees 22
7.3 Da Estacdo de Tratamento de AQUa — ETA ..ottt 22
7.4 Das Estagbes de Recalque de Agua Bruta, Recalque de Agua Tratada e Boosters................. 22
AT D= T =TT o= Vo= o TP 23
8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA ........cooovieevieeeieeeeeee. 24
9 EQUIPE TECNICA ...ttt ettt eae et e s sanensaeanenanas 25
2

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000366/2019 e o codigo RNO3T12B.

ol
N



1 IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE REGULADORA

Nome: ARESC - Agéncia de Regulacao de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23.114.901/0001-00

Site: www.aresc.sc.qgov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: CASAN — Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianépolis/SC
Telefone: (48) 3221.5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.sc.gov.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagao Inicial

Unidade Auditada: Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA)

Local: Treze de Maio — SC

Endereco: Rua Pres. Costa e Silva, 33 — Treze de Maio/SC (Escrit6rio)
Telefone/E-mail: (48) 3625.0329

Contato: André José Campos — Engenheiro Civil

Datas das Inspec¢des: 05 de junho de 2019 e 06 de outubro de 2020.
Documento do Contrato com a Aresc: Protocolo de Intengéo ( ) Convénio ( x)

Numero: 440/2013 e TA 40/2018 - Data Assinatura: 31/12/2013 - Vencimento: 30/12/2023

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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4 INTRODUGAO

Este relatorio detalha a Ag¢do de Fiscalizagdo Inicial realizada pela ARESC, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°®
11.445/07, Lei Federal n° 12.305/10, Lei Federal n° 14.026/2020, Lei Estadual n°® 13.547/05, Lei
Estadual n°® 14.675/09, Lei Complementar n°® 16.673/2015, Resolugdes da ARESC, Resolugdes do
CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislagdes pertinentes.

Os objetivos da acao de fiscalizagdo, conforme definidos na Resolugdo Aresc n° 47 — Revisao 1, de
19 de dezembro de 2016, art. 3°, sdo:

| - Aferir as informagdes previamente recebidas;

Il - Observar aspectos de infraestrutura: seguranga, funcionalidade, adequacao,
operagdao e manutengao, e adogdo das normas técnicas regulamentares, entre
outros;

[Il - Conhecer os procedimentos e rotinas das areas operacional e comercial;

IV - Verificar a adequacgdo e coeréncia com os procedimentos especificados nas
normas e regulamentos;

V - Analisar o cumprimento da legislagdo em vigor e do contrato de concesséo nas
areas operacional e comercial;

VI - Atender a situagdes emergenciais seja por denuncia ou conhecimento préprio; e

VII - Avaliar a prestagao do servigo visando atender requisitos minimos de qualidade
e caso seja constatada irregularidade, gerada a partir do servigo concedido, informar
aos 6rgaos responsaveis.

Desta forma, o objetivo desta acao de fiscalizagao foi realizar um diagndstico das condigbes técnicas
e operacionais para determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em
consideracado os requisitos de qualidade que o servigco deve oferecer, em concordancia com o

arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela ARESC.

Uma peculiaridade desta agao, portanto deste Relatdrio de Fiscalizagao, € que ele colaborara com o
Inquérito Civil n® 06.2017.00001325-0, originado no Ministério Publico do Estado de Santa Catarina
— MPSC, especificamente na 12 Promotoria de Justica da Comarca de Jaguaruna, o qual tem por
objeto o Controle e vigilancia de qualidade da agua no Municipio de Treze de Maio. Assim, esta acao
também visara apurar se ainda ha irregularidades na operacgéo, tanto na antiga captacdo de agua
bruta superficial do rio Coruja, que deve estar desativada segundo informacdes prestadas pela
Concessionaria ao MPSC, quanto na nova captacao subterranea instalada, em propriedade na Linha
Fragnani. Estes sdo os principais pontos de interesse do MPSC, portanto merecerdo destaques

quando citados.
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5 METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento da Acdo de Fiscalizagdo Inicial compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, andlise e avaliacdo documental,
obtencdo de informacbes e dados gerais do sistema com auxilio de fotografias, identificacdo e

frequéncia de ocorréncias, através de dados primarios e dados secundarios.

No dia 05 de junho de 2019 a vistoria foi acompanhada pelo Sr. Diego do Livramento, Chefe da
Agéncia CASAN Treze de Maio, pelo Sr. Lourengo Zanette, Engenheiro Civil e pela Sra. Fabiula
Bortolotto, Engenheira Sanitarista, ja na data de 06 de outubro de 2020 a visita de fiscalizagao foi
acompanhada pelos senhores André José Campos, Engenheiro Civil, Thiago Meurer Cunha,
Bioquimico, Joel Pravato, Agente Operacional e novamente pelo Chefe da Agéncia Diego do
Livramento, todos estes supracitados representavam a concessionaria e ficaram encarregados da
explicagcao sobre a operagéo, das fungbes de cada unidade operacional e dos equipamentos nelas
existentes. Quando a visita foi realizada no Poco da Linha Fragnani, também o senhor Klelder Bez
Fontana, o qual identificou-se como filho do proprietario do terreno, esteve presente e fez suas

explanacdes sobre a situagio da area.

5.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1: Roteiro de atividades

Data Locais visitados
05/06/19 Escritério; Captacao rio Coruja (em funcionamento), ERAB (em
funcionamento), ETA Treze de Maio; Booster 01 e Reservatério R 01.
06/10/20 Escritério; Captagéo Pogo Linha Fragnani; ETA Treze de Maio, Captagao

rio Coruja (desativada), Reservatorio R 01 e Booster 01.

5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados em Treze de Maio

Tabela 2: Itens Fiscalizados

Area Fiscalizada Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado
. _ (x) Localizagao
(x) Manancial / Captacao
(x) Operagao e manutengao
(x) Seguranga, conservagéao e limpeza
Técnico- (x) Casa de quimica
(x) ETA -
Operacional (x) Laboratorio
(x) Operacao
(x) Estagdes de Recalque (x) Operacéo e manutengao
(x) Reservatorios (x) Operacéo e manutengao
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Area Fiscalizada

Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado

x) Limpeza e desinfeccao

(x) Adugao

x) Operacgao, manutencgio e controle de perdas

(x) Rede de Distribuicao

(x)

(x) Controle de Perdas
(x)

(

x) Operagao e manutencao
(x) Continuidade
(x) Controle de perdas

(x) Pressdes disponiveis na rede

( ) Seguranga, conservagéao e limpeza

( ) Equipamentos

( )ETE )

( ) Laboratdrio

( ) Destinagao Efluente Final
( ) Estagbes Elevatorias ( ) Operagédo e manutencao

( ) Qualidade da agua distribuida @ | ( ) Qualidade fisico-quimica da agua

populagéo () Qualidade bacteriologica da agua
Qualidade
( ) Qualidade do Tratamento de ( ) Qualidade do efluente final do Esgoto
Esgoto
(x) Escritorio/Loja de (x) Instalacdes fisicas do escritério e
atendimento/almoxarifado almoxarifado
Comercial (x) Atendimento ao usuario
(x) Servigos comerciais (x) Ligacao, Corte e religagao de agua
(x) Faturamento
6 DESCRIGAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNICIPIO DE TREZE DE

6.1

MAIO

Estrutura fisica e recursos humanos

Tabela 3: Descri¢cao das principais caracteristicas da estrutura fisica e recursos humanos

(Referéncia: out/2020)

Responsavel

Engenheiro Civil André José Campos

E-mail

an106160@casan.com.br

Endere¢o do escritério de
atendimento

Rua Pres. Costa e Silva, 33 — Centro, Treze de Maio/SC

Numero de funcionarios

01 | Comercial

01 | Administrativo

01 | Operacgéo (revezando na manutengao)

01 | Manutengéo (revezando na operagao)
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Renault Kangoo | 2016 | QIH 4480

Veiculo Automovel (Alugado)

6.1.1 Relatério fotografico do escritério de atendimento, almoxarifado e veiculos

O escritério de atendimento ao usuario do municipio de Treze de Maio foi transferido da rua Papa
Jodo XXIII para a rua Presidente Costa e Silva, conforme € possivel identificar nas imagens

fotograficas de junho de 2019 e outubro de 2020 (figuras 1 a 20).

Figura 1: Placa de identificacdo da Agéncia, Figura 2: Patio do escritorio da Concessionaria
ainda na rua Papa Jodo XXIII (junho 2019). em Treze de Maio (junho 2019).

ABERTO

Horarie de funcionamento:
00 b 12700 © e 190040 B LT

Figura 3: Placa contendo o horario de Figura 4: Banheiro compartilhado no interior da
funcionamento da Agéncia (junho 2019) Agéncia (junho 2019).
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Figura 5: Almoxarifado organizado em sala
proxima ao Escritério de Atendimento (junho
2019).

Figura 7: Placa de identificagdo da Agéncia . Figura 8 it da entrada do Escritério de

localizada na rua Pres. Costa e Silva, 33 Atendimento da Agéncia de Treze de Maio
(outubro 2020). (outubro 2020).

Tl kg ai s St

HORARIO DE
| ATENDIMENTO

Figura 9: Placa indicando o horario de Figura 10: Documentos impressos, CDC e
atendimento durante a Pandemia de COVID-19 Resolugao Aresc 046, disponiveis para consulta
(outubro 2020). dos usuarios (outubro 2020).
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i=igura 11: Mobiliario para uso dos

colaboradores e usuarios no Escritério de
Atendimento (outubro 2020)

Figura 13: Placa indicativa do banheiro 1
(outubro 2020).

Figura 15: Placa indicativa do banheiro 2
(outubro 2020).

Figura 12: Equipamento contendo dioxido de
carbono, um agente extintor de incéndio do tipo
BC, em boas condi¢des de uso (outubro 2020).

Figur 14: vista interna do banheiro 1, de uso
compartilhado (outubro 2020).

Figura 16: Vista interna do banheiro 2, de uso
compartilhado (outubro 2020).
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Figura 17: Placa indicativa do almoxarifado,

e e ——

Figura 18: Vista da area interna do

junto ao Escritério (outubro 2020). almoxarifado (outubro 2020).

Figura 19: Vista da area interna do almoxarifado
(outubro 2020).

Figura 20: Vista da area interna do almoxarifado
(outubro 2020).

6.2 Sistema de Abastecimento de Agua — SAA Treze de Maio

Tabela 4: Descrigao das principais caracteristicas do SAA. (Referéncia: out/2020)

Manancial de captagio de

Percentual da populagédo | 409,
atendida
Numero de ligagées | 944
Numero de economias | 1.015
Licenca Ambiental de |

Operacio | N@o

Outorga de uso de agua | Nao

Rio Coruja (desativado) Rodovia Municipal José Meneghel

agua bruta Poco Linha Fragnani Rua Pres. Costa e Silva s/n - Linha
¢ 9 Fragnani
Vazées de producio dos Rio Coruja (desativado) 228 L/s

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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mananciais

Poco Linha Fragnani

7L/s

Estacao de Tratamento de
Agua - ETA

ETA Treze de Maio

Rodovia Municipal José Meneghel

Concepgao de tratamento
da ETA

ETA Treze de Maio
(tratamento convencional
com a captagéo rio Coruja,
agora desativada)

Mistura rapida a Coagulagao a
Floculagédo a Decantacgao a Filtragao a
Desinfecgao a Fluoretagédo a Correcao

de pH a Pré-Oxidacao

ETA Treze de Maio
(tratamento simplificado apos
ativagao do Pocgo na Linha
Fragnani)

Desinfecgéo a Fluoretagéo

Regiao atendida pela ETA

ETA Treze de Maio (10 L/s)

Perimetro Urbano de Treze de Maio

Localizagado da Estacao de
Recalque de Agua Bruta
(ERAB) e Booster (ERAT),
vazao de bombeamento,
poténcia das bombas e
altura manomeétrica

ERAB Captacao Rio Coruja
(7,5 L/s; 20 cv; 70 mca)
(desativada)

Rodovia Municipal José Meneghel

ERAB Poco Linha Fragnani
(7,0 L/s; 20 cv; 56 mca)

Rua Pres. Costa e Silva s/n - Linha
Fragnani

Booster 01
(0,7 L/s; 1 cv; 30 mca)
01 bomba reserva

Avenida 07 de Setembro

Reservatorios de agua
tratada, capacidade de
reservagao e localizagao

Reservatoério R 01
(150 m?3)

Rodovia Municipal José Meneghel (junto
a ETA Treze de Maio)

Extensao total da adutora
de agua bruta

1.055 metros da captagéo superficial do rio Coruja até a ETA

Apés a ativagao da nova captagao subterrdneo Pogo da Linha Fragnani
a adutora tem a extensao de 4.390 metros, com DN 150 mm

Extensao total da rede de
distribuicao

22.237 metros

Numero de ventosas

2 Ventosas (AAB) e 2 ventosas (AAT)

Perdas fisicas

42,44 %

Obras no SAA

Estudo para implantagdo de nova captagéo de agua bruta por meio de
poco, por isto ha no patio do Escritério grande quantidade de canos
(figura 6). Cotidianamente ha consertos de vazamentos e instalagdes de
novas ligagées residenciais de agua. (informacéao de junho 2019)

6.2.1 Relatério fotografico do SAA de Treze de Maio

O Sistema de Abastecimento de Agua municipio de Treze de Maio foi modificado de captagéo

superficial no Rio Coruja e tratamento convencional por captacdo subterrdnea na Linha Fragnani e
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tratamento simplificado, conforme é possivel identificar nas imagens fotograficas de junho de 2019 e
outubro de 2020 (figuras 21 a 75).

)

B ol . i, v G ",

Figura 21: Placa indicativa da ETA Treze de Figura 22: Equipamento dosador dos produtos

Maio, ao fundo a Casa de Quimica e laboratério quimicos na area de tratamento da agua (junho
(junho 2019). 2019).

|-

Figura 23: Equipamentos em funcionamento na Figura 24: Armazenamento do Hipoclorito de
dosagem de produtos quimicos na ETA (junho Calcio nas dependéncias da ETA (junho 2019).
2019).

-‘
Figura 25: Operador da ETA fazendo testes de Figura 26: Equipamentos disponiveis no
turbidez no momento da vistoria (junho 2019). laboratorio da ETA para medigées dos

parametros cotidianos (junho 2019).
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Figura 27: Vista da parede externa da casa de
quimical/laboratério e ao fundo o sistema de filtro
e flocodecantador na ETA (junho 2019).

Figura 28: Sinais de corrosido e pequenos
vazamentos no sistema de filtro/flocodentagao
(junho 2019).

Figura 29: Outra vista em detalhe do Sistema de
filtro/flocodecantador (junho 2019).

Figura 31: Reseatério R 01, junto a ETA Treze
de Maio (junho 2019).

Figura 30: Flocodecantador com forte corrosao
na estrutura (junho 2019).

Figura 32: Vazamento aparente no R 01,
danificando parte da estrutura (junho 2019).
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Figura 33: Detalhe do R 01, pintura e estrutura
sem manuten¢ao recente (junho 2019).

-

Figura 35: Placd identificacdo da area de
Captacgao da agua bruta no Rio Coruja (junho
2019).

Figura 37: ERAB jlljhta' ao curso d’ég, em
funcionamento (junho 2019).

Figura 34 Vazamento, na saida para a rede de
abastecimento, do R 01 (junho 2019).

=5 . e '|.| ) ;1'

Figura 36: Vista da entrada da area de captagéo,

cercamento em bom estado, terreno ingreme
(junho 2019).

Figura 38: Painel de controle da ERAB, junto a
esta e protegido das intempéries do tempo
(junho 2019).
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1 igura 39: oster 01, na Avenida Sete de
Setembro, instalado recentemente (junho 2019).

Figura 40: Quadro de energia un ao Booster
01, sem protecao para o acesso de pessoas
estranhas (junho 2019).

Figura 41: Vista externa da ETA Treze de Maio a
partir da entrada (outubro 2020).

Figura 43: Equipamentos em funcionamento na
dosagem de produtos quimicos na ETA
(outubro 2020).

21000 0@®@ OO

Figura 42: Quadro eCando, localizado na
area interna do imével construido na ETA
(outubro 2020).

Figura 44: Equipamento em funcionamento na
dosagem de produtos quimicos na ETA
(outubro 2020).
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Figua 45: Armazenamento do Hipoclorito de
Calcio nas dependéncias da ETA (outubro 2020).

Figura 47: Bancada com os equipamentos
disponiveis para testes e verificagoes na ETA
Treze de Maio (outubro 2020).

Figura 49: Vista da entrada da Captagao por
Poco na Linha Fragnani, ao fundo a via de
acesso principal (outubro 2020).

Figura 46: Parte da estrutura da E, filtros,
desativada a partir da utilizagdo da Captacao
subterranea (outubro 2020).

Figura 48: Equipamentos dispniveis no
laboratorio da ETA para medig6es dos
parametros cotidianos (outubro 2020).

ity <

Figura 50: Vista do portdao de acesso a
propriedade onde esta localizada a Captagao
Subterranea em propriedade na localidade da
Linha Fragnani (outubro 2020).
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Figura 51: Vista do porté de acesso a
propriedade onde esta localizada a Captagao
Subterranea (outubro 2020).

F|r 53: Vista da estrada de aceso, ja n '
interior da propriedade (outubro 2020).

Fiua 55: Vista da rea do po apartir da
estrada de acesso (outubro 2020).

Sl Erih £ e
Figura 52: Vista da estrada de acesso, ja no
interior da propriedade (outubro 2020).

Figura 54: Aparelho de medigao de energia
instalado préoximo a entrada da propriedade, sem
cadeado de protecao (outubro 2020).

Figura 56: Portao de entrada do Pogo 01,
localizado na Linha Fragnani, cadeado mas
sem as placas de identificagao e restricao de
acesso, ao fundo imovel que abriga o quadro
de comando e aparelho medidor de vazao

(outubro 2020).

17

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000366/2019 e o codigo RNO3T12B.

[e2]
(o]



¥

) AT

_.-J_ ; .r - -.1:..“‘ . - . 2 - = - 4
Figura 57: Vista geral da area de captacao e da Figura 58: Vista da area de captagédo e da
tubulagdo que faz a adugao da agua bruta tubulacdo que faz a adugao da agua bruta
(outubro 2020). (outubro 2020).

Figura 60: Quadro de comando localizado em
area protegida, junto a Captacao do Pogo 01
(outubro 2020).

Figura 61: Vista de parte do abrigo, a Figura 62: Vista de parte do cercamento no
esquerda na imagem, e do cercamento da entorno da area de captagao do Pogo 01
area (outubro 2020). (outubro 2020)
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Figura 63: Imagem de voo fotogramétrico indicando a localizagdao do Pogo 01, na Linha

Fragnani (ponto amarelo), e dos cursos d’agua superficiais da regido. O local fica a
aproximadamente 2,5 Km ao Norte da area central do municipio de Treze de Maio.

Figura 64: Vista do Reservatério R 01, localizado Figura 65: Vista do Reservatério R 01, localizado
junto a ETA Treze de Maio (outubro 2020). junto a ETA Treze de Maio (outubro 2020).

i — n - " -';- - - 7 Fig B -
Figura 66: Vista da area da antiga captacao Figura 67: Vista da area da antiga captagao
superficial no rio Coruja (outubro 2020). superficial no rio Coruja (outubro 2020).
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Figura 68: Vista da area da antiga captacgao
superficial no rio Coruja, com os equipamentos
desativados (outubro 2020).

Figura 70: Vista da area da antiga captacao
superficial no rio Coruja, com os equipamentos
desativados (outubro 2020).

Figura 72: Vista do Booster 01, localizado na ]
Avenida Sete de Setembro, area central do
municipio de Treze de Maio (outubro 2020).

ia 69: Vlstada area nia ptagéo
superficial no rio Coruja, com os equipamentos
desativados (outubro 2020).

Fira 71: Vista da area da niga cptago
superficial no rio Coruja, com os equipamentos
desativados (outubro 2020).

e

Figra 73: Vista da parte interna do Booster 01,
contendo o painel de controle e as bombas
(outubro 2020)

20

O original deste documento & eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por IGURITI PEREIRA DA SILVA e ELMIS MANNRICH e JOAO LUIS JUNKES COELHO e EDUARDO DOS SANTOS CLARINO e LUiZA KASCHNY BORGES em 26/10/2020 &s 19:31:58, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000366/2019 e o codigo RNO3T12B.

~
N



Figura 74: Vista do quadro de prote¢cao com Figura 75: Quadrode energia junto ao Booste
cadeado, porém sem placas informativas e 01, desprotegido (outubro 2020).
restritivas da unidade (outubro 2020).

7 DESCRIGAO DAS CONSTATAGCOES, DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES DA
ARESC

7.1 Do Sistema de Abastecimento de Agua — SAA Treze de Maio

CONSTATAGAO 01: N&o foram informadas as acdes a serem empreendidas pela concessionaria
para realizar a adequacao legal da Captagcao Subterranea, isto apds a perfuragao e instalacdo do
novo pogo, denominado Pogo 01, particularmente aquelas relacionadas ao Processo DSUST
00003971/2020 e posteriormente a Outorga e Licenga Ambiental de Operagéo, cuja a situagéo, ainda
sem resolucao, foi relatada durante a visita técnica de outubro de 2020, a que se refere este relatério.
Ainda, o proprietario do terreno onde foi instalada a Captagdo Subterranea, durante a visita de
fiscalizacao de outubro de 2020, informou que, apds a instalagao do Pogo, diminuiu a vazao e piorou
a qualidade da agua de curso d’agua préximo, que o mesmo utiliza para a dessedentacao animal e

outros usos.

DETERMINAGAO 01: Informar o andamento das agdes realizadas pela concessionaria para a

resolugdo das pendéncias, especialmente a documentagao legal necessaria.

CONSTATAGAO 02: Nzo foram informadas as acdes a serem empreendidas pela concessionaria
para realizar a adequacao da Captacao Superficial do rio Coruja, atualmente desativada, mas cuja
possibilidade de futura utilizagcdo para ampliagdo do SAA de Treze de Maio foi relatada durante a

visita técnica de outubro de 2020.

DETERMINACAO 02: Apresentar o cronograma e/ou planejamento para a melhoria das estruturas
no local, ou, se a decisao for o encerramento do local de captagao, apresentar cronograma e/ou
planejamento para remogao/desmonte das estruturas, em ambas incluindo a ERAB e parte da

estrutura da ETA, que atualmente estdo desativadas mas nao foram removidas.
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7.2 Da Captagao Subterranea

CONSTATAGAO 03: Falta e/ou inadequacgédo de placas de identificagdo do local e restricdo de

acesso as pessoas nao autorizadas no Poco 01 Linha Fragnani (figura 56).

Resolugdo 48 - ARESC - Art. 6. A Concessionaria devera manter devidamente
identificada todas as Unidades dos Sistemas de Abastecimento de Agua, afixando

placas com as adverténcias necessarias a seguranga da unidade.

DETERMINACAO 03: Providenciar placas de identificacdo e restricdo de acesso a unidade

supracitada, que estas estejam legiveis e em local visivel para o publico.

7.3 Da Estagio de Tratamento de Agua — ETA

CONSTATAGAO 04: Auséncia de macromedidor de saida na ETA Treze de Maio.

Resolugédo 48 — ARESC — Art. 17. Para permitir o controle da produgéo e das perdas
de processo, a Concessionaria devera instalar macromedidores na entrada e na saida

das estagbes de tratamento d’agua.

DETERMINACAO 04: Instalar ou informar sobre a existéncia do macromedidor de saida na ETA

Treze de Maio e/ou como sao realizadas as medicdes das vazdes (e perdas).

CONSTATAGAO 05: Falta e/ou inadequacéo de placas de identificagdo e restrigdo de acesso as

pessoas ndo autorizadas na unidade ETA Treze de Maio (figura 41).

Resolugdo 48 - ARESC - Art. 6. A Concessionaria devera manter devidamente
identificada todas as Unidades dos Sistemas de Abastecimento de Agua, afixando

placas com as adverténcias necessarias a segurancga da unidade.

DETERMINACAO 05: Providenciar placas de identificacdo e restricdo de acesso a unidade, que

estejam legiveis e em local visivel para o publico.

7.4 Das Estacoes de Recalque de Agua Bruta, Recalque de Agua Tratada e Boosters

CONSTATAGAO 06: Falta e/ou inadequacdo de placas de identificacdo dos locais e restricdo de
acesso as pessoas nao autorizadas além de pintura externa identificando a concessionaria no
Booster 01 (figuras 72 e 74).

Resolugdo 48 - ARESC - Art. 6. A Concessionaria devera manter devidamente
identificada todas as Unidades dos Sistemas de Abastecimento de Agua, afixando

placas com as adverténcias necessarias a segurancga da unidade.
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DETERMINACAO 06: Providenciar placas de identificacdo e restricdo de acesso a unidades
supracitada, que estas estejam legiveis e em local visivel para o publico, bem como as pinturas que

as identifiquem.

CONSTATAGAO 07: Os quadros elétricos estdo sem cadeado de segurancga, para inibir o acesso

de estranhos ao comando elétrico da unidade Booster 01 (figura 75).

Resolugdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servicos é responsavel pela
operagdo e manutengédo adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em

bom estado de limpeza, conservagdo, manutengéo, organizagdo e de seguranca.

DETERMINACAO 07: Providenciar a imediata colocacédo de cadeado para a protecdo do quadro

elétrico.

7.5 Da Reservacgao

CONSTATAGAO 08: Falta e/ou inadequacéo de placas de identificacdo do local, contendo as

seguintes informagdes: nome e capacidade de reservagao do R 01 (figuras 64 e 65).

Resolugdo 48 - ARESC - Art. 6. A Concessionaria devera manter devidamente
identificada todas as Unidades dos Sistemas de Abastecimento de Agua, afixando

placas com as adverténcias necessarias a seqgurancga da unidade.

DETERMINACAO 08: Providenciar identificacdo da unidade e que esta esteja legivel e em local

visivel para o publico.

CONSTATAGAO 09: Problemas de conservacdo / manutencéo da estrutura fisica - oxidacao, limo,

problemas na pintura, infiltracdes e vazamentos no Reservatorio R 01 (figuras 64 e 65).

Resolugdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servigos é responsavel pela
operagdo e manutengédo adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em

bom estado de limpeza, conservagdo, manutengéo, organizacdo e de segurancga.

§ 1° No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagcdo, manutengdo e
organizagéo, o prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias para
garantir condigbes satisfatérias de higiene, evitar a deterioragdo das instalagées e
demais estruturas, verificar possiveis contaminagées do meio ambiente e minimizar

perda de agua.

Resolugdo 48 - ARESC - Art. 23. Os reservatérios de agua tratada deverdo estar

devidamente murados ou cercados e mantidos em perfeitas condigbes de
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estanqueidade, conservagdo e limpeza, com todas as instalacbes operando

normalmente e com a area em seu entorno limpa, sem sucatas ou entulhos.

§ 1°. Os reservatdrios de agua tratada deveréo ser lavados, pelo menos, uma vez por
ano, ocasido em que sera submetido a manutengdo preventiva e corretiva, se

necessario.

DETERMINAGAO 09: Devera ser feita a reforma e/ou restauragéo, de acordo com a andlise técnica
dos responsaveis pela area na concessionaria, tendo por objetivo tratar e corrigir os problemas

verificados no reservatorio.

CONSTATAGAO 10: Presenca de escadas inadequadas e/ou sem seguranca de acesso no R 01,

incluindo guarda-corpos nas escadas e na parte superior (figuras 64 e 65).

Resolucdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servigos é responsavel pela
operagdo e manutengdo adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos
de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em

bom estado de limpeza, conservagdo, manutengao, organizagao e de segurancga.

§1° No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagdo, manutengdo e
organizagéo, o prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias para
garantir condigbes satisfatérias de higiene, evitar a deterioragdo das instalagées e
demais estruturas, verificar possiveis contamina¢gées do meio ambiente e minimizar

perda de agua.

§2° No cumprimento da seguranca, devem ser observados os fatores que possam
ocasionar acidentes e as condi¢ées de restricdo do acesso de terceiros a area fisica

dos sistemas, como a presenga de sinalizadores e avisos de adverténcia.

DETERMINACAO 10: Devera a concessionaria providenciar a melhoria das escadas que se
encontram em condigdes inadequadas de segurancga ou indicar melhor solu¢ao possivel para manter

0s operadores em seguranga ao acessarem a parte superior do reservatério.

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Tratando-se de uma Fiscalizac&o Inicial, a concessionaria devera cumprir com as determinagdes
contidas neste Relatério de Fiscalizagao e no Termo de Adequagao dos Servigos (TAS) emitido e,

no prazo de 15 dias, devera apresentar uma posi¢cao em relagao as nao conformidades verificadas,

por meio de um Relatério de Ajustamento de Ac¢do e Conduta (RAAC), conforme determina
Resolugdo da ARESC n° 047/2016, onde consignara as justificativas e/ou providéncias que adotara
para regularizacdo das ndo conformidades verificadas no Sistema de Abastecimento de Agua do

municipio de Treze de Maio.
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A Concessionaria estara sujeita as penalidades previstas no Art. 26 da Lei Estadual n°® 16.673/2015
caso nao sejam tomadas as providéncias para a melhoria operacional do Sistema de Abastecimento
de Agua do municipio de Treze de Maio, assim como pela ndo apresentagdo dos documentos

solicitados dentro do prazo estipulado, conforme Resolugdo da ARESC n° 047/2016.
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