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1 IDENTIFICAGAO DA AGENCIA DE REGULAGAO

Nome: ARESC- Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23 114 901\0001 — 00

Site: www.aresc.sc.qov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianépolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Modalidade de Fiscalizagado: Auditoria de Fiscalizagdo Operacional
Periodicidade: Programada

Escopo: Amplo ao Sistema de Esgotamento Sanitario

Local: Rancho Queimado / SC

Data da Inspecao: 7 de margo de 2023

Delegacéo da Regulagao: Convénio n° 037/2018

4 INTRODUGCAO

Este Relatério de Fiscalizagdo detalha a acdo de fiscalizacdo realizada pela equipe técnica da
Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos da Aresc, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal n® 11.445/07, Lei Federal n°® 14.026/20, Lei Complementar n°
16.673/2015, Resolugdes da Aresc, Resolucbes do CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas

Brasileiras — NBRs ou demais legislagdes pertinentes.
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De acordo com a Resolugdo Aresc n° 195/2022, Art 2°, |, a acao de fiscalizacdo compreende um
conjunto de etapas e procedimentos devidamente registrados que serdo adotados para observar o
cumprimento das leis, das normas e dos regulamentos relativos a prestacdo e a qualidade dos
servigos, notificando os eventuais descumprimentos e, se for o caso, aplicando as sanc¢bes cabiveis,
conforme previsto nas normas pertinentes, bem como nos instrumentos delegatérios, sendo

classificada quanto a sua modalidade, periodicidade e localidade.

Assim sendo, respeitando o Art 4° da Resolucio Aresc n°® 48/2016, a presente acao de fiscalizacao
visa:
| - zelar pela adequada prestagdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, nos termos das Resolugbes da ARESC e das demais normas
legais, regulamentares e pactuadas;
Il - verificar a adequacgédo dos sistemas aos requisitos especificados na legislacédo
vigente, nas normas técnicas e nas Resolugbes da ARESC;

Il - verificar a operacgéo e as condigdes de manutengio dos sistemas;
IV - verificar a qualidade e eficiéncia no atendimento aos usuarios em cada sistema.

Desta forma, o objetivo desta acao de fiscalizagao foi realizar um diagndstico das condigbes técnicas
e operacionais para determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se em
consideracado os requisitos de qualidade que o servigco deve oferecer, em concordancia com o
arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela Aresc. Esta agado de fiscalizagcao
constitui-se, portanto, em uma Auditoria de fiscalizagao programada operacional com ampla
abrangéncia, visto que verifica as condi¢cdes técnicas-operacionais das Estacbes Elevatérias de
Esgotos (EEE) e Estagao de Tratamento de Esgotos (ETE) que compde o Sistema de Esgotamento
Sanitarios (SES) do municipio de Rancho Queimado, bem como as condigbes operacionais,

estruturais, de atendimento da Agéncia da Concessionaria em Rancho Queimado.

Esta Auditoria de Fiscalizagdo leva em consideracdes fiscalizacbes ja realizadas pela Aresc as

unidades do SES, conforme Histdrico de Infragdes.

Segundo a Resolugéo Aresc n° 195/2022, Art 2°, I, o presente Relatério de Fiscalizagdo podera ter

0s seguintes desdobramentos:
a) Autuacao das infragdes cometidas, iniciando assim um processo de aplicagcédo de penalidades;

b) Indicagdo das medidas a serem tomadas pela Concessionaria, e respectivos prazos, quando

cabiveis, para regularizar a prestagao do servigo;

¢) Arquivamento do processo.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acao de fiscalizagdo compreendeu os procedimentos de

vistoria técnica, levantamentos de campo, analise e avaliagdo documental, obtencao de informacoes
4
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e dados gerais do sistema com auxilio de fotografias, identificacdo e frequéncia de ocorréncias,

através de dados primarios e dados secundarios.

As vistorias foram acompanhadas pelos responsaveis da Concessionaria dos respectivos setores e
locais vistoriados, sendo estes, Ana Paula de Arias Machado (chefe Agéncia de Rancho Queimado),
Guilherme Bicocchi Kriech (técnico em saneamento) e Edipo Eberts Stuber (Agente Administrativo
Operacional), os quais se encarregaram de explicar a operagdo e a fungdo de cada unidade

operacional e dos equipamentos.

As unidades vistoriadas foram aquelas de acordo com a Tabela 1, sendo observado os itens conforme
Tabela 2.

5.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1: Roteiros das atividades

Data Locais visitados

07/03/2023 Agéncia Casan Rancho Queimado; EEE 1; EEE 2; EEE 3; ETE Rancho Queimado

5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Tabela 2: Itens Fiscalizados

Area Fiscalizada Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado

() Localizagao

() Manancial / Captagdo () Operagao e manutencao

Seguranga, conservacao e limpeza
Casa de quimica

Laboratério

Operacao

()ETA

() Estagdes de Recalque Operagao e manutengao

Limpeza e desinfecg¢ao
Controle de Perdas

() Aducéo Operagao, manutengao e controle de perdas

Operagao e manutengao
Continuidade

Controle de perdas

() Pressoes disponiveis na rede

)
)
)
)
)
)
) Operagéo e manutengéo
)
)
)
)
() Rede de Distribuigao ;

(
(
(
(
(
(
Técnico-Operacional | () Reservatérios (
(
(
(
(
(

(x) Seguranga, conservagéao e limpeza
(x) Equipamentos

ETE
) (x) Laboratério
(x) Destinagao Efluente Final
(x) Estacdes Elevatodrias (x) Operagéo e manutengao

w
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Area Fiscalizada Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado

() Qualidade da agua () Qualidade fisico-quimica da agua
distribuida a populagéo () Qualidade bacteriologica da agua

Qualidade
() Qualidade do Tratamento de | () Qualidade do efluente final do Esgoto
Esgoto
(x) Escritorio/Loja de (x) Instalacdes fisicas do escritério e
atendimento/almoxarifado almoxarifado

C ial

omercia (x) Atendimento ao usuario

(x) Servigos comerciais (x) Ligagao, Corte e religagédo de agua

(x) Faturamento

6 DESCRIGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE RANCHO QUEIMADO

6.1 Estrutura fisica e recursos humanos

Tabela 3: Descrigcao das principais caracteristicas da estrutura fisica e recursos humanos.

Chefe da Agéncia

Ana Paula de Farias Machado

Endereco do escritério de
atendimento

R. Dona Lia, 179 - Centro, Rancho Queimado - SC, 88470-000

Numero de funcionarios

01 Tec em Saneamento Comercial / Administrativo

01 Bioquimico Operagao
01 Eng. Sanitarista
02 Eng. Civil

02 Téc. saneamento

02 Ag. Adm. Operacional Manutengéao

Ressalta-se que em agosto de 2020 uma nova Agéncia da Concessionaria foi instalada no municipio

de Rancho Queimado, projetada em referéncia ao estilo enxamel. A nova instalagdo abriga um

laboratério para analises rotineiras de agua e um almoxarifado.

6.1.1 Relatério fotografico do escritério de atendimento / almoxarifado

w
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de Segunda  Sexta
das BhOO &s 1100
das 13h00 s 17h00

ao publico.

Figura 5: Monitoramento SES.

Figura 3: Horario de atendimento. Informacao

Figura 6: Tela monitoramento ETE Rancho
Queimado.

w
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Figura 7: Copa. Figura 8: Sanitario (mas/fem) compartilhado com o
publico.

Figura : Almoxarifado.

Figura 10: Almoxarifado.

6.2 Sistema de Esgotamento Sanitario - SES

No municipio de Rancho Queimado a Concessionaria possui 8,89 quildmetros de rede coletora de
esgoto e uma estacao de tratamento de esgoto (ETE) com tratamento biolégico por meio de reatores
UASB seguindo de lagoa aerada, cuja desinfeccéo é realizada por pastilhas de cloro, com vazao

média de 2,54 litros por segundo (dados de janeiro/2023). Em resumo a ETE tem a seguinte

8
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configuragao de tratamento: (i) preliminar, com gradeamento, desarenador € medi¢do de vazao na
calha Parshall; (ii) secundario, com reator UASB mais lagoa aerada e (iii) terciario com desinfecgao
por pastilhas de cloro. O efluente tratado é langado no rio Capivaras. O lodo descartado do reator
UASB ¢ disposto em leitos de secagem para posterior transporte ao aterro sanitario da empresa

Momento Engenharia Ambiental, bem como os residuos retirados do desarenador.

Para operagao, o operador volante realiza as anotacbes no Boletim Diario de Operacédo, e tem a
disposicao na ETE o Manual de Operagao, bem como o Plano de Emergéncia e Contingéncia quando

da necessidade de consulta para tomadas de a¢des contra possiveis adversidades.

As analises fisico-quimicas e bacteriolégicas sado realizadas no laboratorio central da Concessionaria

em Floriandpolis.

Durante esta agao de fiscalizagao foi identificado que a area da ETE Rancho Queimado se encontra
toda cercada, com portdo fechado a cadeado e com placa de identificacdo da unidade. Ja as trés
estacdes elevatérias de esgotos (EEE) sdo todas monitoradas por sistema de supervisdo remota
(telemetria). As trés elevatérias também possuem gradeamento, cujos residuos retirados da limpeza
sao acondicionados em bombonas que ficam nas areas das proprias elevatérias para posterior

destino adequado. As areas das elevatérias estavam todas identificadas e devidamente cercadas.

Considerando a ABNT NBR 12.208 - Projeto de estag¢des elevatérias de esgoto sanitario € importante
ressaltar que o gradeamento e o extravasor nas EEE s&o dispositivos previstos na Norma Técnica

para implantagao de estagbes elevatérias de esgoto:

e Para a remocdo de solidos grosseiros, segundo a referida Norma, a selegdo e
dimensionamento dos dispositivos ou equipamentos dependem das caracteristicas das
bombas ou equipamentos que devem ser protegidos, das caracteristicas e quantidade
prevista do material a ser retido, bem como das dificuldades e necessidades operacionais da
instalacdo. Sdo admitidos os seguintes tipos de unidades: (a) grade de barras, de limpeza
manual ou mecénica; (b) cesto; (c) triturador; e (d) peneira. Os critérios a serem observados
para o dimensionamento para a Grade de Barras sdo: (a) velocidade através da grade; (b)
inclinagcao em relagao a horizontal; (c) perda de carga minima a ser considerada dependendo

do tipo de limpeza;

¢ No caso de extravasores, preconiza o sub-item “d” do item 5.4 da referida Norma a
observancia do nivel maximo de extravaséo tal que néo permita inundag¢éo de esgoto no local

da elevataria.

Com relagao ao numero de unidades de bombeamento (conjuntos motor-bomba) nas EEE, segundo
a NBR 12.208, devem ser previstos pelo menos dois, cada um com capacidade para recalcar a vazao

maxima, sendo um deles de reserva; no caso de mais de dois conjuntos, o reserva instalado deve ter

w
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capacidade igual a do conjunto de maior vazdo, quando sdo adotadas bombas de rotagédo constante,

recomenda-se que os conjuntos motor-bomba sejam iguais.

Durante o periodo de realizagcado da presente acao fiscalizatéria (07/03/2023) foi obtido os seguintes
dados pluviométricos fornecidos pela Epagri/Ciram, ressaltando que nao foi observado nenhum sinal
de extravasamento de esgoto bruto no local das elevatérias fiscalizadas.

DADOS DA ESTAGAO

¢ Rancho Queimado

¢ Codigo: 1584

¢ Nome: Rancho Queimado - INMET

¢ Proprietario: INMET

e Altitude: 881 m

¢ Precipitacdo 1 hora (mm) = 6,8. Chuva moderada (de 5 a 24,9mm/h)

A seguir (tabelas 4, 5 e 6), apresenta-se as principais caracteristicas e informacgdes fornecidas pela

Concessionaria quanto ao Sistema de Esgotamento Sanitario de Rancho Queimado.

Tabela 4: Dados Gerais do SES.

Dados
Populagao Total (hab) 1.649 hab (BADOP. 01/2023)
Populagao atendida (hab) 878 hab
Percentual da populagao atendida (%) 85,32% (urb) / 53,24% (total)
Quantidade de ligagoes ativas de esgoto 322 (BADOP, 01/2023)
Quantidade de economias ativas de esgoto 406 (BADOP, 01/2023)
Extensao total da rede coletora (km) 8.990 m (BADOP, 01/2023)
Extensao de rede de esgoto por ligagao(km/lig) 28 m/lig (BADOP, 01/2023)
. - 1 (uma)
Quantidade de estag6es de tratamento de esgoto UTM 22J 6.937.241 mS 696.640 mE
Quantidade de estagoes elevatorias de esgoto 3 (trés)
Quantidade de PV’s 49 (quarenta e nove)
Quantidade de ligagdes ativas de esgoto 322 (BADOP, 01/2023)
. N 01 (um)
Quantidade de corpos receptores / Localizagao UTM 22J 6.937.243 mS 696.649 mS
Quantidade de extravasamentos de esgotos 5 (cinco)
registrados no ano 2022
Duragao dos extravasamentos registrados no ano 20 horas
2022 (horas/ano)
Plano Municipal de Saneamento Basico Sim

Obs.: Informagdes CASAN. Pré relatério de 06/03/2023.

10
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Tabela 5: Dados Gerais da ETE

ETE Rancho Queimado

Endereco

Rua Augusta Schlemper Fertig

Tratamento Preliminar

Gradeamento, desarenador (e medidor de vaz&o na calha Parshall)

Tratamento Primario

Tratamento Secundario

UASB, Lagoa aerada

Tratamento terciario

Cloragao

Capacidade Total da ETE

NI

Vazao atual

2,54 1/S (01/2023)

Volume de esgotos
coletados

14.489,28 m® (2023)

Volume de esgotos tratados

14.489,28 m® (2023)

Corpo receptor do efluente
tratado

Rio Capivaras

Tratamento do Lodo

Leito de secagem

Volume de lodo retirado da
ETE (m®dia; m*/semana)

3,26 ton (3,18 m?) (jan-dez/2022) 0,62 ton/més (0,605 m*/més)

Destino do Lodo

Momento Engenharia Ambiental S.A. — LAO n° 5260/2022

Licengca Ambiental de
Operacao

LAO N° 4622/2014 - FCE IMA 491974 (solicitagdo de renovagao da LAO,
em analise)

Bairros atendidos

Bacias 01, 02 e 03 (Bairro Centro)

Analises fisico-quimicas e
bacteriologicas realizadas

Temperatura, oxigénio dissolvido, pH, alcalinidade, cloretos, turbidez, cor

verdadeira, DBO, DQO, coliformes totais, Escherichia coli, 6leos e graxas,

nitrogénio amoniacal, nitrogénio total, nitrato, nitrito, fésfoto, surfactantes,
sulfeto, sulfato, solidos totais e suspensos e sélidos sedimentaveis.

Obs.: Informagdes CASAN. Pré
NI: N&o Informado.

relatério de 06/03/2023.
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Figura 11 Fluxograma da ETE Rancho Queimado. Fonte Casan, Pré relatério de

06/03/2023.
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Tabela 6: Descri¢cao das principais caracteristicas da Estagéo Elevatoria de Esgoto

Sim.
Rua Carlos Hudo 9,36 m3/h (projeto); 12 mca,; L
EEE 1 Jun 9 Bacia 01 EEE 02 3 cv (uma bomba operando) 1,17 m3 Sim N&o Supervisori N&o
9 e outra de reserva 0
(ScadaBR)
Sim.
EEE 01 e 25,6 m3/h; 32 mca; 6 cv (uma o
EEE 2 | Rua Berta Meurer Bacia 02 EEE 03 bomba operando) e outra de 1,01 m3 Sim N3o Supervisori N&o
reserva 0
(ScadaBR)
Sim. Cérrego Sim.
27,36 m3/h 7; 30 mca; 10 cv . o
EEE 3 | Rua Alfredo Sell EEE 02 e ETE Rancho (uma bomba operando) e 2,31 m3 Sim localizado a0 | sypervisori Nao
Bacia 03 Queimado fundo da 0
outra de reserva | L
Obs.: Informagdes CASAN. Pré relatério de 06/03/2023.
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6.2.1 Relatério fotografico Estacéo de Tratamento de Esgoto

Figura 12: Entrada da ETE (com portao fechado a Figura 13: Placa de identificagao.

cadeado) e cercamento da area.

Figura 14: Tratamento preliminar.

Figura 15: Tratamento preliminar.

13
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Tratamento Preliminar

Figura 16: Placa de identificagdo da Unidade.

Figura 18: Placa de identificagdo da Unidade.

Legea Aerada

Figura 20: Placa de identificagdo da Unidade.

&

Figura 17: Medidor de vaz&o na calha Parshall.

Figura 21 :- Lagoa aerada.

14
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Figura 24: Efluente tratado. Aspecto visual de boa Figura 25: Medidor de energia da ETE Rancho
qualidade. Queimado.

Figura 26: Caixa de acondicionamento dos Figura 27: Leito de secagem do lodo retirado do
residuos do desarenador. UASB.

Obs.: A placa de identificagao do leito de secagem esta fixada na Caixa que acondiciona os residuos

retirados do desarenador no tratamento preliminar.

15
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Figura 28: Quadro de comando das bombas da Figura 29: Quadro de comando das bombas da
lagoa de aeracéo. lagoa de aeracéo.

Figura 30: Boletim Diario de Operagéo. Figura 31: Plano de Emergéncia e Contingéncia.
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Figura 32: Manual de Operagao da ETE. ETE.

das bombas da lagoa aerada e documentacao da

6.2.2 Relatério fotografico Estacdo Elevatéria de Esgoto

d g - . ” B e Ty i ¥ X
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“Figura 34: EEE 01, Vista geral, Identif
cercamento.
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Figura 36: EEE 01. Gradeamento. Figura 37: EEE 01. Pogo Umido.
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Figura 39: EEE 01. Abrigo do quadro de
comando das bombas.

Figura 38: EEE 01. Pogo Seco das Bombas.
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Figura 40: EEE 01. Quadro de comando das Figura 41: EEE 01. Medidor de energia.

bombas.

Figura 42: EEE 02 Vista geral. Identificacao e Figura 43: EEE 02.
cercamento.
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Fiédr 46: EEE 02 Pogo seco das bombas

Figura 4: EE 02. Quadro de coandohas
bombas.

Figura 47: EEE 02. Abrigo dos quadros de
comando das bombas.

Figura 49: EEE 02. Medidor de energia.
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cercamento.

Figura 50: EEE 03. Vista geral. Identificacéo e

' Figura 54: EEE 02. Pgo seco d bom

|
i

bas.

comando das bombas.

Fiur 55; E 03. Abrigo dos quadros de
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Figura 56: EE 03. Quadro de comandos da Figura 57: EEE 03. Medidor de energi.

bomba.

7 DESCRIGAO DAS CONSTATACOES, DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES

CONSTATAGAO 01: Falta e/ou inadequacao de placa de identificacdo de Unidade de tratamento
de esgotos. (Leito de Secagem da ETE; Caixa de acondicionamento de residuos do desarenador
da ETE).

Resolucdo 48 - ARESC - Art. 30. A Concessionaria devera manter devidamente
identificada todas as unidades dos Sistemas de Esgotamento Sanitario.

DETERMINACAO 01: Leito de Secagem. Providenciar a instalagdo de placa de identificacdo
do Leito de Secagem da ETE Rancho Queimado. (figura 58).

DETERMINACAO 02: Caixa de acondicionamento dos residuos do desarenador.
Providenciar a adequagdo ou a instalacdo de placa de identificacdo da Caixa de

acondicionamento dos residuos do desarenador da ETE Rancho Queimado. (figura 59).

Figra 58: Leito de Secgem. Figura 59: Caixa de acondicionamento dos

residuos do desarenador.

CONSTATAGAO 02: Falta de unidade para retencdo de sodlidos grosseiros. (ETE Rancho

Queimado).
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Resolucdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servigos é responsavel pela
operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas
publicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo
manté-las em bom estado de limpeza, conservagcdo, manutengéo, organizacao
e de seguranga.

DETERMINAGAO 03: ETE Rancho Queimado. Deve ser feita a instalagdo de unidade (grade
de barras) apés chegada do efluente bruto na ETE Rancho Queimado para reter os sélidos
grosseiros (tratamento preliminar) observando o que preconiza as normas técnicas, a fim de

melhorar as demais etapas do tratamento. (figura 60).

Figura 60: Tratamento preliminar.

CONSTATAGAO 03: Falta de cadeados, trancas e/ou lacres nas caixas do medidor de energia,
ou caixa danificada (ETE Rancho Queimado).
Resolucdo 46 - ARESC - Art. 119. O prestador de servigos é responsavel pela
operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas
publicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, devendo
manté-las em bom estado de limpeza, conservagcédo, manutengéo, organizacao
e de seguranga.
2° No cumprimento da seguranga, devem ser observados os fatores que possam

ocasionar acidentes e as condicdes de restricdo do acesso de terceiros a area
fisica dos sistemas, como a presencga de sinalizadores e avisos de adverténcia.

DETERMINAGAO 04: ETE Rancho Queimado. A Concessionaria devera providenciar
dispositivo para fechamento adequado da caixa do medidor de energia a fim de evitar o acesso
de pessoas nao autorizadas ao disjuntor, além do lacre da tampa do quadro por parte da

concessionaria de energia. (figura 61).
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8 DESCONFORMIDADES VERIFICADAS NA AUDITORIA DE FISCALIZAGAO

Segundo a Resolugao da Aresc n° 195, Art.8° o Relatério de Fiscalizagao descrevera os atos
realizados pelos agentes de fiscalizagéo, os fatos apurados e, se for o caso, as irregularidades
constatadas. Sendo que no caso de irregularidades constatadas o Relatério de Fiscalizagédo
devera especificar: | - o dispositivo normativo, legal ou clausula contratual desrespeitada; Il - as

determinagbes para corre¢do, com 0s respectivos prazos para atendimento; Ill - eventuais

Figura 61: Medidor de energia sem lacre.

recomendacgbes sobre os fatos observados.

Dessa forma, na presente Auditoria de Fiscalizacdo a tabela a seguir resume as nao-
conformidades constatadas, com suas respectivas possiveis penalidades, de acordo o Art. 32 da
Resolugdo da Aresc n°

justificativas/contestagbes plausiveis por meio do Relatério de Ajustamento de Conduta (RAC).

Tabela 6 - Irregularidades verificadas na Auditoria de Fiscalizagdo Operacional e suas respectivas

195, caso a Concessionaria ndo as repare ou apresente

tipificacdes
Legislacao Unidade Irregularidade Tipificagao Penalidade
Leito de Secagem Falta e/ou
inadequacao de
Art. 30 da Caixa de placa de Inciso | do Art. 46
Resolugdo Aresc | zcondicionamento identificag&o de da Resolugéo Adverténcia
n° 48/2016 dos residuos do Unidade de Aresc n® 48/2016
desarenador tratamento de
esgotos
Art. 119 da ETE Rancho Falta de unidade Inciso XXIII do Art.
Resolugao Aresc Queimado para retencao de 46 da Resolugao Adverténcia
n°® 46/2016 soélidos grosseiros. Aresc n° 48/2016
Falta de cadeados,
Art. 119 da ETE Rancho trancas e/ou lacres | Inciso XXII do Art.
Resolucéo Aresc Queimado nas caixas do 46 da Resolugao Adverténcia
n°® 46/2016 medidor de energia, | Aresc n°® 48/2016
ou caixa danificada
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9 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA CONCESSIONARIA

Por se tratar de uma Auditoria de Fiscalizagcdo no Sistema de Esgotamento Sanitario do

Municipio de Rancho Queimado, a Concessionaria devera, no prazo de até 30 (trinta) dias,

manifestar-se sobre os fatos descritos neste presente Relatério quanto as ndo conformidades
constatadas, por meio de Relatorio de Ajustamento de Conduta (RAC), apresentando suas
justificativas e/ou providéncias que adotara para cumprimento das determinagbes da Aresc e
regularizagéo das nao conformidades verificadas, incluindo, sempre que possivel, detalhamento
operacional e cronograma para agbes tomadas, conforme determina a Resolugdo da Aresc n°
195/2022.

De acordo com o Art. 12 da referida resolugdo, o RAC constitui um documento préprio do

fiscalizado e devera conter, no minimo, as seguintes informacdes:

| - Diretoria responsavel a que se dirige;

Il - Identificagdo do fiscalizado ou de quem o legalmente represente;

Il - Numero do processo administrativo e do relatério de fiscalizagdo
correspondente;

IV - Endereco fisico e eletronico do fiscalizado ou indicagdo do local para o
recebimento de notificagdes, intimagdes e comunicagdes;

V - Resposta individualizada para cada recomendagdo ou determinagao
apontada no RF, com exposig¢ao dos fatos e seus fundamentos;

VI - Apresentacao de provas e demais documentos de interesse do fiscalizado;
VII - Data e assinatura do fiscalizado, ou de seu representante legal;

A Concessionaria estara sujeita as penalidades previstas no Art. 22 e 32 da Resolugao Aresc N°
195/2022 caso nao sejam tomadas as providéncias para a adequacao das nao conformidades
constatadas no Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Rancho Queimado, assim
como pela ndo apresentagao dos documentos solicitados dentro do prazo estipulado, conforme
Art. 16 da Resolucao da Aresc n° 195/2022.

10 EQUIPE TECNICA

(Assinado Digitalmente) (Assinado Digitalmente)
Gelter Sandro Muller Eduardo dos Santos Clarino
Engenheiro Sanitarista e Ambiental Geografo

RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO
DIRETORIA DE SANEAMENTO BASICO E RECURSOS HIDRICOS

(Assinado Digitalmente)
Silvio Cesar dos Santos Rosa
Diretor de Energia, Gas e Recursos Minerais,
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Diretor de Saneamento Basico e Recursos Hidricos, em exercicio, e

Diretor de Regulagdo Econdmica e Normatizagéo, em exercicio.
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