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Localizagdo: 28° 16' 30" S / 49° 09' 57" O

Relatorio ARESC GEFIS n°® 081/2017 Data: Novembro de 2017 §

Municipio: BRAGO DO NORTE / SC : Q(

Referéncia: Processo ARESC n° 0926/2017
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sto // 1 IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE REGULADORA

/1
L

Nome: ARESC- Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catarina.

Site: www.aresc.sc.qov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianopolis / SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacdo Emergencial (técnico-operacional)
Unidade Auditada: Sistema de Esgotamento Sanitario - SES
Local: Braco do Norte / SC

Data da Inspecéo: 21 de novembro de 2017.

4 JUSTIFICATIVA

Esta vistoria teve como intuito verificar a efetiva operagdo de unidades que constituem o
Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Brago do Norte, apos solicitagdo de
homologacéo do inicio de cobrancga da tarifa de esgoto pela Concessionaria responsavel pela

operagao do Sistema.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da agédo da Acédo de Fiscalizagcéo compreendeu os
procedimentos de esclarecimento, analise e avaliagdo documental, obtencéo de informacgées e

dados gerais do sistema com auxilio de fotografias, através de dados primarios e dados

secundarios. ﬁ Z
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A visita foi acompanhada por equipe técnica da Casan, sendo, Eraldo dos Santos (Chefe da
Agéncia Casan/Brago do Norte), Luis Alexandre Maba German da Rocha (Engenheiro

Sanitarista) e Raphael Begotto (Engheiro), nas unidades descritas na tabela 01.

51 Locais Visitados e ?7/

Tabela 1- Local visitado

DATA LOCAL VISITADO

Fiscalizag&o técnica-operacional nas Estacdes elevatérias de esgoto

06/09/2017 C1e C2, e na Estac&o de Tratamento de Esgoto

6 DESCRIGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE BRAGO DO NORTE

A Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, Unidade de Brago do Norte, informou a
esta Agencia Reguladora que concluiu as obras do Sistema de Esgotamento Sanitario do
municipio e solicitou a homologagéo para iniciar a cobranca da tarifa de esgoto a populacéo

atendida pelo novo Sistema de Esgotamento Sanitario (SES).

O Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Brago do Norte é constituido por uma
Estacdo de Tratamento de Esgotos (ETE), duas Estages Elevatorias (EEE C1 e EEE C2) e
362 pocos de visitas. A ETE foi projetada para atender a uma populacao de 5.916 habitantes,
sendo 1.740 ligagGes, para uma vazao de 35 L/s. Atualmente o percentual da populacio
atendida é de 20%.

Ressalta-se que esta Agéncia tem atribuicdo para regular e fiscalizar os servigos prestados
pelas concessionarias, ou seja, esta Acdo de Fiscalizagdo tem como intuito verificar se o SES
implementado tem condi¢des de prestar um bom servigo a populagdo e ao meio ambiente pelo

servico de coleta, afastamento e tratamento do efluente sanitario.

6.1 Descrigdo do SES Brago do Norte

Tabela 2: Descrig&o das principais caracteristicas do SES Brago do Norte.

Populacgao total a aproximada ser
atendida (hab) | 22-000

Populacao atual atendida (hab) | 5.916

Percentual da populacio
atendida 2t

Nimero de ligagdes | 1.740
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Numero de economias | Nao informado

ot

Bacias de esgotamento | Bacias 1e 2

Abrangéncia | Bairros: Centro, Séo Basilio, Coloninha, Congo e Santa Augusta

LAl n® 5123/2014, valida ate 01/08/2020.

Licenga Ambiental de Instalacao
SAN/13228/CTB e PT7998/2014

Outorga de uso de agua para

langcamento de efluente N&o informado

Aresponsabilidade Técnica da ETE por ora esta a cargo da

Responsavel Técnico empresa FAST

Estacdes de Tratamento de | Rua Jodo Bianchini, s/n — bairro S&o Januario — Brago do
Esgoto (ETE) | Norte/SC

Gradeamento = Desarenador = Caixa de gordura =
Medidor de vazao = Filtro biolégico percolador = Floculagéo e
flotagéo:

Concepglio @ Fluxograma da ETE | Efluente clarificado: Desinfec¢éo = Corpo receptor.

- Lodo decantado: Tangue de lodo flotado - Digestor anaerébio
- Desidratagdo do lodo - Lodo para aterro sanitario.

Vazio da ETE | Capacidade total = 35 L/s

Corpo receptor da ETE | Rio Brago do Norte

EEE C1 Q=87,5 L/s; P=40 cv; Hm=20 mca

Estagdes Elevatorias de Esgoto
EEE C2 Q=26 L/s; P=5,0 cv; Hm=9,0 mca

Extensio total da rede | Ndo informado

Fonte: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento, 2017 — Processo Aresc n° 0926/2017.

7 FISCALIZAGAO TECNICO-OPERACIONAL SES BRAGO DO NORTE

A equipe técnica da Aresc realizou vistoria em unidades que constituem o SES, no dia 21de
novembro de 2017, para verificar a efetiva finalizagdo e operagdo das seguintes unidades:

estacdes elevatorias de esgoto e estacéo de tratamento de esgoto.

No momento da vistoria, a ETE e as duas elevatorias vistoriadas estavam concluidas e
autorizadas pela Casan para que os usudrios realizassem a devida ligagéo na rede coletora de
esgoto. Entretanto, alguns pequenos reparos e/ou adequagdes se fazem necessarios para

atender as Resolugdes Aresc e Normas Técnicas da ABNT.

O Chefe da Agéncia Casan/Braco do Norte, Sr Eraldo dos Santos, informou a Aresc que
divulgou através de folders/panfletos avisos a populagdo da disponibilizagéo dos servigos de

coleta publica de esgoto, ou seja, para que os usudrios realizassem a devida ligagéo a rede &)
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coletora, e a futura cobranga dos servicos de esgotamento sanitario. TS O

7.1 Estacoes Elevatoria de Esgoto

Na acéo fiscalizatéria do dia 21/11/17 foram vistoriadas duas estagées elevatérias de esgoto
que atendem aos bairros Centro, Sdo Basilio, Coloninha, Congo e Santa Augusta, do municipio

de Brago do Norte.

6.1.1 Estacéo Elevaldria de Esgoto — EEE C1

A estacéo elevatdria de esgoto EEC1 (figura 1) esta localizada na Rua Senador Nereu Ramos,
localizada no bairro Centro, fazendo parte da Bacia 1, e sera monitorada por telemetria.

A EEE C1 possui duas bombas de recalque cujo efluente coletado, através de uma linha de
recalque, € direcionado para a Estagdo de Tratamento de Esgoto. Também possui
gradeamento grosseiro na chegada do efluente para retencéo de materiais sélidos grosseiros.

A Elevatéria C1 ndo possui extravasor (figura 2).
Ja o quadro de comando e de energia estavam perfeitamente instalados (figura 3).

A EEE C1, para ajustar a capacidade de bombeamento de acordo com a vazéo requerida pelo
sistema os conjuntos moto-bombas, bem como o quadro de comando, estavam sendo

substituidos. A bomba é acionada automaticamente pelo nivel de efluente da elevatoria.

A Elevatoria ndo possui placa de identificagdo e restricdo de acesso. A casa onde abriga o

quadro de energia também nao possuia placas de alertas e de identificagéo.

Abaixo, segue imagens da situacdo da EEE C1.

Figura 1: EEE C1.




1 21 2017

Figura 3: Quadro de comando da EEE C1.

6.1.2 Estagéo Elevatéria de Esgoto — EEE C2

A estacdo elevatoria de esgoto EEC2 (figura 4) esta localizada na Rua Deputado Frederico

Kuerten, localizada no bairro Centro, fazendo parte da Bacia 2, e serd monitorada por

telemetria.

A EEE C2 possui duas bombas de recalque cujo efluente coletado, através de uma linha de

recalque, & direcionado para a Estacdo Elevatéria de Esgotos Cf1. Também possui

gradeamento na chegada do efluente para retengéo de materiais solidos grosseiros. A bomba e

acionada automaticamente pelo nivel de efluente da elevatoria. A Elevatéria C2 n&@o possuli

extravasor (figura 5).




Ja o quadro de comando e de energia estavam perfeitamente instalados (figura 6).
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Abaixo, segue imagens da situagdo da EEE C2.

' Figura 4: Localizagé‘io EEE C2.
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Figura 5: Poco da EEE C2.
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?7’.2 Estagdo de Tratamento de Esgoto

A Estacado de Tratamento de Esgoto (ETE) Brago do Norte esta localizada em uma regiao

pouco urbanizada, no bairro Sdo Januario, na rua Jodo Bianchini, conforme localizagéo abaixo

(figura 7).

Figura 7: Localizagao da ETE Brago do Norte. Fonte: Google Earth.

o

Analisando a documentacédo sobre o Sistema de Esgotamento Sanitario enviada a Aresc pela
Casan, que integra o processo ARESC 0626/2017, verificou-se que com relagéo a licenga
ambiental, a ETE esta regularizada, sob a LAl n° 5123/2014 com validade até 01/08/2020. No

entanto, ndo foi apresentada Outorga de langamento de efluente.

A Casan ainda apresentou o Plano de Monitoramento da ETE e Corpo Receptor onde através
de acbes visa atender os limites estabelecidos pela legislagdo ambiental vigente. O Plano
descreve as analises laboratoriais que serdo realizadas no Laboratério de Esgotos da Casan e

as analises a serem realizadas no laboratério da prépria ETE.

Segundo o Plano de Monitoramento dos Efluentes e Corpo Receptor para a Estagao de
Tratamento de Esgotos de Braco do Norte, esta terd capacidade para atender em torno de
22.000 habitantes, com uma vazdo média de 35 L/s. A ETE é do tipo compacta pre-fabricada.
Além do processo biolégico, a ETE Brago do Norte tem uma etapa de tratamento fisico-

quimico. Assim, as etapas do tratamento resumidamente sao:

e Tratamento preliminar: Gradeamento, caixa de gordura e desarenador;

Tratamento bioldgico: Filtro biolégico percolador;

\!




Tratamento fisico-quimico: Floculagao/flotacéo; oihas /4

77
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Tratamento do lodo;

e Corpo receptor: Rio do Brago do Norte.

Todas as unidades estéo perfeitamente instaladas. Os produtos quimicos a serem utilizados na
ETE Brago do Norte para tratamento do efluente sanitario serdo polimeros, cloreto férrico e o
hipoclorito. A Central de Operacéo/Controle é a edificacdo onde estao instalados o laboratorio,
mini auditério, além de instalacdo de apoio para o operador, como copa e banheiros. Ha
tambéem uma guarita para seguranca da ETE (figuras 15 e 16). No entanto, foi constado que
esta ndo possui placa de identificacdo e de adverténcia necessdrias a seguranga dessa

unidade (figura 8).

A Estagao de Tratamento de Esgoto Braco do Norte foi projetada e construida pela empresa
FAST Industria e Comércio Ltda. A FAST ira operar a ETE até que esta chegue a vazdo de
7,5L/s. Quando atingir a referida vazao, a FAST ficara com a responsabilidade de operagao por
mais 6 meses onde, apos esse periodo, sera entregue a Casan para que esta assuma o
controle operacional. Durante este periodo, os técnicos da FAST irdo orientar os

técnicos/operadores de ETE da Casan quanto a operacionalidade da Estacéo.

Durante acao fiscalizatéria o Chefe da Agéncia da Casan/Brago do Norte, Sr Eraldo dos Santos
e o engenheiro da Casan, Raphael Begotto, informaram que a ETE esta em pré-operacéo.

Assim, a unidade de tratamento do lodo ainda ndo entrou em atividade (figura 14).

1121 2617 s o el : 1121 2017

Figura 8: ETE Braco do Norte — U'i'd'ade'seﬂm placa de identificacéo. 351

Pés-tratamento: Desinfecgéo, tanque de contato; Visto /r,g, :
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Figura 11: Vista doFiltro biolégico percolador.
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Figura 14: Vista da Unidade de tratamento de lodo.
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Figura 16: Unidade de oio: recpg:ﬁo e laboratério.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o disposto na Resolucdo Aresc n® 048/2016 que estabelece condigbes técnico-
operacionais e procedimentos de fiscalizagdo da prestacdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, pelas Prestadoras de Servicos de
Abastecimento de Agua Potavel e as de Esgotamento Sanitario em todo Estado de Santa
Catarina e onde a Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catarina - ARESC,
atuar, a concessionaria deve atender ao capitulo V “dos Sistemas de Esgotamento Sanitéario”,

frisando os seguintes artigos:

Art. 30. A Concessionéria devera manter devidamente identificada todas as
unidades dos Sistemas de Esgotamento Sanitario.

Art. 31. A Concessiondria devera apresentar & ARESC o resultado integral do
monitoramento das caracteristicas dos afluentes e efluentes, de cada
estagdo de tratamento de esgotos, realizado em conformidade com o que &(\ ;
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determina a Resolugdo n° 357/2005 do CONAMA e suas atualizagbes, até o

final do més subsequente ao que se referir.

% Visio

Art. 32. A rede de coleta de esgofos deve ser submelida a uma programa"g:éo .

de manuteng¢do preventiva, que garanta a limpeza anual de todos os
coletores com didamelro igual ou superior a 300 (lrezentos) mm. Para os
coletores com didmetro inferior a 300 (frezentos) mm, a periodicidade das
limpezas sera, no minimo, a cada dois anos. Juntamente com a limpeza, a
concessionaria devera promover os reparos e demais agbes necessarias a

continuidade da operagéo normal do sistema.

Art. 33. A Concessionaria deve manter uma estrutura de manutencéo
corretiva, com capacidade para intervir ha rede de colela de esgolos, no prazo
de até 72 horas, sempre que houver exlravasamenlo de esgotos para os

logradouros publicos ou para o interior de instalagbes ptblicas ou privadas.

Art. 35. As estacbes elevatorias de esgotos deverdo estar devidamente
identificadas, muradas ou cercadas e mantidas em perfeitas condicdes de
conservacdo e limpeza, livres de sucatas e entulhos, com todas as
instalagbes e equipamentos operando normalmente inclusive os de

reserva.

Art. 38. As estagbes elevalidrias de esgotos deverdo ser, preferencialmente
aufomaticas, caso em que deverdo ser verificadas diariamente, para garantia

da normalidade e continuidade da operagéo.

Art. 40. As redes de esgotos deverdo ser inspecionados periodicamente e
medidas preventivas devem ser adotadas para garantir a continuidade da

operagdo dos mesmos.

Art. 42. As estacbes de tratamento de esgotos devem ser mantidas em
perfeitas condigbées de conservacao e limpeza, livres de sucatas e
entulhos e com todas as suas estruturas, equipamentos e instalacées

operando normalmente.

Ainda, considerando o disposto na Resolugdo Aresc n® 049/2016, que disciplina a qualidade da

agua e dos esgotos na prestacdo dos servigcos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario, a concessionaria deve atender ao capitulo Ill “da qualidade de esgotos”, frisando os

seguintes artigos:

Art. 12 Os requisitos de qualidade dos esgotos tratados para langamento
em corpos receptores observardo as caracteristicas de qualidade da agua

desses corpos receptores e seus usos preponderantes, segundo

classificagao dada pela Regulamenta¢do do Conselho Nacional do Meio :

Ambiente (CONAMA).
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Paragrafo tnico. O prestador de servigos devera atender as disposigées da
legisiagdo estadual em vigor sobre padrées e condi¢cbes de lancamento

dos esgotos tratados.

ZON ':‘g Art. 14 Os efluentes gerados pelo prestador de servigos poderdo ser langados
Visto // " no corpo receptor, de forma tal que nédo ultfrapasse os padrbes estabelecidos
/ em sua classificagdo, ndo afele a estélica do local de sua descarga, nem

possibilite condi¢cbes desfavoraveis de odores e proliferagédo de insefos e

vefores.

§ 1° Os locais de descarga deverdo ser escolhidos de forma a nédo afetar os
usos antropicos predominantes, segundo as categorias estabelecidas na
regulamentacdo do CONAMA, tanto na regido costeira como no local de

descarga e sua area de influéncia.

§ 2° Deverdo ser realizados estudos do corpo receptor com relagdo aos
langcamentos de esgotos vertidos em condigbes criticas de vazéo e capacidade

de autodepuracgéo da area de influéncia da dispersdo dos esgotos despejados.

Diante do exposto, verificou-se que o Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Braco
do Norte ainda necessita de ajustes operacionais que precisam ser feitos para o bom
funcionamento do Sistema e do tratamento do efluente sanitario, o qual esta sendo feito pela
empresa FAST onde esta esta atualmente com a responsabilidade de operagao da ETE. No
entanto, essas nao conformidades nao prejudicam significativamente a operagéo. Por isso, esta
Agéncia de Regulagdo é favoravel ao inicio da cobranga pelos servigos prestados nas
localidades das bacias 1 e 2, desde que sejam corrigidas as ndo conformidades descritas neste

Relatorio de Fiscalizag&o nos prazos estabelecidos abaixo.

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Conforme regra a Resolugdo ARESC n° 047/2016, a concessionaria devera apresentar, no

prazo de 15 dias contados a partir da data do recebimento do Termo de Adequagéo dos

Servigos e do Relatorio de Fiscalizagao, sua manifestagéo em relagéo as nédo conformidades

identificadas neste Relatorio de Fiscalizacao.

Devera, no mesmo prazo de 15 dias, apresentar os seguintes documentos/informacées:

e Apresentar protocolo de pedido de outorga de uso de agua para langamento de efluente

no Rio Brago do Norte;
e |nformar a extensao total da rede coletora de esgoto implantada, por didmetro;

e Numero total de ligacbes e de economias atendidas atualmente do SES.
&&
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Para iniciar a cobranca pelos servicos prestados nas localidades das bacias 1 e 2 (bairros
Centro, Sao Basilio, Coloninha, Congo e Santa Augusta), a concessionaria deve se

comprometera realizar as melhorias nos prazos estabelecidos, para adequar-se a Resolugdor:

Aresc n°® 048/2016: ,";‘ fFolh

\ASLU

» No prazo de 15 dias: Ajustar a vazao de bombeamento das elevatorias de acordo com 0.

volume de esgoto gerado e capacidade de tratamento da ETE.

e No prazo de 30 dias: Instalar placas de identificagdo e de restricdo de acesso na ETE;

Instalar placa de adverténcia necessaria a seguranga da unidade na elevatéria C1 e C2.

Ressalta-se que € importantissimo dispor de tecnicos qualificados e especializados para

correta operacao da ETE, assim como de todo o Sistema de Esgotamento Sanitario.

Ademais, antes da efetiva cobranga, € necessario realizar ampla divulgacao da finalizagdo do
Sistema de Esgotamento Sanitario e da autorizacéo para ligacdo predial a rede coletora de

esgoto, informando a real data de inicio da cobranc¢a da tarifa de esgoto aos usuarios.

9 EQUIPE TECNICA
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é AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA — ARESC

Ai C DIRETORIA TECNICA - DTEC
Eunl: P‘mid "dgs( : arina b Z ‘W.
TERMO DE ADEQUACAO DOS SERVICOS S :
1. ORGAO FISCALIZADOR tas  No 0011 7
E——————— e ‘ﬂ
— — —
NOME: Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos de Santa Catarina - ARESC
.
ENDERECO: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar, Centro — Florianépolis/SC — CEP: 88010-500
=
TELEFONE: 55 48 3665-4350
2. AGENTE NOTIFICADO -
- o Al
NOME: ‘ « ) AT T i - . ) /7
; /[J/J//‘?A//# 4 [ ApRSs 27 A ¢ j’fkfﬁﬁf"?ﬂ/ A (Bl

CNPJ/CPF: (%Z sS4 . 753/]74]{]_[" /7 | ]
wowseo. (0 2 /0 ALy 43 (avino - //@Za//&

TELEFONE: /&g} ?&‘7 A . ;[’7670

3. DESCRICAO DOS FATOS APURADOS (anexo I)

-4
FAVS D& 0S 4 Wﬁfeo g eliZnod) & cyt’%?ﬂfﬁ@g?é HEC G577 S 4 81/ %/P

/

4. ACOES A SEREM EMPREENDIDAS PELA NOTIFICADA (anexo 1)

r'_ i ) A . P e S = e 6 _
7(;’?3 P TAS ) Leitroive DS ﬁx%,wg) e ARC Gefis N RY7

5. REPRESENTANTE DO ORGAO FISCALIZADOR

NOME: & JW/L 4/4;1///1{/ //// /4/!/
CARGO: 20707 | it ETHTEFTS

dfo Muuel

LOCALDATA: — -  In s S s ASSINATURA: _ ] Frengentg M
Fonus/se  42/01 /29 ] , mm -
RECEBIEM: | / oA / |& '@\//VQ.M '},.\mj (= ]

L ASSINATURA

A notificada terd o prazo de 15 (quinze) dias, contando da data do recebimento deste TAS, para manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inclusive
juntando comprovantes que julgar convenientes.

IMPRESSAO ) DIDESC ADP-02514






,é AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA — ARESC

Aresc DIRETORIA TECNICA — DTEC

Agénela de Regulsgio do
Sorvigos Publicos ds Santa Catarina

TERMO DE ADEQUACAO DOS SERVICOS

ANEXOI
3. DESCRICAO DOS FATOS APURADOS TAS No

/ 7 - -

‘7“/41,3(2;5 Byt 7S M) Ao D=

S 2R wamnaEipRl S LesndSadc pe
SIyeddenvro 2IS @  Ansc =55 w° o&l/rF

LOCAL/DATA: —~

ELisle, /s /a8 I
rRECEBI EM: 48 / ol / 4D Sphonia Brorie ]

" / ASSINA

A notificada tera o prazo de 15 (quinze) dias, contando da data do recebimento deste TAS, para manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inclusive
Jjuntando comprovantes que julgar convenientes.

IMPRESSAO {9 DIOESC ADP- 02514






