RESOLUGCAO ARESC N° 276, de 22 de dezembro de 2023

Dispbe sobre a criagédo do novo Regimento
Interno da Agéncia de Regulagdo de Servigos
Pablicos de Santa Catarina — ARESC.

A Diretoria Colegiada da Agéncia de Regulagdo de Servicos Publicos do
Estado de Santa Catarina — ARESC, no uso de suas atribuicdes regimentais, com base
na competéncia que lhe foi atribuida pela Lei Ordinaria n® 16.673, de 11 de agosto de
2015, na Lei Complementar n° 741, de 12 de junho de 2019 e considerando que:

Considerando que compete a ARESC, no ambito das suas atribuicdes legais a
elaboragéo do ser Regimento Interno;

RESOLVE

Art. 1° - Aprovar o Regimento Interno e a Estrutura Organizacional da Agéncia

de Regulagéo de Servigos Plblicos do Estado de Santa Catarina — ARESC, n a forma
do anexo a este Resolucgéo.

§1°. O Regimento {Interno estara disponivellem sua integra no site da ARESC
a partir da data da sua publicacéo.

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vig
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-TiTULOI -
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

-CAPITULO | -
DA NATUREZA E DAS DIRETIRZES

Art. 1° A Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Estado de Santa
Catarina— ARESC, criada pela Lein® 16.673, de 11 de agosto de 2015, autarquia dotada
de regime especial e personalidade juridica de direito publico, com autonomia
administrativa, financeira, técnica, patrimonial e de estabilidade dos mandatos de seus
dirigentes, prazo de duragdo determinado, conforme art. 30 da Lei 16.673, de 11 de
agosto de 2015, sede e foro em Floriandpolis, vincula-se ao Gabinete do Governador
do Estado - GGE (Artigo 90, alinea “d” da MP 257/2023), da estrutura organizacional do
Governo de Santa Catarina.

§ 1° A ARESC, no exercicio das competéncias que lhe foram atribuidas pela
Lei n° 16.673, de 11 de agosto de 2015, sera regida por este Regimento Interno e atuara
nos seguintes servigos publicos:

| — Saneamento basico:

a) abastecimento de agua potavel,

b) esgotamento sanitario;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos;

d) drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Il — Recursos hidricos;

|l — Recursos minerais;

IV — Exploracéo e/ou distribuigdo de gas natural canalizado;

V — Geracéo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica;

VI — Transporte intermunicipal de passageiros, de acordo Art. 57 da Lei
Complementar n° 741 de 12 de junho de 2019; e,

VIl — Outros servicos delegados pela Unido, pelos Estados e pelos Municipios:
a) rodovias;
b) ferrovias;

c) terminais de transportes:
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2) aeroviarios;

3) ferroviarios;

4) maritimos, fluviais e lacustres.

VIII - exploragéo da faixa de dominio da malha viaria;

IX - Inspecéo de segurancga veicular;

X - Travessias maritimas, fluviais e lacustres;

XI - Outros servigos de infraestrutura de transportes delegados;

Xl - Centros prisionais;

§ 2° Outros servigos delegados e incluidos na lei de concessées e permissoes
de servicos publicos ou em leis especificas, estaduais ou municipais, desde que

delegados a ARESC, mediante pagamento de taxa de fiscalizacao.

§ 3° A regulagéo dos Servigos PUblicos sera realizada com base nas seguintes
diretrizes:

| - Universalizagao do acesso;

Il — Integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e
componentes de cada um dos diversos servigos publicos, propiciando a populacédo o
acesso na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das acdes e
resultados;

Il — Zelar pelas formas adequadas a saude publica, a protecdo do meio
ambiente, & seguranca da vida e do patriménio publico e privado;

IV — Adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais;

V — Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitagdo, de combate & pobreza e de sua erradicacéo, de protegédo ambiental, de
promogao da salde e outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da
qualidade de vida;

VI — Eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIl — Utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de
pagamento dos usuérios e a adogéo de solucdes graduais e progressivas;

VIl — Transparéncia das acdes, baseada em siste - informagdes e
processos decisorios institucionalizados; 7Ok E P
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X — Seguranca, qualidade e regularidade.

) - CAPITULO Il - ) )
DA CARACTERIZAGAO, DOS OBJETIVOS, DA COMPETENCIA E ATRIBUICOES
DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA

Art. 2° A autonomia de gestdo orgamentaria, financeira, técnica, funcional,
administrativa e decisional na atividade praticada por seu poder de policia, caracteriza
o regime especial da ARESC e consiste na capacidade, de acordo com as competéncias
e atribuicées fixadas na Secéo |, Artigo 50, 56 e seguintes da Lei Complementar n°® 741
de 12 de junho de 2019, para:

| - Em relagdo a gestdo orcamentaria e financeira: elaborar a proposta e
executar o orgamento, gerir a receita, a despesa e os recursos adicionais;

Il - Em relagdo a gestdo técnica: promover pesquisas, estudos e projetos,
apresentar subsidios técnicos, realizar acompanhamentos, controles, levantamentos,
verificacbes, analises, avaliacbes e auditorias, definir critérios, procedimentos e
metodologias, entre outros, aplicando san¢des administrativas ao poder concedente e
a entidade regulada, de acordo com os padrdes técnicos definidos e com as exigéncias
legais, regulamentares, normativas e contratuais, entre outros, sobre os servigos
publicos delegados sob sua competéncia;

[l - Em relacdo a gestado funcional e administrativa: planejar e gerenciar os
assuntos referentes a estrutura organizacional, a pessoal, a organizagdo dos servicos,
ao controle interno e relagbes com 6rgdos responsaveis pelo controle externo das
atividades da ARESC;

IV - Quanto ao poder de policia: fiscalizar e aplicar sangdes administrativas de
acordo com padrdes técnicos definidos e com as exigéncias legais, regulamentares,
normativas e contratuais, entre outros, sobre servigos publicos delegados sob sua
competéncia.

Art. 3° Para fins deste Regimento, aplicam-se as seguintes definigdes:
| - Poder concedente: a Unido, o Estado do Santa Catarina ou os Municipios, \

em cuja competéncia se encontre o servigo publico; )
Il - Entidade regulada: pessoa juridica de direito publico ou privado ou consércio :S 3\

de empresas ao qual foi delegada a prestagéo de servigo publico, mediante instrumento

gestdo, parceria publico-privada ou qualquer outra modalidade de transferéncia de
execugdo de servigo publico, inclusive as decorrenies=de. normas legais ou
| brangendo também

proprio;
Il - Servico publico delegado: aquele cuja prestagao foi delegada pelo poder
concedente, através de concessdo, permissao, autorizagdo, convénio, contrato de
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sub-rogacdo, subcontratacdo e cessdo contratual, as trés Uultimas desde que
devidamente autorizadas pelo poder concedente;

IV - Instrumento de delegagdo: ato que transfere a realizagdo da prestacéo do
servico publico, conforme inciso l;

V - Gestéo associada: associacéo voluntaria de entes federados, por convénio
de cooperacéo ou consorcio publico, conforme disposto no art. 241 da Constituicdo
Federal;

VI - Prestagéo regionalizada: aquela em que um Unico prestador atende a dois
ou mais titulares ou poderes concedentes, nos termos da legislagao pertinente;

} - CAPITULO Il -
DA MISSAQ, FINALIDADES BASICAS E OBJETIVOS FUNDAMENTAIS

Art. 4° A ARESC tem como misséo institucional promover a gestao sustentavel
e a qualidade dos servigos publicos em beneficio da sociedade.

Paragrafo unico. O modelo de gestdo da ARESC sera pautado na
transparéncia, no controle administrativo, na integridade, na governanca e na inovagéo,
objetivando a redugédo de despesas, o amplo acesso pela sociedade aos servigos
publicos e a melhora de qualidade desses servigos.

Art. 5° Em conformidade com sua missao institucional constitui finalidade da
ARESC fiscalizar e orientar a prestacéo dos servigos publicos delegados, bem como
editar normas técnicas, econdmicas e sociais para a sua regulacdo, quando o servigo
for prestado:

| — Por entidade da Administragdo Indireta Estadual, em razdo de permisséo,
contrato de programa, contrato de concess&o ou convénio celebrado com a Uni&o ou
Municipios;

[l = Por Municipio ou consoércio publico de Municipios, direta ou indiretamente,
mediante convénio ou contrato com entidade publica ou privada néo integrante da

Administra¢do Publica Estadual

[ll - Por entidade de qualquer natureza que preste servico em Municipio situado
em regido metropolitana, aglomeracdo urbana ou em regido onde a acdo comum entre
o Estado e os Municipios se fizer necessaria;

IV — Por consércio publico integrado pelo Estado e por Municipios;

V - De forma supletiva, nos Municipios em que opere empresa da
Administracao Indireta Estadual, nos quais nao exista entidade reguladora, nos termos
determinados pela lei 16.673/2015, objetivando a defesa da saude publica e do

interesse dos usuarios dos servigos publicos prestados; e /‘" 6555 :
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VI — Pelo Estado ou por entidade de sua Administragéo Indireta, em razéo de
convénio celebrado entre o Estado e o Municipio.

§ 1° A regulacéo e a fiscalizagdo dos servigos publicos delegados dependem
de autorizagdo expressa da Unido, do Municipio ou do consorcio publico.

§ 2° Com a finalidade basica de regular o servigo publico, bem como daqueles
realizados no Ambito geopolitico ou territorial do Estado que venham a ser delegados a
ela por érgdos ou entidades federais, estaduais ou municipais, em decorréncia de
legislacéo, convénio ou contrato.

§ 3° Para os efeitos deste regimento, a regulagéo compreende especialmente
as atividades de regulamentagdo, fiscalizagéo, ouvidoria, resolugdo de conflitos e
sancbes administrativas, a serem empreendidas pela ARESC perante os prestadores
de servicos publicos, usuarios ou consumidores.

Art. 8° A ARESC tera como objetivos fundamentais preservar as Politicas
Setoriais no Estado de Santa Catarina, relacionadas aos Servigos Publicos Delegados,
que sao:

| — Assegurar os beneficios da salubridade ambiental a totalidade da populagao
do Estado de Santa Catarina, assim como a saude publica;

Il — Promover a mobilizacdo e a integragdo dos recursos institucionais,
tecnolégicos e econdmico-financeiros e administrativos disponiveis;

Il — Fiscalizar a prestagdo dos servicos publicos delegados zelando pela
eficiéncia e produtividade;

IV — Garantir a prestago, pelas entidades reguladas, de servigo adequado ao
pleno atendimento dos usudrios, nos termos da competente legislagdo e normas
contratuais pertinentes;

\ — Zelar pela transparéncia das regras de estipulagéo de tarifas, assegurando
a modicidade tarifaria, a qualidade do servigo e a manutengéo do equilibrio econdmico-
financeiro dos instrumentos de delegacéo firmados contratualmente; e

VI — Garantir ampla protecdo aos usuarios, promovendo solugdes céleres e
consensuais de conflitos de interesse entre o poder concedente, prestadores de
Servigos e usuarios.

-TiTULO Il - )
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E COMPETENCIAS

- CAPITULO | -
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 7° A ARESC tem a seguinte estrutura basica: ~ m‘“\
| — Diretoria Colegiada; J/ 710 gRICIO ‘ng
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Il — Gabinete do Presidente;

Ill = Procuradoria Juridica;

IV— Diretoria de Administragédo e Financgas;

V — Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos;

VI - Diretoria de Energia, Gas e Recursos Minerais;

VIl - Diretoria de Transportes;

VIII - Diretoria de Regulagao Econémica e Financeira;

IX — Conselho Consultivo;

Paragrafo Unico. A diretoria Colegiada é composta por;

| - Presidente;

Il — Diretor(a) de Administracédo e Financas;

Ill — Diretor(a) de Saneamento Basico e Recursos Hidricos;

IV - Diretor(a) de Energia, Gas e Recursos Minerais;

V - Diretor(a) de Transportes;

VI - Diretor(a) de Regulagéo Econémica e Financeira.

§ 1° Os cargos de provimento em comissdo e as fung¢des gratificadas da
ARESC tém sua estrutura definida de acordo com o disposto nos Anexos | e Il da Lei n°

16.673, de 11 de agosto de 2015 e da Lei Complementar n° 741 de 12 de junho de 2019.

§ 2° Os cargos de provimento em comissdo e as fungbes gratificadas,
assim como os Diretores e Presidente da ARESC deverao ter formagéo de nivel
superior, notdrio conhecimento em regulacéo dos servigos publicos e reputagao
ilibada.

- CAPITULO Il -
DAS COMPETENCIAS

-Secaol -
Da Diretoria Colegiada

Art. 8° A Diretoria Colegiada compete, em regime..de_ colegiado, analisar,

discutir e decidir, em instancia administrativa final, as r cgmpeténcia da
ARESC, bem como: f o 5\
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| — Cumprir e fazer cumprir as normas relativas aos servicos publicos
delegados;

Il — Propor ao Chefe do Poder Executivo politicas e diretrizes governamentais
destinadas a assegurar o cumprimento dos objetivos institucionais da ARESC,

[l — Aprovar procedimentos administrativos de licitagdo e contratagées;
IV — Exercer o poder normativo da ARESC;

V — Aprovar o regimento interno e as normas relativas aos procedimentos
administrativos préprios;

VI - Apreciar, em grau de recurso, as sindicancias, os processos administrativos
disciplinares e as penalidades impostas pela ARESC;

VIl — Aprovar a politica de planejamento estratégico;

VIl — Estabelecer as diretrizes funcionais, executivas e administrativas a serem
seguidas, zelando pelo seu efetivo cumprimento;

IX — Autorizar a aquisicédo e a alienacéo de bens;
X — Autorizar a celebragéo de convénios, na forma da legislacdo em vigor,

Xl — Aprovar a proposta de orgamento da ARESC a ser encaminhada ao Chefe
do Poder Executivo;

Xll — Encaminhar o relatério anual de suas atividades ao Chefe do Poder
Executivo;

XIIl — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

XIV - Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Presidente.

Paragrafo unico. Fica vedado a Diretoria Colegiada delegar a qualquer 6rgao
ou autoridade as competéncias previstas neste artigo.

Art. 9° As reunidbes de Diretoria Colegiada poderdo ser realizadas
semanalmente, salvo quando canceladas pelo (a) Secretario (a) designado (a), ouvido
o Presidente ou seu substituto.

§ 1° Fica assegurada a possibilidade de participacdo dos membros do
Conselho Consultivo, servidores e demais interessados e seus procuradores, por meio
de sistema de V|deo conferéncia, desde que 0 motivo seja adamente justlflcavel

dias utels sob pena de indeferimento do pedido, salvo iti |f|cat| 2 fai¢
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§ 2° O link de acesso sera disponibilizado apés o deferimento do requerimento
prévio pelo Presidente da ARESC.

Art. 10. Presidira a reunido de Diretoria Colegiada, o Presidente da ARESC, a
quem competira:

| - Manter a ordem da reuniao;

Il - Resolver as questdes de ordem;

Il - Deliberar sobre os pedidos formulados pelas partes e pelos interessados;
IV - Determinar a interrupgao da transmissao do ato em caso de sigilo;

V - Apurar a votagao e proclamar o resultado.

§1° Na auséncia do Presidente, suas funcbes serdo desempenhadas pelo
Diretor presente que estiver a mais tempo no mandato, adotando-se, em caso de
empate, o critério de idade.

§ 2° A pedido de qualquer dos membros, participardo da reunido, também,
outros servidores, que apresentardo consideragdes técnicas e prestardo
esclarecimentos sobre a matéria em exame, quando solicitado.

§ 3° Havendo pedido de qualquer dos membros para a participacéo de servidor,
na forma do paragrafo anterior, estes deverdo ser comunicados, via e-mail institucional
encaminhado pelo Gabinete do Presidente, com antecedéncia minima de 2 dias uteis,
concomitantemente a inclusdo do processo na pauta da reunido, sob pena de, em
entendendo inexistir tempo habil para sua preparacdo, o servidor eximir-se do
comparecimento.

Art. 11. Na primeira reunido de cada exercicio, o Secretario designado pelo
Presidente, responsavel por secretariar as reunides de Diretoria Colegiada, divulgara
aos seus membros o calendario com as datas possiveis das sessbes de reunido, bem
como os periodos em que eventualmente as deliberacdes serdo suspensas ou
transferidas.

§1° A Diretoria Colegiada se reunira ordinariamente, de acordo com calendario
anual por ela estabelecido e, extraordinariamente, mediante convocagdo formal do
Presidente ou de pelo menos dois outros Diretores, contendo a pauta dos assuntos
urgentes a serem tratados.

§ 2° Extraordinariamente a Diretoria Colegiada podera deliberar, por maioria
absoluta, apds a divulgagéo do calendario mencionado no caput deste artigo, sobre a
suspensao de suas reunides, sempre que oportuno ou necessario, fazendo a inclusdo
das suspensdes deliberadas no calendario publicado anteriormente.

de antecedéncia. )4

Regimento Interno

ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catari

Rua Anita Garibaldi 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 112 andar - Centro - Florianopolis - CEP 88010-5C

Telefone geral da ARESC - ( 48 ) 3665-435

Contato Quvidoria

- 080064326

0



Art. 12. A convocagédo das reunides da Diretoria Colegiada sera feita por meio
de encaminhamento eletrénico da pauta aos Diretores, elaborada pelo (a) Secretario (a)
designado(a), com antecedéncia minima de 02 (dois) dias, indicando os itens pautados,
o numero do respectivo processo, os nomes das partes processuais, de seus
representantes legais ou procuradores, bem como documentos ou outras informacdes
relevantes.

§ 1° Sempre que uma matéria for indicada pelo respectivo relator, para ser
decidida em reunido de Diretoria Colegiada, devera ser incluida na pauta da préxima
reunido, salvo se esta providéncia se mostrar inviavel em razado da quantidade de
guestdes ja pautadas, quando o assunto sera colocado na préxima reuniao.

§ 2° Os assuntos tratados nas reunibes de Diretoria Colegiada deverao
restringir-se ao exame das matérias constantes da pauta, exceto no caso de assuntos
relevantes e urgentes submetidos em sessdo por um diretor, desde que tenha a
concordancia de todos os diretores presentes.

§ 3° O relator sera definido pelos membros do Colegiado por ordem cronologica
de nomeacao e de forma equanime.

§ 4° E possivel pedido de preferéncia pela parte ou interessado, mediante
requerimento verbal ou escrito dirigido ao Gabinete do Diretor-Presidente, com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis da data da reunido, que o submetera a
deliberagéo do colegiado, quando da abertura dos trabalhos.

§ 5° Em havendo mais de um processo preferencial, eles serdo deliberados na
ordem em que recebidos os pedidos de preferéncia.

§ 6° O Membro-Relator podera, motivadamente, a qualquer momento antes da
proclamacao do resultado, retirar o processo de pauta.

§ 7° Havendo necessidade de deliberar sobre matéria de carater urgente e
sobrevindo casos de licengca médica, férias ou auséncia justificada do Diretor Relator,
este solicitara ao Secretario (a) designado (a) a redistribuicao a outro Diretor para relatar
a matéria.

§ 8° As matérias aprovadas ad referendum pelo Presidente, ou seu substituto
legal, constardo da pauta da reunido subsequente e serdo deliberadas com prioridade
pela Diretoria Colegiada.

Art. 13. As sessdes de reunido de Diretoria Colegiada serao instaladas com a
presenga do quérum minimo da maioria simples dos membros nomeados.

§ 1° A Diretoria Colegiada decidira sempre por maioria simples de seus
membros, em havendo empate, o voto de minerva sera do Presidente.

§ 2° Obtido o quérum de deliberagdo, a auséncid g mj&nte de membro
inicialmente presente, ndo impedira a continuidade da’
votacdes a ela inerentes. ){/
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§ 3° Por decisdo da maioria dos membros presentes, a reunido em curso
podera ser suspensa, fixando-se a data e hora para sua reabertura.

Art. 14. O Membro Relator manifesta seu entendimento sempre por meio de
voto fundamentado, que devera ser reduzido a termo e ser registrado em ata, a qual se
dara publicidade, podendo ser acompanhado por documentos ou notas técnicas que
suportem sua manifestagédo.

§ 1° Cada Membro votara com independéncia, ndo lhe sendo permitido abster-
se na votagdo de qualquer assunto, salvo quando impedido, devendo o motivo do
impedimento ser apresentado formalmente e por escrito, registrado em ata.

§ 2° O Membro ausente de reunido podera manifestar sua discordancia de ato
nela praticado pela Diretoria Colegiada, por escrito e fundamentadamente, na primeira
reunido seguinte de que participe, ocasifo em que o Presidente determinara a juntada
da manifestacdo aos autos pertinentes e o registro em ata do desacordo manifestado.

Art. 15. Os procedimentos e processos a serem analisados pela Diretoria
Colegiada serdo apresentados primeiramente pelo relator, cabendo ao Presidente
colocar a matéria em discuss&o, votacdo e conceder pedidos de vistas ou adiamento
justificado de votacéo.

§ 1° As votagdes serdo a descoberto, devendo cada Membro apresentar seu
voto fundamentado, por assunto, oralmente ou por escrito.

§ 2° O relator sera o primeiro a apresentar o voto.

§ 3° As matérias retiradas de votagio, em razéo de pedidos de vista formulados
pelos Membros, deverdo ser incluidas na pauta da primeira reunido seguinte.

§ 4° O Membro podera, justificadamente, requerer, por uma vez, prorrogacéo
do prazo do pedido de vista, cabendo ao Presidente decidir a respeito.

§ 5° As Deliberagbes da Diretoria Colegiada em processos administrativos
serdo comunicadas, mediante oficio, as partes processuais.

Art. 16. Os processos serdo chamados na ordem da pauta, ressalvados os
pedidos de preferéncia concedidos.

Paragrafo Unico. A Diretoria Colegiada podera, se entender necessario,
requerer as partes processuais esclarecimentos complementares e realizar diligéncias
a fim de aclarar determinada situag&o ou promover a composicdo entre as partes.

Art. 17. Cabera ao () Secretario (a) designado(a), a lavratura da Ata de cada
reunido de diretoria, na qual devera constar:

| — O dia, a hora e o local de sua realizacdo e
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Il — Os nomes dos Membros presentes, dos ausentes, consignando, a respeito
destes, o fato de haverem ou nao justificado seu ndo comparecimento;

[l — A presenca de autoridades;
IV — Os fatos ocorridos na Sessao;

V — A sintese dos debates orais e o resultado do exame dos assuntos
constantes da pauta;

VI — O resultado da votacdo, bem como a transcricdo do voto de cada Membro
que assim o desejar, declarado por escrito, com sua fundamentagao.

Paragrafo Unico. A Ata, bem como a minuta de eventuais deliberacoes
normativas, serdo preparadas e submetidas a aprovagdo mediante o encaminhamento
eletrdnico da minuta aos Membros, que deverdo manifestar-se na préxima reunido sobre
a sua aprovagao.

Art. 18. Na reunido da Diretoria Colegiada, imediatamente posterior a
realizaco da reunido do Conselho Consultivo, o Diretor que seja membro do Conselho
devera reportar as discussdes e recomendacgdes nela exaradas.

Paragrafo (nico. Nesta oportunidade, serdo pautadas e apreciadas as
eventuais recomendacdes ou sugestdes do Conselho Consultivo destinadas a Diretoria
Colegiada da ARESC.

- Secéo Il -
Da Nomeagéo dos Diretores

Art. 19. Os Diretores da Agéncia de Regulagéo de Servigos Publicos de Santa
Catarina - ARESC serdao nomeados em comissao pelo Chefe do Poder Executivo nos
termos da Constituicdo do Estado para mandatos néo coincidentes de 4 (quatro) anos,
permitida a recondugao.

§ 1° A nomeag&o dos Diretores dependera de prévia aprovagéo da Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina, nos termos do art. 40, inciso XXIII, alinea “b’,
da Constituicao Estadual.

§ 2° Os Diretores da Agéncia de Regulacéo de Servigos Publicos de Santa
Catarina - ARESC somente perderdo o mandato em decorréncia de renuncia, de
condenacao judicial transitada em julgado que determine a perda de cargo publico, de
decisdo definitiva em processo administrativo disciplinar ou de descumprimento
injustificado de Acordo de Resultados da autarquia.

§ 3° Instaurado procedimento administrativo para apuragéo de irregularidades,
podera o Presidente, acompanhado de parecer da Contro!adona Geral o Estado, no
interesse da administracdo, afastar o membro da Diretoria C a e o Coordenador
Juridico da Agéncia de Regulagéo de Servigos Publicos de 3¢ rina - ARESC até
a sua conclusdo, sem que o afastamento implique prorrog; gao do ' &
do prazo inicialmente previsto para seu término. ”( 15 2 O”CIO
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§ 4° Os diretores de agéncias reguladoras serdo escolhidos dentre brasileiros
que satisfagam os seguintes requisitos:

| — Mais de trinta e cinco anos de idade;
Il — Idoneidade moral e reputagéo ilibada;
IIl = Notérios conhecimentos técnicos sobre o setor regulado.

IV — Mais de cinco anos de exercicio de fungdo ou de efetiva atividade
profissional que exija os conhecimentos mencionados no inciso |ll;

- Secao lll -
Das Vedacdes aos Membros da Diretoria e ao Coordenador da Procuradoria Juridica

Art. 20. Fica vedado aos membros da Diretoria, sob pena de perda de mandato:
| — Exercer atividade de diregao politico-partidaria;

Il — Exercer atividade profissional, empresarial ou sindical em entidade sujeita
a regulacao e a fiscalizagdo da ARESC,;

IIl — Celebrar contrato de prestagdo de servigo ou instrumento congénere com
entidade sujeita a regulagdo e a fiscalizacdo da ARESC;

IV — Deter participagédo societaria em entidade sujeita a regulagdo e a
fiscalizagdo da ARESC,;

V — Exercer simultaneamente cargo, emprego ou fungdo em entidade sujeita a
regulacao e a fiscalizacdo da ARESC.

Art. 21. Fica vedado aos ex-membros da Diretoria:

| — Até 6 (seis) meses apds deixar o cargo, representar qualquer pessoa natural
ou juridica e respectivos interesses perante a ARESC; e

Il — Utilizar em beneficio préprio informacdes obtidas em decorréncia do cargo

exercido.
- Secao lV -
Das Atribuicées Comuns Aos Diretores
(
Art. 22. Sao atribuicdes dos Diretores da Agéncia de Regulacédo de Servicos
Publicos de Santa Catarina - ARESC:
| — Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regule 0 ambito das
competéncias da ARESC,; /(/ y Z
U
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Il — Zelar pelo desenvolvimento e credibilidade interna e externa da ARESC e
pela legitimidade de suas acdes;

[l — Zelar pelo cumprimento dos planos e programas da ARESC;

IV — Praticar e expedir os atos de gestdo administrativa no ambito das
atribuicées que lhes forem conferidas;

V — Executar as decisdes tomadas pela Diretoria Colegiada; e

VI — Contribuir com subsidios para propostas de ajustes e modificagbes na
legislacdo, necessarios a modernizagdo do ambiente institucional de atuacéo da
ARESC.

Art. 23. Cada Diretor & responsavel por uma das areas de atuagédo da ARESC,
sem prejuizo de suas funcdes na Diretoria Colegiada, tendo cada qual seus servidores
subordinados.

-Secao V -
Do Presidente

Art. 24. Ao Presidente incumbe:

| — Representar a Agéncia de Regulagdo de Servicos Publicos do Estado de
Santa Catarina — ARESC de forma ativa e passiva, judicial e extrajudicial da Agéncia;

Il = Exercer o comando hierarquico sobre pessoal e servicos, coordenando as
competéncias administrativas;

Il - Presidir e convocar em carater ordinario e extraordinario as reunides da
Diretoria Colegiada, bem como exercer o voto de qualidade na votacdo do Conselho em
que houver empate, sem prejuizo da sua participacdo na votagdo na qualidade de
diretor,

IV — Aprovar a cesséo, requisicdo, promocao e afastamento de servidores para
participacdo em eventos de capacitagdo, congressos, encontros nacionais ou
internacionais, lato e stricto sensu, na forma da legislagédo em vigor;

V — Julgar, em primeiro grau, as sindicancias e os processos administrativos
disciplinares:

VI — Coordenar a formulagéo e propor o planejamento estratégico, a definicdo
das diretrizes e metas de trabalho da ARESC;

VIl - Coordenar a implantagéo do processo de planejamento estratégico e seus
desdobramentos;

VIl — Estabelecer as diretrizes para a elabora
ARESC; /{/
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IX — Firmar acordos, contratos e convénios com entidades nacionais e
internacionais, previamente aprovados pela Diretoria Colegiada;

X — Delegar competéncias aos demais Diretores da ARESC;

Xl — Apresentar a prestacdo de contas de sua gestéo e o relatério anual dos
trabalhos da ARESC;

Xl — Gerir a Ouvidoria, sempre com apoio técnico das areas técnicas
relacionadas, bem como o recebimento das demais solicitagbes dos usuarios dos
servigcos regulados;

Xl — Em relacao as atividades administrativas e financeiras da ARESC:

a) Administrar a ARESC,;

b) Representar a ARESC, ativa e passivamente em juizo ou fora dele, podendo
constituir preposto;

c¢) Coordenar e supervisionar a execugao de planos, programas e projetos;

d) Praticar todos os demais atos necessarios ao bom funcionamento da
ARESC.

XIV — Em relacdo a administragio de material e patriménio:

a) Decidir sobre assuntos referentes a licitagéo, podendo:

—

. Autorizar a sua abertura, dispensa ou inexigibilidade;

2. Designar Comissdo Permanente de Licitacado e Pregoeiro,

w

. Exigir, quando julgar conveniente, a prestacao de garantia;

4. Homologar a adjudicacao;

5. Anular ou revogar a licitacdo ou decidir sobre os recursos;

6. Autorizar a substituicdo, a liberagado e a restituicdo de garantia;

7. Autorizar a alteragao de contrato, inclusive a prorrogacéo de prazo;

8. Designar servidor ou comissdo para recebimento do objeto do contrato; {

9. Aplicar penalidades, exceto a de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar;

ol £ Pf‘__g‘s‘__ “,

10. Autorizar a resciséo administrativa ou amig géfl\’do con‘ﬁ:étg;

<

b) Autorizar: )(
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1. O recebimento de doagdes de bens moveis;

2. A transferéncia de bens moveis;

3. A baixa de bens moéveis;

4. A locacio de imoveis;

¢) Decidir sobre a utilizacdo de bens préprios da ARESC:

XV — Receber citagdes, intimagdes e notificagdes judiciais enderecadas a
ARESC, podendo delegar tal atribuicdo aos advogados da ARESC;

§1° Ficam subordinadas diretamente a Presidéncia, sem intermédio de
quaisquer das Diretorias, a QOuvidoria, a Coordenadoria da Procuradoria Juridica, a
Assessoria de Comunicacado, a Assessoria de Gabinete, a Geréncia Institucional de
Contratos e o Coordenador de Controle Interno.

§ 2° No periodo de vacancia do cargo de presidente quando em fim de
mandato, afastamento, férias, de acordo com art. 10, § 1° da lei n°® 16.673/2015, o Diretor
que possui inicio de mandato mais antigo ocupara o cargo de presidente e respondera
por todos os atos atribuidos ao cargo na legislacéo vigente.

§ 3° O substituto assumira automatica e cumulativamente, sem prejuizo do
cargo que ocupa, o exercicio do cargo substituto, hipétese em que devera optar pela
remuneragao de um deles durante o respectivo periodo.

§ 4° As competéncias ndo privativas poderéo ser delegadas pelo Presidente.

- Secéo VI -
Da Quvidoria

Art. 25. A Ouvidoria € um canal de comunicacdo direta, responsavel por
receber, encaminhar e solucionar manifestagdes dos agentes envolvidos na prestacéo
e utilizagio dos servigos publicos regulados, principalmente dos usudrios, visando ao
aperfeicoamento institucional e a qualidade dos servicos prestados.

Art. 26. O Ouvidor atuara junto a Diretoria Colegiada e exercera as suas
atribuicdes sem acumulacdo com outras fungdes, competindo-lhe:

| — Receber solicitagées de qualquer origem, relativos aos direitos e interesses
individuais, coletivos e difusos;

Il — Identificar as entidades envolvidas nas solicitagdes, articulando junto a
estas, o encaminhamento das questbes suscitadas pelo publico;

lll — Diligenciar junto as entidades envolvidas pargy
solicitagdes e corrigidas as falhas, quando for o caso; ;
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IV — Prestar ao publico as informacgdes solicitadas, observados os limites de
sua competéncia e legislagao pertinente, em prazos compativeis com a natureza e a
complexidade da solicitacéo;

V — Registrar todas as solicitagbes recebidas, bem como as respostas
oferecidas aos usuarios, mantendo atualizadas as informacdes e estatisticas referentes
as atividades do setor:;

VI — Elaborar e divulgar relatérios sobre o andamento da Quvidoria;

VIl — Realizar outras tarefas pertinentes as suas diretrizes e atribuicdes, de
acordo com as leis, decretos e resolucées da ARESC.

§ 1° As solicitagbes compreendem reclamacgdes, denuncias, sugestdes,
consultas ou elogios formulados pelos usuarios, pelos prestadores de servigos, e por
terceiros interessados.

§ 2° O Ouvidor sera nomeado por ato do Chefe do Executivo Estadual e devera
ter formagéo de nivel superior, notdrio conhecimento em regulagdo dos servigos
publicos, reputacéo ilibada e comprovada experiéncia profissional em mediagdo de
conflitos.

§ 3° Os relatérios do Ouvidor deveréo ser encaminhados a Diretoria Colegiada.

§ 4° O Ouvidor devera manter em sigilo as informagdes que tenham carater
reservado ou confidencial.

Art. 27. Todas as solicitagées a Ouvidoria serdo documentadas em formulario
proprio.

§ 1° O Ouvidor devera registrar todas as solicitagcdes recebidas, bem como as
respostas oferecidas aos usuarios, mantendo atualizadas as informacdes e estatisticas
referentes as atividades do setor.

§ 2° As solicitacdes referentes a prestacédo dos servigos publicos regulados,
submetidos ao controle da ARESC, serado formuladas pelo usuario dos servigos publicos
regulados, pessoalmente ou representado, ou por meio do servigo telefénico, ou do site
da ARESC (www.aresc.sc.gov.br).

§ 3° As solicitagbes compreendem reclamacdes, denuncias, sugestdes,
consultas ou elogios formulados pelos usuarios, pelos prestadores de servicos, e por
terceiros interessados.

Art. 28. Apdés o devido registro das solicitagbes serdo definidos os
procedimentos adotados para o encaminhamento de cada caso e, em nido sendo
possivel uma solugdo pela préopria Ouvidoria, esta fara a abertura de Processo
Administrativo. )/

Regimento Interno

ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Cata
Rua Anita Garibaldi 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 112 andar - Centro - Floriandpolis - CEP 88010-

Telefone geral da ARESC - ( 48 ) 3665-4

Contato Quvidoria

- 08006432



- Secao VIl -
Da Coordenadoria Juridica

Art. 29. Compete ao Coordenador Juridico da ARESC:

| — Coordenar, planejar, orientar, acompanhar e avaliar as atividades
pertinentes a ARESC, a fim de alavancar resultados, de acordo com o planejamento
estratégico institucional;

Il — Coordenar as equipes e os processos inerentes a sua area de atuagao, de
forma articulada e integrada com as demais estruturas organizacionais, garantindo o
cumprimento das politicas, normas e diretrizes tracadas pela direcéao;

[l — Coordenar as atividades de consultoria e assessoramento juridico da
ARESC,;

IV — Supervisionar as atividades administrativas do Servigo Juridico da ARESC,
praticar e expedir atos de gestdo no ambito de suas atribuicdes;

V — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

VI — Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Presidente.

Art. 30. Cabe a coordenadoria juridica atuar em conformidade com as
orientagdes normativas da Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina e lhe
compete:

| — Assessorar juridicamente ao Presidente da ARESC;

Il = Analisar e opinar sobre os assuntos de natureza juridica, examinar e visar,
previamente, os atos normativos a serem editados pela ARESC, bem como os
instrumentos de acordos, ajustes ou convénios a serem celebrados pela Agéncia;

Il — Analisar e emitir consultas juridicas sobre os atos de dispensa e
inexigibilidade de licitagéo e os procedimentos licitatérios encaminhados a homologacéo
do Presidente, bem como examinar e visar, previamente, as minutas de editais de
licitacdo e de editais para realizagdo de concursos publicos;

IV — Propor a Diretoria Colegiada a declaracdo de nulidade de ato ,
administrativo praticado no ambito da ARESC; i

V — Interpretar leis, regulamentos e orientar a Diretoria Colegiada na sua
aplicacdo, bem como quanto ao adequado cumprimento das decisdes judiciais;

stituicdo Federal, na Lei *
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Orgénica de Santa Catarina, nas demais leis e atos normativos e nas orientacdes
normativas da Procuradoria Geral de Santa Catarina, aplicaveis aos atos da ARESC:

VIl - Encaminhar informagdes que devam ser prestadas em mandado de

seguranca contra atos do Presidente, Diretores da Diretoria Colegiada ou Gerentes da
ARESC;

VIII - Representar o Presidente e Diretores junto a 6rgaos como o Tribunal de
Contas e Ministério Publico.

- Secao VIII -
Da Assessoria de Comunicacéo

Art. 31. Compete a Assessoria de Comunicacao:

| — Executar as diretrizes e o plano de comunicacgéo da agéncia, incluindo a
comunicagao interna;

Il — Apoiar a realizagéo das consultas e audiéncias publicas e demais eventos
da agéncia;

Il - Realizar ou apoiar as atividades de assessoria de imprensa;
IV — Controlar o acervo técnico-bibliografico interno;

V — Controlar e gerir operacionalmente o relacionamento com as instituicées e
agentes atuantes nos setores regulados;

VI - Acompanhar, publicamente, o Presidente ou membro por ele designado a
representar a ARESC em midias de comunicacao, tais quais como em programas de
televisdo e outros afins;

VIl — Orientar a explanagéo do Presidente ou membro por ele designado &
representar,;

VIII - Providenciar a publicag&o institucional das matérias relacionadas com a
area de atuacdo da ARESC e seu relatério anual de atividades; ;

=
(8]
b
=

IX — Promover campanhas institucionais e de utilidade publica; -
X — Executar outras atividades correlatas e compativeis com a funcéo.
XI — Administrar os canais de midias sociais da ARESC.

- Secéo IX -
Do Assessor de Gabinete do Presidente

Art. 32. Ao Assessor de Gabinete compete:

| — Prestar assisténcia administrativa e assessoramento direto ao Presidente;
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Il — Organizar o expediente e os despachos do Presidente;

[l — Manter o controle e tramitagédo dos processos da ARESC; e
IV — Orientar e controlar as atividades afetas ao Gabinete.
V — Assessorar a Presidéncia em outras matérias a que for designado.

- Secdo X -
Da Geréncia Institucional e Contratos

Art. 33. Compete a Geréncia Institucional e Contratos:
| — Apoiar a elaboragado das minutas dos convénios;

Il — Prospectar, gerir e divulgar, no ambito institucional, os convénios e
contratos de atividades de fiscalizagao e regulagao firmados ou delegados a ARESC;

Il — Facilitar a solugdo de duvidas de concedentes na execucgéo de contratos
de concessao, instrumentos de delegagéo e outras atividades meio ou fim dos servicos
publicos delegados, com objetivo de propor melhorias do processo regulatério e garantia
do equilibrio econdmico e financeiro dos envolvidos;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no dmbito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

V — Promover consultas e audiéncias publicas referentes a temas de interesse
da ARESC e dos agentes envolvidos na prestacédo dos servigos publicos;

VI — Exercer outras atribuicées estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Presidente da ARESC.

- Segao Xl -
Do Coordenador de Controle Interno

Art. 34. A Coordenadoria de Controle Interno esta subordinac
hierarquicamente a Diretoria Colegiada e dirigida administrativamente pelo Presidente.

Art. 35. Compete a Coordenadoria de Controle Interno:

| — Avaliar a gestdo orgamentaria, financeira, administrativa, contabil, técnica,
patrimonial e de sistemas administrativos e operacionais da Autarquia, de acordo com
o Plano Anual de Trabalho do Nucleo aprovado pela Diretoria Colegiada da Agéncia;

Il — Elaborar relatério dos controles realizados, propondo medidas preventivas
e corretivas dos desvios detectados, encaminhando-o a Diretoria Colegiada da Agéncia;

\
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Il — Planejar, organizar, coordenar e avaliar os trabalhos de Controle Interno
com o objetivo de atender as politicas e orientagbes aprovadas pela Diretoria Colegiada
da Agéncia;

IV — Examinar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual da Agéncia;

V — Coordenar a elaboragéo de politicas e procedimentos de controle interno
para serem aprovados pela Diretoria Colegiada da Agéncia;

VI — Acompanhar a implementacdo das recomendacbées pendentes de
atendimento constantes dos Relatérios de Controle Interno até o seu atendimento;

VIl — Acompanhar inspecbes e auditorias realizadas por 6rgdos de controle
externos

- Secéo Xl -
Da Diretoria de Administracdo e Finangas

Art. 36. Compete a Diretoria de Administracédo e Financas:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulacéo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Administrar e supervisionar a area administrativa e financeira da ARESC;

Ill = Promover a estrita observancia das determinacdes legais e decisdes da
Diretoria Colegiada;

IV — Coordenar a elaboragéo da proposta orcamentaria da ARESC;
V — Coordenar a elaboragao do plano plurianual de agéao;

VI — Dirigir os servigos gerais, de transporte, secretaria, biblioteca, arquivo,
almoxarifado, material e todas as demais atividades de apoio necessario a

administracdo da ARESC; _ fi’"ﬂ%"}
P o

VIl — Administrar os servigos de tesouraria e supervisionar a contabilidade e g
levantamento de balancos, balancetes e demonstrativos;

VIl — Assinar com o Presidente ou seu substituto (por delegacdo), os ."‘H:VUPOV\B'%
documentos relativos a empenho e pagamento;

IX — Ordenar, fiscalizar e impugnar despesas, emitir ordens de pagamento,
acordos, contratos, convénios, atos administrativos; /

X — Autorizar a abertura de contas bancarias, bem como sua movimentacao;

— Administrar as operac¢des de controle e alienacao de bens patrimoniais ou
de consumo, segundo as normas legais; ﬂ(
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XII — Dirigir os servigos de pessoal;

Xl — Firmar correspondéncia especifica, portarias e as ordens de servigo de
sua Diretoria;

XIV — Organizar e dirigir os setores a si subordinados;

XV — Demais atribui¢cdes que lhe forem atribuidas.

XVI — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito
de suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagdo e controle da

atividade praticada;

XVII — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Presidente.

XVIII - Apurar a liquidez e certeza de créditos de qualquer natureza, inerentes
as atividades e competéncias da ARESC, e promover a sua inscri¢do na divida ativa da
ARESC.

Art. 37. Ficam subordinadas a Diretoria de Administracédo e Financas:

| — A Geréncia de Tecnologia e Informacao;

Il — A Geréncia de Administracdo e Financgas, e

Il = A Geréncia de Gestdo de Pessoas.

- Subsecao | -
Da Geréncia de Tecnologia da Informacéo

Art. 38. Compete a Geréncia de Tecnologia da Informagéo:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulagao do planejamento estratégico da 7,
ARESC e dos planos de metas anuais; i

Il — Elaborar propostas de Plano de Informatizagao e de Plano de Seguranca i
da Rede Corporativa; N

Il — Administrar e implantar as bases de dados, a rede e os sistemas
corporativos da ARESC;

IV — Administrar o portal da Agéncia na Internet, incluindo a disponibilizacédo
das atas das reunides de diretoria colegiada e dos conselhos, deliberacdes das

diretorias da agéncia e demais informagdes relevantes, em consonancia com a
orientacéo da Assessoria de Comunicacao;

V — Supervisionar a rede de telecomunicagdes corporativa; /k
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VI — Prover e manter equipamentos, produtos e servicos de informatica e de
telecomunicagées corporativa;

VIl - Apoiar a gestdo eletrénica de documentos da ARESC, de forma a garantir
o atendimento as determinacées legais;

VIl = Monitorar as atividades de gestdo da informacéo terceirizadas pela
ARESC;

IX — Realizar outras atividades que lhe forem atribuidas.
X — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagdo e controle da

atividade praticada;

Xl — Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que |he
sejam determinadas pelo Diretor Administrativo e Financeiro.

- Subsecéo Il -
Da Geréncia de Administracéo e Finangas

Art. 39. Compete a Geréncia de Administragéo e Finangas:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulagéo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Coordenar a elaboragdo e a execugdo dos Planos e Programas
Orcamentarios de Governo;

Il = Coordenar e supervisionar a elaboragao e o controle da execucdo dos
instrumentos constitucionais, legais e institucionais de planejamento, no ambito da
ARESC;

IV — Controlar a execugao orcamentaria e financeira da ARESC;

V — Realizar 0 acompanhamento contabil e as analises de conformidade;

VI — Elaborar a prestacdo de contas anual da ARESC aos é6rgdos de controle \f‘x
internos e externos;

VIl — Gerir a arrecadacéo das receitas administradas pela ARESC;
VIl — Processar e acompanhar a distribuicdo das dotacdes orcamentarias; /

IX — Emitir relatérios previstos na legislacdo vigente e os solicitados pelas
autoridades competentes;

X — Manter atualizados os controles de créditos e de valores da ARESC, bem
como dos adiantamentos por ela concedidos: /*/

Regimento Interno 4

ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Cata
Rua Anita Garibaldi 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 112 andar - Centro - Florianopolis - CEP 88010-

Telefone geral da ARESC - ( 48 ) 3665-4
Contato Ouvidoria - 08006432




Xl — Verificar o pleno atendimento das exigéncias legais e regulamentares,
anteriormente aoc empenhamento das despesas;

XII = Emitir empenhos e documentos correlatos;
XIII — Solicitar os recursos financeiros aos 6rgaos competentes;
XIV - Controlar a programacéo e a disponibilidade financeira;

XV — Atender as requisicbes de recursos financeiros, observadas as
disposicdes pertinentes;

XVI — Examinar os documentos comprobatérios de receitas e despesas e
providenciar os respectivos recebimentos e pagamentos dentro dos prazos
estabelecidos, segundo a programagao financeira;

XVI| — Proceder a tomada de contas de adiantamentos concedidos e de outras
formas de entrega de recursos financeiros;

XVIII - Emitir boletos da taxa de fiscalizacédo, cheques, ordens de pagamentos
e transferéncia de fundos e outros recursos financeiros utilizados;

XIX — Efetuar recebimentos, acompanhar prazos de vencimentos;
XX — Arrecadar taxas de prestacao de servicos a terceiros;

XXI — Proceder ao controle e a classificagao da receita;

XXII = Elaborar demonstrativos mensais de arrecadacéo;

XXl — Examinar, classificar e registrar os documentos e lancamentos
contabeis;

XXIV — Organizar e manter atualizados os Sistemas Contabeis, conforme a {\_QQC-EPEQ
legislacéo pertinente; -

XXV — Manter registros necessarios a apuracao de custos;

XXVI — Controlar e analisar os custos dos servigos, projetos e programas da
ARESC e atender as solicitacbes dos 6rgaos centrais sobre a matéria;

XXVII — Emitir anualmente os Balancos conforme a legislacéo vigente;
XXVIII - Realizar outras atividades que Ihe forem atribuidas; 3 /
XXIX — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito

de suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada; /4/

LY
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XXX — Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Diretor Administrativo e Financeiro.

- Subsecao Il -
Da Geréncia de Gestéo de Pessoas

Art. 40. Compete a Geréncia de Gestdo de Pessoas:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulagdo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Monitorar a execugéo do plano de metas anual e avaliar o cumprimento das
metas institucionais e dos colaboradores da ARESC;

[l — Propor a reviséo ou adequacao dos planos e metas anuais:
IV — Realizar as agées de planejamento demandadas pelo Presidente:

V — Propor politicas e diretrizes para o desenvolvimento e aperfeicoamento dos
colaboradores da ARESC, visando a busca e manutencdo da exceléncia organizacional,

VI — Elaborar propostas de planos de cargos e salarios, planos de beneficios e
vantagens, planos de medicina e seguranca do trabalho;

VIl — Apoiar a elaboragéo de editais e demais procedimentos para a realizacédo
de concursos publicos;

VIl — Preparar e coordenar a execugdo dos cursos de aperfeigcoamento e
capacitacéo oferecidos aos colaboradores da ARESC:

IX — Conduzir estudos e pesquisas de mercado com vistas a elaboracgdo de
politicas, diretrizes e planos para a administracéo e desenvolvimento dos talentos;

X — Executar a gestdo dos recursos humanos, zelando pela adequa
aplicacéo da legislagéo pertinente;

Xl — Apoiar o processo de selecéo de pessoal; z r
Xl — Promover estudos e praticas com vistas a implantacdo de ferrament

as de
gestao do conhecimento;

Xl — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no dmbito de /
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

XIV — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Diretor de Administracéo e Finangas. /1/
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- Secao Xl -
Da Diretoria de Energia, Gas e Recursos Minerais

Art. 41. Compete a Diretoria executar as atividades de Fiscalizagdo de servigos
delegados dos setores de Energia, Gas e Recursos Minerais, e também
transversalmente com outras diretorias, as atividades de Regulagdo dos servicos
delegados pelo Estado de Santa Catarina dentro do escopo da referida Diretoria, assim
como:

| — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados, no ambito de
suas competéncias, respondendo a todas as instancias de fiscalizagdo e controle da
atividade praticada de acordo com a governanga e compliance da ARESC;

Il — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que Ihe
sejam determinadas pela Diretoria Colegiada;

Il - Fiscalizar e controlar os servicos publicos delegados nos aspectos
relacionados com a quantidade, qualidade, adequacdo, finalidade e continuidade,
abrindo e constituindo processo regulatorio;

IV - Regular transversalmente com as demais diretorias os servigos publicos
delegados nos aspectos relacionados com a quantidade, qualidade, adequagao,
finalidade e continuidade, abrindo e constituindo processo regulatério;

V - Executar outras atividades correlatas compativeis com a fungao.

Art. 42. Fica subordinada a Diretoria de Energia, Gas e Recursos Minerais:

| - Geréncia de Energia, Gas e Recursos Minerais;

Il - As seguintes Coordenadorias:

a) Fiscalizagéo e planejamento de servigos de Energia;

b) Fiscalizag&o e planejamento de Servicos de Gas;

c) Fiscalizacdo e planejamento de Servigos de Recursos Minerais.

- Subsegéo | -
Da Geréncia de Fiscalizagdo de Energia, Gas e Recursos Minerais

Art. 43. Compete & Geréncia de Fiscalizagdo de Energia, Gas e Recursos
Minerais:

| — Apoiar a Diretoria na formulagéo do planejamento estratégico e dos planos
de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria de Energia, Gas e Recursos Minerais
e exercer as competéncias que Ihe forem delegadas; /
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Il - Dirigir, avaliar e acompanhar as atividades das coordenadorias;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizag&o e controle da
atividade praticada;

V — Exercer outras atribuices estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Diretor de Energia, Gas e Recursos Minerais.

- Subsecao Il -
Das Coordenadorias de Energia, Gas e Recursos Minerais

Art. 44, Compete as Coordenadorias de: Energia, Gas e Recursos Minerais:

| — Apoiar a Diretoria de Fiscalizagéo e Energia, Gas e Recursos minerais na
formulacéo do planejamento estratégico e dos planos de metas anuais da Diretoria;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria de Energia, Gas e Recursos Minerais
e exercer as competéncias que lhe forem delegadas;

Il — Coordenar, avaliar e acompanhar as atividades de fiscalizacdo
subordinadas;

IV — Fiscalizar e acompanhar o atendimento aos requisitos de regularidade,
continuidade, eficiéncia, qualidade, atualidade, generalidade e cortesia na prestacao
dos servigos;

V — Fiscalizar as exigéncias e metas previstas nos contratos de concesséao e
na legislacéo pertinente;

VI — Fiscalizar as evidéncias pontuais identificadas nas reclamacdes dos
usuarios dos servigos;

fiscalizagéao;

VIl — Prover suporte aos pleitos de 6rgdos publicos, bem como de érgaos ,
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de Energia, Gas e Recursos ...
Minerais, afetos aos aspectos de fiscalizacdo da prestacéo dos servicos;

IX — Instruir @ encaminhar os processos de aplicagdo de penalidades por
infracdes técnicas.

X — Acompanhar e controlar os indicadores e condigcbes de qualidade, /
regularidade, continuidade, atualidade e demais condigdes técnicas da prestacéo dos
Servicos;

Xl — Realizar as fiscalizacbes de campo para afericdo das informacdes
coletadas relativas aos indicadores técnicos;

i z
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Xl — Realizar as fiscalizagdes de campo oriundas de ocorréncias pontuais ou
decorrentes de contingéncias, bem como de incidentes ou acidentes relacionados a
prestacéo dos servicos;

XIII — Elaborar a pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos servigcos de Energia,
Gas e Recursos Minerais;

XIV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito
de suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacédo e controle da
atividade praticada;

XV - Exercer outras atribuigdes estabelecidas pela Diretoria.

- Secao XIV -
Da Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos

Art. 45. Compete a Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos
executar as atividades de acompanhamento, monitoramento, controle e avaliagéo dos
aspectos contratuais, técnicos, operacionais e de qualidade da prestacédo dos servigos
publicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sélidos
urbanos e recursos hidricos, com acompanhamento de indicadores que lhe tenham sido
delegados pelo érgdo ou ente municipal competente, assim como:

| — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as insténcias de fiscalizagdo e controle da
atividade praticada;

Il — Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pelo Presidente;

lll - Regular os servigos publicos delegados nos aspectos relacionados com a

quantidade, qualidade, seguranga, adequacéao, finalidade e continuidade, abrindo e
constituindo processo regulatério;

delegados;
V - Executar outras atividades correlatas compativeis com a funcéo.
Art. 46. Ficam subordinadas a Diretoria de Saneamento Basico:

| - Geréncia de Regulagdo de Saneamento Basico e Recursos Hidricos
Il - Geréncia de Fiscalizagdo de Saneamento Basico e Recursos Hidricos

[ll - as seguintes Coordenadorias:

a) Gestéo Contratual e Indicadores; /
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b) Qualidade do Saneamento Basico e Recursos Hidricos;
c) Coordenadoria Operacional do Saneamento Basico e Recursos Hidricos.

- Subsecéo | -
Da Geréncia de Regulagdo de Saneamento Basico e Recursos Hidricos

Art. 47. Compete a Geréncia de Regulacdo de Saneamento Basico e Recursos
Hidricos:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulacdo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria e exercer as competéncias que lhe
forem delegadas;

Il — Dirigir, avaliar e acompanhar o cumprimento das metas contratuais e
acompanhamento de indicadores dos servigos, de acordo com os instrumentos
delegatarios e legislacdo vigente;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no dmbito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagdo e controle da
atividade praticada;

V — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que |lhe
sejam determinadas pelo Diretor de Saneamento Basico e Recursos Hidricos;

VI - Promover a fiscalizagdo do cumprimento das metas previstas nos contratos
de concessao e legislacao pertinente;

VIl — Acompanhar e controlar os indicadores da prestacdo dos servigos;
VIII = Propor minutas de normas técnicas para disciplinar a prestacdo dos

servicos publicos delegados, com a harmonizacdo das normas técnicas com as normas
relativas a recursos hidricos, meio ambiente e uso e ocupacao do solo;

IX - Estabelecer indicadores de regulacéo técnica e acompanhamento da :
condi¢des de prestacéo dos servicos de saneamento basico; TGRS,

X - Realizar estudos de aperfeicoamento das normas e procedimentos técnicos
visando a melhoria da qualidade da prestagdo dos servigos de saneamento basico;

Xl — Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, 0s processos oriundos de
demandas de consumidores pela Ouvidoria da ARESC e demais agentes do setor y

relacionadas a atividade regulatéria;

Xll — Prover apoio técnico aos processos de solugao de conflitos entre agentes
do setor de saneamento basico; /{/
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XIIl — Prover suporte aos pleitos de 6rgdos publicos, bem como de 6rgaos de
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de saneamento basico, afetos aos
aspectos regulatorios e contratuais da prestagdo dos servicos;

XIV - Realizar auditoria e certificacdo das informagdes técnicas, operacionais e
de qualidade do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento Basico ou o que
vier a substitui-lo, de acordo com a legislagdo pertinente;

XV — Realizar demais estudos de apoio a regulagao;

- Subsecao Il -
Da Coordenadoria de Gestédo Contratual e Indicadores

Art. 48. Compete a Coordenadoria de Gestdo Contratual e Indicadores:

| — Apoiar a Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos na
formulagéo do planejamento estratégico da ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria e exercer as competéncias que |lhe
forem delegadas;

Il - Promover a fiscalizacdo do cumprimento das metas previstas nos contratos
de concessao e legislacido pertinente;

IV — Acompanhar e controlar os indicadores da prestacédo dos servicos;

V - Propor minutas de normas técnicas para disciplinar a prestacdo dos
servicos publicos delegados, com a harmonizacdo das normas técnicas com as normas
relativas a recursos hidricos, meio ambiente e uso e ocupacéo do solo;

VI — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de regulacido e controle da ,m
atividade praticada; &

U,
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VIl — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que Ihé

sejam determinadas pela Geréncia de Regulagdo de Saneamento Basico e Recursos:
Hidricos; '

VIl — Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, 0s processos oriundos de
demandas de consumidores pela Ouvidoria da ARESC e demais agentes do setor
relacionadas a atividade regulatéria;

IX — Prover suporte aos pleitos de érgéos publicos, bem como de érgéos de
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de saneamento basico, afetos aos
aspectos regulatérios e contratuais da prestacado dos servicos;

- Subsecao Il -
Da Geréncia de Fiscalizagdo de Saneamento Basico e Recursos Hidricos /‘f/

& |
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Art. 49. Compete a Geréncia de Fiscalizagdo de Saneamento Basico e
Recursos Hidricos - GEFIS:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulagéo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria e exercer as competéncias que lhe
forem delegadas;

[l — Dirigir, avaliar e acompanhar as atividades de fiscalizacdo técnica,
operacional e de qualidade, de acordo com normativos internos e legislacéo vigente;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

V — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que Ihe
sejam determinadas pelo Diretor de Saneamento Bésico e Recursos Hidricos:

VI — Promover a fiscalizagdo da prestacdo dos servicos delegados; e
acompanhar o atendimento aos requisitos de regularidade, continuidade, eficiéncia,
qualidade, seguranga, atualidade, generalidade e cortesia na prestacéo dos servicos:

VIl — Fiscalizar as evidéncias pontuais identificadas nas reclamacées dos
usuarios dos servigos pela Ouvidoria da ARESC;

VIII — Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, os processos oriundos de
demandas de consumidores pela Ouvidoria da ARESC e demais agentes do setor
relacionadas a atividade de fiscalizaco;

IX — Prover apoio técnico aos processos de solucdo de conflitos entre agentes
do setor de saneamento basico;

X — Prover suporte aos pleitos de érgdos publicos, bem como de érgéos dé-
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de saneamento basico, afetos a
aspectos de fiscalizagédo da prestagdo dos servigos;

Xl — Instruir e encaminhar os processos de aplicacdo de penalidades por ™
infragbes técnicas cometidas pelos prestadores de servigo;

Xl — Realizar as fiscalizagbes de campo para controle da execucdo das
atividades técnicas, operacionais e de qualidade dos servigos regulados; /

XIIl - Realizar as fiscalizagdes de campo oriundas de ocorréncias pontuais ou
decorrentes de contingéncias nos sistemas de saneamento basico, bem como de
incidentes ou acidentes relacionados a prestacéo dos servigos;

XIV - Realizar auditoria e certificacdo das informacées técnicas, operacionais e
de qualidade do Sistema Nacional de Informages sobre Saneamento Basico ou o que
vier a substitui-lo, de acordo com a legislacdo pertinente. / . ,

/:A/ ’\
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- Subsecgao IV -
Da Coordenadoria de Qualidade do Saneamento Basico e Recursos Hidricos

Art. 50. Compete a Coordenadoria de Qualidade do Saneamento Basico e
Recursos Hidricos Servigos Delegados:

| — Apoiar a Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos na
formulagdo do planejamento estratégico da ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria e exercer as competéncias que Ihe
forem delegadas;

Il — Promover a fiscalizacdo, avaliagdo e acompanhamento das atividades de
fiscalizacdo de qualidade, de acordo com normativos internos e legislagao vigente, e
dos aspectos relacionados a recursos hidricos;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagéo e controle da
atividade praticada;

\ — Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pela Geréncia de Fiscalizagdo de Saneamento Basico e Recursos
Hidricos;

VI — Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, 0S processos oriundos de
demandas de consumidores pela Ouvidoria da ARESC e demais agentes do setor
relacionadas a atividade de fiscalizacdo de qualidade;

VIl — Prover suporte aos pleitos de 6rgdos publicos, bem como de 6rgaos de
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de saneamento basico, afetos aos
aspectos de fiscalizagdo de qualidade da prestacao dos Servicos;

VIl — Instruir e encaminhar os processos de aplicagéo de penalidades
infraces de qualidade cometidas pelos prestadores de servigo;

- Subsecao V -
Da Coordenadoria Operacional do Saneamento Basico e Recursos Hidricos

Art. 51. Compete & Coordenadoria Operacional do Saneamento Basico e
Recursos Hidricos:

| — Apoiar a Diretoria de Saneamento Basico e Recursos Hidricos na /
formulaggo do planejamento estratégico da ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Colaborar com a respectiva Diretoria e exercer as competéncias que |he
forem delegadas; [J{
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IIl = Promover a fiscalizacéo, avaliagdo e acompanhamento das atividades de
fiscalizac&o operacional, de acordo com normativos internos e legislagado vigente, e dos
aspectos relacionados a recursos hidricos;

IV — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagdo e controle da
atividade praticada;

V — Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pela Geréncia de Fiscalizacdo de Saneamento Basico e Recursos
Hidricos;

VI — Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, os processos oriundos de
demandas de consumidores pela Ouvidoria da ARESC e demais agentes do setor
relacionadas a atividade de fiscalizagdo operacional;

VIl — Prover suporte aos pleitos de orgdos publicos, bem como de érgaos de
defesa dos consumidores e outras entidades do setor de saneamento basico, afetos aos
aspectos de fiscalizagao operacional da prestacao dos servicos;

VIl = Instruir e encaminhar os processos de aplicacdo de penalidades por
infracdes operacionais cometidas pelos prestadores de servigo;

- Secao XV -
Da Diretoria de Regulagcdo Econémica e Normatizagao

Art. 52. Compete a Diretoria de Regulacdo Econbémica e Normatizacao
executar as atividades relacionadas aos estudos econdmicos e fiscalizagdo econémico-
financeira dos contratos regulados pela ARESC, bem como atividades relacionadas a
normatizacédo com efeito nos mercados regulados pela ARESC, incluindo:

contratos regulados pela ARESC; — &
/P ANGPOVS
Il — Promover a harmonizacdo entre o poder concedente, entes privados e "
usuarios, por meio da criacéo e aplicagao de mecanismos para a resolugdo de disputas
entre partes;

IIl = Elaborar e propor a normatizagdo com efeito nos setores regulados pela 4
ARESC, estabelecendo regras e padrdes, com objetivo de garantir o cumprimento das
obrigagdes contratuais, equidade entre poder concedente, entes regulados e usuarios,
e a eficiéncia na prestacao dos servigos publicos;

IV — Subsidiar a Diretoria Colegiada da ARESC, relatando processos e

disponibilizando informagbes relacionadas a regulagdo econémica dos Contratos, a
partir da instrugdo encaminhada pela area técnica competente;

Art. 53. Ficam subordinadas a Diretoria Regulagdo Econdmica e Normatizagao: ! , (7
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| - Geréncia de Gestao e Tarifas;

Il - Geréncia de Ativos e Contabilidade Regulatoria;
lll - Geréncia de Normatizacéo;

IV — as seguintes Coordenadorias:

a) Tarifas em Servigos Delegados pelo Estado;

b) Tarifas em Servicos Delegados pelos Municipios e Demais Entes
Conveniados;

¢) Fiscalizagdo Contabil;
d) Fiscalizacdo de Ativos;
e) Interdisciplinaridade e Consultas Publicas.

- Subsecédo | -
Da Geréncia de Gestio de Tarifas

Art. 54. Compete a Geréncia Gestdo de Tarifas:

| - Elaborar estudos sobre o regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixagdo, reajuste e revisdo, dos servigos publicos
relacionados as competéncias da ARESC, em conformidade com a legislagéo e o
contrato entre o poder concedente e respectivo prestador de servicos;

Il - Instruir e acompanhar processos sobre matérias relativas a politica ===,
econdémica e tarifaria; g

IV - Desenvolver modelos de controle do equilibrio econémico-ﬁnanceiro,
buscando a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos:

V - Sugerir e subsidiar a elaboracdo de normas necessarias ao aprimoramento
de procedimentos e métodos, em sua area de competéncia, disponibilizando os estudos /
técnicos necessarios;

VI - Examinar proposigdes que provoquem quaisquer alteracdes de viés

econdmico nos contratos dos servigos publicos delegados;

procedimentos licitatérios para delegacdo de servicos publicos, emitindo parecer,

VII - Examinar, na sua area de competéncia, editais e minutas de contratos de j
quando solicitado pela Diretoria de Regulacdo Econdémica e Normatizac3o; /(/
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VIII - Desenvolver estudos para subsidiar o estabelecimento de regime tarifario,
de forma a garantir a modicidade das tarifas e o equilibrio econdmico-financeiro da
prestacéo dos servicos;

IX - Analisar os custos e o desempenho econdmico financeiro da prestacéo dos
servicos delegados sob regulagao da ARESC,;

X - Abrir e constituir processo regulatério em sua area de atuacgao, zelando pela
complementagdo das informagdes encaminhadas pelas prestadoras de servicos
publicos delegados, usuarios ou poder concedente;

Xl - Analisar os pedidos de reajuste e revisdo de tarifas dos servigos publicos
regulados, na forma da lei, dos instrumentos de delegacdo e das normas e instrugdes
que a ARESC expedir;

XIl - Avaliar periodicamente a politica tarifaria visando a manutengéo do
equilibrio econémico-financeiro e realizar estudos para propor maior eficiéncia e
modicidade tarifaria nas atividades reguladas;

XIII - Emitir manifestagdes técnicas sobre os assuntos de sua competéncia
relacionados aos servicos publicos delegados;

XIV - Acompanhar a evolugido tarifaria, indices econdémicos e demais
indicadores com efeito na definicdo das tarifas dos servigos delegados;

XV - Coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos econémico-
financeiros dos servigos publicos delegados, a fim de subsidiar a regulacdo econémica
de tais servigos;

XVI - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia, bem como as
que forem de competéncia das coordenadorias ligadas a Geréncia, enquanto as
mesmas nao forem instaladas ou se forem destituidas;

XVII - Exercer outras atribuicdes estabelecidas em lei ou regulamento, que lhe /
sejam determinadas pela Diretoria de Regulagcdo Econémica e Normatizacao; /

XVIII - Dirigir, avaliar, controlar e acompanhar as atividades desempenhad
pelas Coordenadorias ligadas a Geréncia.

- Subsecao Il -
Da Coordenadoria de Tarifas em Servigos Delegados pelo Estado

Art. 55. Compete a Coordenadoria de Tarifas em Servigos Delegados pelo
Estado:

| - Organizar e controlar dados e informacdes necessarios as analises para a
definicdo das tarifas e demais estudos econémico-financeiros sob responsabilidade da
Geréncia, em relagao aos servigos delegados pelo Estado; A/ O
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Il - Processar analises e estudos, com base nos métodos e procedimentos
definidos em lei, regulamentos e nos instrumentos delegatorios, em estreita colaboragéo
com a Geréncia;

lll - Estabelecer e manter procedimentos relacionados a comunicacdo com o
poder concedente e entes regulados, com objetivo de coletar dados e informacdes;

IV - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia;

V - Exercer outras atribuicbes que Ihe sejam determinadas pelo Gerente de
Gestao de Tarifas.

- Subsecao Ill -
Da Coordenadoria de Tarifas em Servigos Delegados pelos Municipios € Demais
Entes Conveniados

Art. 56. Compete a Coordenadoria de Tarifas em Servigos Delegados pelos
Municipios e Demais Entes Conveniados:

| - Organizar e controlar dados e informag¢des necessarios as analises para a
definicdo das tarifas e demais estudo econémico-financeiros sob responsabilidade da
Geréncia, em relagdo aos servigos delegados pelos municipios e demais entes
conveniados;

Il - Processar analises e estudos, com base nos métodos e procedimentos
definidos em lei, regulamentos e nos instrumentos delegatérios, em estreita colaboragao
com a Geréncia;

Il - Estabelecer e manter procedimentos relacionados a comunicacédo com o
poder concedente e entes regulados, com objetivo de coletar dados e informacdes;

IV - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia;

V - Exercer outras atribuicdes que Ihe sejam determinadas pelo Gerentel
Gestao de Tarifas. =

- Subsecao IV -
Da Geréncia de Ativos e Contabilidade Regulatéria

Art. 57. Compete a Geréncia de Ativos e Contabilidade Regulatéria:

| - Apoiar a Diretoria Colegiada na formulacao do planejamento estratégico da , [
ARESC e dos planos de metas anuais; )Y

Il - Colaborar com a Diretoria de Regulagdo Econdmica e Normatizacdo e
exercer as competéncias que |lhe forem delegadas;

lIl - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia, bem como as

que forem de competéncia das coordenadorias ligadas & Geréncia, enquanto as
mesmas ndo forem instaladas ou se forem destituidas. /
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IV - Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento, que lhe
sejam determinadas pela Diretoria de Regulacdo Econémica e Normatizacao;

V - Dirigir, avaliar, controlar e acompanhar as atividades desempenhadas pelas
Coordenadorias ligadas a Geréncia.

- Subsecao V -
Da Coordenadoria de Fiscalizagdo Contabil

Art. 58. Compete a Coordenadoria de Fiscalizacdo Contabil:

| - Fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos contabeis,
econdmico-financeiros e de gestdo corporativa, de acordo com os regulamentos da
ARESC, a legislacdo vigente e os instrumentos de delegacéo;

Il - Desenvolver e fiscalizar plano de contas para a contabilidade regulatéria;

Ill - Fiscalizar e analisar a prestacao de contas anuais dos agentes e os
demonstrativos contabeis e financeiros relacionados;

IV - Fiscalizar e monitorar as diversas atividades desenvolvidas pelos agentes
no que se refere ao cumprimento de indicadores econémico-financeiros;

V' - Instruir & encaminhar os processos de aplicacdo de penalidades por
infragcdes contabeis cometidas pelos agentes;

VI - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia;

VII - Exercer outras atribuicdes que Ihe sejam determinadas pelo Gerente de
Ativos e Contabilidade Regulatoria.

- Subsecéo VI -
Da Coordenadoria de Fiscalizacdo de Ativos

Art. 59. Compete a Coordenadoria de Fiscalizagdo de Ativos:

| - Fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos que visam a
avaliacédo da base de ativos regulatéria, de acordo com os regulamentos da ARESC, a

legislacédo vigente e os instrumentos de delegacao; /
Il - Desenvolver e acompanhar o processo de homologacgao da base de ativos
regulatoria para os prestadores de servigos regulados;

[Il - Instruir e encaminhar os processos de aplicacdo de penalidades por (4

infragdes econdmicas ou financeiras cometidas pelos entes regulados;

IV - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia; ,//

Regimento Interno 7 A

ARESC - Agéncia de Regulagdo de Servigos Publicos de Santa Cata
Rua Anita Garibaldi 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 112 andar - Centro - Florianépolis - CEP 88010

Telefone geral da ARESC - ( 48 ) 3665-4
Contato Ouvidoria - 08006432




V - Exercer outras atribuicdes que lhe sejam determinadas pelo Gerente de
Ativos e Contabilidade Regulatoria.

- Subsecao VII -
Da Geréncia de Normatizagéo

Art. 60. Compete a Geréncia de Normatizacéo:

| - Gerenciar as atividades de formulacao, edigdo e publicagido de normas e
regulamentos relativos aos Servigos Publicos Delegados;

Il - Requerer manifestagao das demais Diretorias e Geréncias para obtencao
de subsidios na formulagéo de normas e regulamentos;

Il - Exarar pareceres sobre os assuntos relacionados a Normatizagcdo e
eventuais alteracdes ou aprimoramentos na legislacéo, relacionados aos setores
regulados pela ARESC,;

IV - Dirigir, avaliar, controlar e acompanhar as atividades da Coordenaria de
Interdisciplinaridade e Consultas Publicas;

V - Exercer outras atribuicées estabelecidas em lei ou regulamento, que lhe
sejam determinadas pela Diretoria de Regulacao Econdmica e Normatizacgao.

- Subsecao VIl -
Da Coordenadoria de Interdisciplinaridade e Consultas Publicas

Art. 61. Compete a Coordenadoria de Interdisciplinaridade e Consultas
Publicas:

| - Manter comunicagéo e organizar grupos de trabalho com os demais setores
da Agéncia para a formulagdo de normas, regulamentos e pareceres especificos;

Il - Organizar e acompanhar os procedimentos de Consulta Publica das normag =
e regulamentos editados; '

Il - Responsabilizar-se pelas atividades sob sua competéncia;
IV - Instruir e encaminhar os processos relacionados a participacdo sociale dos
demais setores da Agéncia, na normatiza¢do dos servigos regulados; /

V - Exercer outras atribuicbes estabelecidas em lei ou regulamento que lhe
sejam determinadas pela Geréncia de Normatizacao.

- Secao XVI -
Da Diretoria de Transporte
Art. 62. Compete a Diretoria de Transporte: X
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| — Propor e coordenar politicas de agao por meio de planos, programas, metas
e projetos especificos, visando a melhoria e eficiéncia no atendimento aos usuarios dos
servigos publicos delegados relacionados ao transporte de passageiros;

Il - Coordenar e dirigir a fiscalizagdo dos servigos regulados de sua area de
atuagéo, no que se refere ao cumprimento e obediéncia as normas aplicaveis;

[l - Monitorar a prestagéo do servigo de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros e o transporte hidroviario de passageiros (travessias intermunicipais);

IV — Coordenar a elaboragao dos planos de fiscalizagéo, estabelecendo metas,
bem como dirigir sua implantagao, realizando o acompanhamento de sua execugdo com
avaliagdes periddicas;

V — Supervisionar e acompanhar a satisfacdo dos agentes e dos usuarios,
inclusive estabelecendo mecanismos a fim de zelar pela qualidade dos servicos
publicos, observando os padrées e normativos estabelecidos;

VI - Adotar medidas para inibir e coibir praticas de entidades reguladas ou de
terceiros que nao estejam devidamente delegados pelo poder concedente ou
autorizados pelo ente regulador;

VIl - Regular transversalmente com as demais diretorias os servigos publicos
delegados nos aspectos relacionados com a quantidade, qualidade, adequacéo,
finalidade e continuidade, abrindo e constituindo processo regulatério;

VIl - Executar outras atividades correlatas compativeis com a fungao.

Art. 63. Ficam subordinadas a Diretoria de Transporte:

| - Geréncia de Fiscalizacdo de Transporte;

[l — Comissao de Auditoria de Transportes;

[Il — as seguintes Coordenadorias:

a) Auditoria e Acompanhamento Regulatério

b) Processamento de Auto de Infracio.

- Subsecdo | -
Da Geréncia de Fiscalizagéo de Transportes

Art. 64. Compete a Geréncia de Fiscalizacdo de Transportes:

| — Apoiar a Diretoria Colegiada na formulacéo do planejamento estratégico da
ARESC e dos planos de metas anuais;

Il — Atuar em estreito alinhamento com a Diretoria de Transporte e as
coordenadorias, exercendo as competéncias que lhe forem delegadas; /{/
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lll - Fiscalizar e acompanhar o atendimento aos requisitos de regularidade,
continuidade, eficiéncia, qualidade, atualidade, generalidade e cortesia na prestagdo
dos servicos;

IV — Propor procedimentos que busquem a padroniza¢ao técnica e operacional
das atividades de fiscalizacdo das operacgdes de transporte;

V — Gerenciar e executar as atividades da fiscalizacéo ordinaria, coordenando
as equipes de servidores vinculados a gerencia inclusive os alocados em distintas
cidades do Estado de Santa Catarina;

VI - Coletar, armazenar e tratar dados diversos sobre o setor de transportes,
com vistas ao fornecimento de subsidios a Coordenadoria de Auditoria e
Acompanhamento Regulatorio, a Diretoria de Transporte e Diretoria Colegiada,
buscando o desempenho eficiente das atividades de fiscalizagao;

VIl — Acompanhar, coordenar e aprovar as atividades de fiscalizacado
decorrentes da equipe subordinada, verificando o devido cumprimento de metas
estabelecidas;

VIII — Fiscalizar as exigéncias e metas previstas nos contratos de servicos
delegados e na legislacéo pertinente;

IX - Fiscalizar as evidéncias pontuais identificadas nas reclamacbes dos
usuarios dos servicos;

X - Propor, executar e acompanhar os Planos de Fiscalizacéo, observando as
diretrizes emanadas da Diretoria de Transporte;

Xl - Tratar as demandas oriundas do sistema de Ouvidoria (tanto da Ouvidoria
Geral do Estado quanto da Ouvidoria da ARESC) relacionadas aos servicos de
transporte, buscando apurar eventuais irregularidades e responder de maneira célere a
manifestacdo dos demandantes, mantendo dados atualizados de todas as demandas;
com seus respectivos resultados; !

Xl — Atuar no processamento dos autos de infragdo relacionados a fiscalizaggo  ™</ii#0.2:
de transportes, acompanhando, instruindo e ratificando os processos de aplicacdo de
penalidades por infragcbes, propondo melhorias e alinhamento;

Xl - Tratar dos atendimentos presenciais pelas equipes de fiscalizacao,
mantendo dados estatisticos, para fins de indicadores; 7

XlI - Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacdo e controle da
atividade praticada;

XIII - Exercer outras atribuices estabelecidas pela Diretoria. /)t/
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- Subsecao Il -
Da Comisséo de Auditoria de Transportes;

Art. 65. Compete a Comissdo de Auditoria de Transportes:

| - Realizar auditorias de fiscaliza¢ao verificando os indicadores e condicdes de
qualidade, regularidade, continuidade, atualidade e demais condicdes técnicas da
prestacdo dos servigos;

Il — Determinar providéncias, corregdes e adequacdes aos prestadores de
Servico;

Il - Propor aplicagéo de penalidades;

Il - Indicar ao Gerente de Fiscalizacdo de Transporte, com base em evidéncias,
autuacdes anteriores, denuncias e relatorios de fiscalizacdo de transporte, as empresas
a serem auditadas.

lIl - Solicitar a realizacao de diligéncias a Geréncia de Transporte, quando
necessario.

Paragrafo Unico. A comissdo de auditoria de transportes sera formada por 4
(quatro) servidores efetivos de carreira de nivel superior, indicados pela Diretoria de
Transporte da ARESC.

Art. 66. Dentre os membros da comissao um sera designado como Presidente
da Comissao.

Art. 67. Podera ser formada mais de uma comisséo, dependendo da demanda
de trabalho.

Art. 68. Considerando a lotacdo dos servidores membros, a comissdo se
reunira de forma presencial ou virtual no minimo 2 (duas) vezes por més, com quérum e
minimo de 3 membros.

Art. 69. A cada 3 (trés) anos sera designada uma nova Comissao de Auditoria,
podendo os membros serem reconduzidos.

- Subsegao Il -
Da Coordenadoria de Auditoria e Acompanhamento Regulatério

Art. 70. Compete a Coordenadoria de Auditoria e Acompanhamento
Regulatério:

| — Apoiar a Diretoria de Transporte no planejamento, no desenvolvimento de

estudos e metodologias para avaliacdo do desempenho dos servicos publicos

regulados, sugerindo e subsidiando a elaboragao de planos de acéo, critérios, metas e
procedimentos de fiscalizagdo, em estreita observancia as normas e regulamentos; { (;
7
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Il — Propor, acompanhar e auditar procedimentos que busquem a padronizagao
técnica e operacional das atividades de fiscalizacdo das operagdes de transporte;

Il = Atuar em estreito alinhamento com a Diretoria de Transporte e as
coordenadorias, exercendo as competéncias que lhe forem delegadas;

IV - Avaliar e acompanhar as atividades de fiscalizagao subordinadas;

V — Apoiar Subsidiando, com estudos técnicos e pareceres, 0s processos
oriundos de demandas externas e demais agentes do setor relacionadas a atividade de
fiscalizacao de transportes;

VI — Acompanhar e controlar os indicadores e condigdes de qualidade,
regularidade, continuidade, atualidade e demais condigbes técnicas da prestacéo dos
Servigos;

VIl - Elaborar, propor e apoiar a Diretoria na formulagdo do planejamento
estratégico da ARESC e dos planos de metas anuais em conjunto com a Geréncia de
Transportes;

VIl — Apoiar e realizar quando demandado, fiscaliza¢des extraordinarias, e/ou
emergenciais;

IX — Prover e auxiliar no suporte aos pleitos de érgaos publicos, bem como de
orgaos e entidades do setor de transportes, afetos aos aspectos de fiscalizacdo da
prestacao dos servicos;

X - Planejar, acompanhar e efetivar a fiscalizagdo por auditoria de dados no
transporte (fiscalizagao eletrénica e documental);

Xl — Coordenar, avaliar e acompanhar as atividades de fiscalizacédo
subordinadas;

XIl - Prestar apoio a Diretoria de Transporte na instrugdo dos processos ¢
Auditoria e aplicagdo de penalidades por infragdes as normas regulamentars
cometidas pelos prestadores de servigo;

Xl — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no ambito de b
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizagéo e controle da

atividade praticada.
XIV - Exercer outras atribuigdes estabelecidas pela Diretoria. %v
- Subsecéo IV -
Coordenadoria de Processamento de Autos de Infracdo
Art. 71. Compete a Coordenadoria de Processamento de Autos de Infragéo:
| — Apoiar a Diretoria de transportes no processamento dos autos de infragao;

o
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Il — Manter dados estatisticos e zelar pela eficiéncia processual;

Il — Verificar e atuar para que todas as aplicagbes de penalidades sejam
instruidas, respeitando o principio da legalidade, do contraditério e do devido processo
legal.

IV — Atuar e tomar as providéncias necessarias para que 0s processos de
aplicagcédo de penalidades sejam efetivados, relatando e apontando eventuais
inconsisténcias;

V — Acompanhar, monitorar € propor melhorias e padronizacdo nos sistemas
de processamento de autos de infragao;

VI — Responsabilizar-se legalmente por todos os atos praticados no @mbito de
suas competéncias respondendo a todas as instancias de fiscalizacéo e controle da
atividade praticada;

VII - Exercer outras atribuicbes estabelecidas pela Diretoria.

- Secao XVII -
Dos Servidores da ARESC

Art. 72. O Plano de Cargos e Salarios, quantitativo de pessoal e o processo
seletivo plblico serédo objeto de lei especifica de iniciativa da Diretoria Colegiada.

i . -TiTULO NI - )
DA GESTAO ESTRATEGICA E DO FUNCIONAMENTO DA AGENCIA

- CAPITULO | -
DA GESTAO ESTRATEGICA

Art. 73. A gestdo estratégica da ARESC sera desenvolvida no ambito da
Diretoria Colegiada.

Paragrafo Unico. O processo de planejamento da ARESC devera promover a m
participacéo dos servidores da area técnica da Agéncia e devera ser implementado d o '
forma continua. :

Art. 74. O processo de planejamento da ARESC sera consubstanciado pelosh:
relatorios com:

| — As diretrizes estratégicas da Diretoria Colegiada;
Il — Os planos de trabalho das Unidades Organizacionais;
IIl — As metas anuais dos Termos de Convénio de Cooperacao;

IV — As metas de gestao. /r
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§ 1° O relatério com as diretrizes estratégicas da Diretoria Colegiada devera
ser aprovado até o ultimo dia util do més de novembro de cada ano.

§ 2° O Relatorio preliminar com planos de trabalho das unidades
organizacionais devera ser elaborado até o dia 15 de dezembro de cada ano.

-CAPITULOII-
DO FUNCIONAMENTO DA AGENCIA

Art. 75. O funcionamento da ARESC sera apoiado em processos
organizacionais.

Paragrafo unico. Os processos organizacionais sao a base da gestdo da
ARESC e devem propiciar visdo sistémica das competéncias da ARESC, ampliacao da
delegacdo de responsabilidades para os técnicos em cada processo, com vistas a
operacionalizagdo de um modelo de gestédo voltado para resultados.

-TiTULOIV-
DO PROCESSO DECISORIO

- CAPITULO | -
DAS CONDICOES GERAIS

Art. 76. O processo decisério da ARESC devera ser transparente e obedecera
aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, ampla publicidade e
celeridade processual com vistas a protecao dos direitos dos agentes econdmicos dos
setores regulados, dos consumidores e demais interessados da sociedade, bem como
ao melhor cumprimento dos fins que a ela foram legalmente atribuidos.

§ 1° A transparéncia do processo decisorio pode ser relativizada para a
preservacdo do interesse publico, na forma da lei.

§ 2° A ARESC podera realizar consulta externa a especialistas e profissionais
de notdrio saber no assunto em discussao de outros 6érgdos governamentais, do meio
académico, de entidades da sociedade civil ou dos setores regulados com o objetivo de
colher subsidios e informagdes para o processo decisoério da Agéncia.

Art. 77. Toda decisdo tomada no ambito da ARESC devera ser baseada env.
processo administrativo devidamente instaurado e instruido. |

Art. 78. Os processos encaminhados para deliberacéo da Diretoria Colegiadas,

deverao estar devidamente instruidos com as informagdes, notas técnicas e pareceres <5
juridicos pertinentes.

-TiITULOV - /
DOS PROCESSOS E ATOS ADMINISTRATIVOS
-CAPITULO | - :
OS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ’f/
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-Secgao |l -
Dos Principios

Art. 79. A Agéncia atuara em conformidade com os procedimentos
estabelecidos neste regimento, que visam, especialmente, & protegéo dos direitos dos
agentes econdmicos dos setores regulados, dos consumidores e demais interessados
da sociedade e ao melhor cumprimento dos fins que a ela foram legalmente atribuidos.

Paragrafo Unico. O processo administrativo da ARESC se inicia com a
instauracdo, pela parte ou pelo interessado ou, ainda, pela Administragéo Publica, de
oficio ou mediante provocagéo, por meio do sistema e-Protocolo, de expediente proprio,
tramitando-se todos os seus atos pela via eletrénica.

Art. 80. Os processos administrativos observarao, dentre outros, os seguintes
critérios:

| — Atuacéo conforme a lei, a jurisprudéncia administrativa em vigor e a doutrina;

Il — Objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promogao
pessoal de agentes ou autoridades;

Il — Atuacdo segundo padrées éticos de probidade, decoro e boa-fé;

IV — Divulgagao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses de
sigilo previstas em lei;

V — Adequacdo entre meios e fins, vedada a imposi¢do de obrigacdes,
restricdes e sangdes em medida superior aquelas estritamente necessarias ao
atendimento do interesse publico;

VI — Indicacdo dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a

decisdo;

VIl — Observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos do
interessados;

VIl — Clareza e transparéncia das decisdes de modo a propiciar adequado grau
de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos interessados;

IX — Impulséo de oficio do processo administrativo, sem prejuizo da atuacéo /
dos interessados; e

X — Interpretacdo das normas da forma que melhor garanta o atendimento do
fim publico a que se dirigem, vedada aplicac&o retroativa de nova interpretagao.

Art. 81. A ARESC tem o dever de emitir decisdo expressa nos processos
administrativos, bem como a respeito de solicitagdes, reclamacdes ou denuncias em
matéria de sua competéncia. }#/
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Art. 82. E vedada a recusa imotivada de recebimento de documentos, devendo
o servidor orientar o interessado quanto ao suprimento de eventuais falhas.

Art. 83. Sao legitimados como interessados nos processos administrativos da
ARESC:

| — Pessoas fisicas ou juridicas que os iniciem como titulares de direitos ou
interesses individuais ou ainda no exercicio do direito de peticdo e representacao;

Il — As organizacdes e associacdes representativas no tocante a direitos e
interesses coletivos, ou individuais homogéneos de seus interessados;

Il - As pessoas ou as associacdes legalmente constituidas, quanto a direitos
ou interesses difusos.

Art. 84. Os interessados tém os seguintes direitos frente a ARESC, sem
prejuizo de outros que |lhes sejam assegurados:

| — Ser tratado com respeito pelas autoridades e servidores, que deverdo
facilitar o exercicio de seus direitos e o cumprimento de suas obrigacées;

Il = Ter ciéncia da tramitacdo dos procedimentos administrativos, ter vista dos
autos, obter copia de documentos ai contidos e conhecer as decisdes proferidas;

Il — Formular alegagdes e apresentar documentos, os quais serdo objeto de
consideracao pelo érgao competente;

IV — Ser notificado para formular suas alegacdes antes de decisdo de que
possa decorrer gravame a sua situagao.

Art. 85. Sao deveres dos interessados perante a ARESC, sem prejuizo de
outros previstos em ato normativo:

| — Expor os fatos conforme a verdade;

Il = Proceder com lealdade, urbanidade e boa fé;

Il = Nao agir de modo temerario;

: -‘s;?f{? r

_ 3 o RIS

IV — Prestar as informagées que Ihes forem solicitadas e colaborar para o i
esclarecimento dos fatos.

V - Realizar e manter atualizado o cadastro para comunicagao junto a Agéncia, "4
especialmente quanto a pessoa responsavel pelo recebimento das comunicacées dos
atos pelo sistema de protocolo competente da Agéncia.

Art. 86. E impedido de atuar em processo administrativo o agente ou autoridade
que:

| — Tenha interesse direto ou indireto na matéria; /f/ . (
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Il — Tenha participado ou venha a participar como perito, testemunha ou
representante, ou se tais situagdes ocorrem quanto ao cénjuge, companheiro ou parente
e afins até o terceiro grau;

Il — Esteja litigando judicial ou administrativamente com o interessado ou
respectivo conjuge ou companheiro.

Art. 87. A autoridade ou agente que incorrer em impedimento deve comunicar
o fato a autoridade competente, abstendo-se de atuar.

Paragrafo Unico. A omissdo do dever de comunicar o impedimento constitui
falta grave, para efeitos disciplinares.

Art. 88. Pode ser arguida a suspeigdo da autoridade ou agente que tenha
amizade intima ou inimizade com algum dos interessados ou com os respectivos
cbnjuges, companheiros, parentes e afins até o terceiro grau.

§ 1° Quando arguida a suspeicdo de autoridade ou agente, este a podera
aceitar espontaneamente ou ndo, ocasido em que cabera a Diretoria Colegiada decidir
gquanto ao seu acolhimento.

§ 2° A autoridade ou agente podera, a seu critério, manifestar-se suspeita para
atuar em processo administrativo que passe por sua analise, declinando ou ndo o motivo
que o leva a assim agir.

Art. 89. A Agéncia, por decisido da Diretoria Colegiada, podera declarar extinto
0 processo quando exaurida sua finalidade ou o objeto da deciséo se tornar impossivel,
inutil ou prejudicado por fato superveniente.

Art. 90. A Diretoria Colegiada podera convocar pessoas interessadas ou que
possam contribuir para a correta decisdo dos feitos reguladores, mandar realizar
vistorias nas instalagdes dos usuarios, quando autorizados pelos mesmos de forma
oficial, agentes prestadores de servigos e, eventualmente, aplicar em ultima instancia
administrativa as sanc¢des legais e regulamentares pertinentes, quando for o caso.

Art. 91. Os atos praticados pela ARESC serdo tornados publicos e
disponibilizados no portal da ARESC na rede mundial de computadores
(www.aresc.sc.gov.br), salvo se classificados pela Diretoria Colegiada como sigilo
na forma da lei.

\"::,Q?,‘ : Lo

- Segdo Il -

Dos Procedimentos em Geral
- Subsecéo | - /
Da Instrucdo
Art. 92. As atividades de instrucado destinadas a averiguar e comprovar os

dados necessarios a tomada de decisao realizam-se de oficio, sem prejuizo do direito
de os interessados proporem atuagdes probatoérias. /Q/ /
R
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§ 1° A unidade organizacional da Agéncia, competente para a instrucao, fara
constar dos autos os dados necessarios a decisao.

§ 2° Os atos de instrucdo que exijam a atuacdo dos interessados devem
realizar-se do modo menos oneroso para estes.

Art. 93. Sao inadmissiveis as provas obtidas por meios ilicitos.
Art. 94. Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado.

Paragrafo Unico. Quando o interessado declarar que fatos e dados estédo
registrados em documentos existentes na prépria ARESC, a unidade organizacional da
Agéncia, competente para a instrugao, promovera, de oficio, a sua obtencao.

Art. 95. O interessado podera aduzir alegagdes referentes a matéria objeto do
processo, bem como juntar documentos e pareceres, requerer diligéncias e pericias,
arcando com o respectivo 6nus.

§ 1° Somente poderdo ser recusadas, mediante decisdo fundamentada, as
provas propostas pelos interessados, quando forem ilicitas, impertinentes,
desnecessarias ou protelatérias.

§ 2° Os elementos probatérios deverdo ser considerados na fundamentacgéo da
deciséo.

Art. 96. Quando for necessaria a prestacao de informacdes ou a apresentacdo
de provas pelos interessados, ou terceiros, serdo expedidas notificacbes para esse fim,
mencionando-se data, prazo, forma e outras condi¢gdes de atendimento.

Paragrafo unico. Nao sendo atendida a notificagdo, a unidade organizacional
competente da Agéncia poderd, se entender relevante a matéria, suprir de oficio a
omissao.

- Subsecéo Il -
Dos Prazos

Art. 97. Quando outros nao estiverem previstos nesta norma ou em disposicoes:
especiais, serdo o0s seguintes os prazos maximos a serem observados nos: s
procedimentos administrativos:

| — Para autuagéo, juntada de quaisquer elementos e outras providéncias de
mero expediente: 10 (dez) dias Uteis;

Il — Para expedicao de oficios e notificacdo pessoal ou publicagdo de atos
administrativos: 30 (trinta) dias Uteis;

lll — Para elaboragéo e apresentacao de pareceres, pericias ou informes de
carater técnico: 60 (sessenta) dias Uteis; /*/

«
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IV — Para decisdo final, apds conclus&o interna do processo: 30 (trinta) dias

Uteis.

Paragrafo dnico. Os prazos contidos nos incisos |, II, Il e IV deste artigo
poderdo ser prorrogados por igual periodo, mediante justificativa expressamente
motivada.

Art. 98. Sera de 90 (noventa) dias o prazo para decisdo ou encaminhamento
dos requerimentos de qualquer espécie apresentados a Agéncia, ressalvado o disposto
em legislacao especifica.

Paragrafo unico. Quando a complexidade da quest&o envolvida ndo permitir o
atendimento do prazo previsto neste artigo, sera consignado no processo a respectiva
justificativa.

Art. 99. Os prazos serdo computados excluindo o dia do comego e incluindo o
do vencimento.

§ 1° Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util subsequente se o
vencimento cair em fim de semana, feriado ou em dia que for determinado o fechamento
da ARESC ou o expediente for encerrado antes do horario normal.

§ 2° Os prazos somente comegam a correr a partir do primeiro dia il apods a
cientificacéo oficial, que podera ser efetuada:

| — Por ciéncia no processo;

Il — Mediante meio fisico ou eletrénico que assegure a certeza da ciéncia do
interessado;

lll — Por Edital em jornal de grande circulagdo ou Diario Oficial do Estado de
Santa Catarina;

IV — Por via digital, por meio do Sistema de Gestao de Protocolo Eletrénico do
Estado. _
SRR
§ 3° Na hipdtese do inciso Il do paragrafo anterior, a contagem do prazo se .{\j,\""' &
dara a partir da juntada ao processo da ciéncia ao comunicado. 5

- Subsecéo Il -
R o i
Da Notificacdo »@mpw-

Art. 100. No curso de qualquer procedimento administrativo, as notificagdes
serao feitas, observando-se as seguintes regras:

I — Constitui 6nus do requerente, informar seu endereco digital (e-mail) e o de
seu procurador, caso existente, bem como as alteragées posteriores:

Il - Considera-se operada a notificacdo por escrito com sua entrega no
endereco fornecido pelo interessado:; (
¢
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[l — Sera obrigatoriamente pessoal a primeira notificacdo do acusado, em
procedimento sancionatério;

IV - Na notificacdo pessoal, caso o destinatario se recuse a assinar o
comprovante de recebimento, o agente encarregado certificara a entrega.

Paragrafo Gnico. Na hipétese do inciso lll, ndo sendo encontrado o interessado,
a notificagao sera feita por edital publicado no Diario Oficial de Santa Catarina.

- Subsecao IV -
Do Acesso aos Autos

Art. 101. Os interessados tém direito a vista do processo e a obter certidées ou
copias reprograficas e/ou em arquivo magnético dos dados e documentos que o
integram, ressalvados os dados e documentos protegidos por sigilo ou pelo direito a
privacidade, a honra e a imagem.

§ 1° A concesséao de vista sera obrigatéria no prazo para manifestacédo do
interessado ou para apresentagao de recursos.

- CAPITULO Il -
DOS RECURSOS

Art. 102. Para as decisfes referentes a imposicao de penalidades, aplicar-se-a
regulamentagcédo especifica de Resolugdo ou Termo Contratual que verse sobre
Recursos, ndo se aplicando o disposto neste Capitulo.

Art. 103. Da decisdo administrativa cabe recurso em face de razbes de
legalidade e de mérito, independentemente de caugéo, sendo a Diretoria Colegiada a
instancia maxima recursal nas matérias submetidas a algada da Agéncia.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo se aplica a decisdes relativas a
matérias e competéncias para as quais a ARESC nao seja o ente regulador originario.

Art. 104. O recurso ndo sera conhecido quando interposto:
| — Fora do prazo;

[l - Perante érgao incompetente;

Il - Por quem néo seja legitimado;

IV — Contra ato normativo, de carater geral e abstrato, editado pela Agéncia;

V — Contra atos de mero expediente ou preparatérios de decisdes, bem como (
em face de informes e pareceres;

VI — Depois de exaurida a esfera administrativa; /
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VIl — Na auséncia de interesse de agir;

VIII — No caso de perda de objeto do pedido.

§ 1° Na hipétese do inciso Il, sera indicada ao recorrente a autoridade
competente, sendo-lhe devolvido no prazo para recurso.

§ 2° O nao conhecimento do recurso nao impede a Agéncia de rever de oficio
o ato ilegal, desde que n&o ocorrida preclusdo administrativa.

§ 3° O Presidente, por ocasido da aprecia¢ao de pedido de efeito suspensivo,
ou o Diretor Relator, ouvido o Servigo Juridico, denegara seguimento a recurso
manifestamente inadmissivel nos termos dos incisos |, I, IV, V, VI, VIl e VIl deste artigo.

§ 4° Estando a decisdo recorrida em consonancia com parecer juridico
aprovado pela Diretoria Colegiada da ARESC ou com enunciado de Sumula da Agéncia,
podera o Presidente, indicando-0, negar seguimento ao recurso correspondente.

§ 5° Das decisfes referidas nos §§ 3° e 4° antecedentes cabera agravo a
Diretoria Colegiada da ARESC, no prazo de 10 (dez) dias uteis, devendo ser dirigido ao
Diretor Relator.

Art. 105. Tém legitimidade para interpor recurso, os interessados, nos termos
deste regimento.

Paragrafo unico. Salvo disposicdo em contrario, o direito ao recurso nédo &
condicionado a prévia participagdo do recorrente no procedimenio do qual tenha
resultado o ato.

Art. 108. O recurso contra atos do Presidente, dos Diretores, dos Assessores e
titulares de unidades organizacionais de mesmo nivel hierarquico, de Presidentes de
Comissédo de Licitacdo e de outros servidores com delegacdo de poder decisério no
ambito da ARESC, sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a qual, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso a Diretoria
Colegiada da ARESC.

§ 1° Havendo outros interessados, o juizo de reconsideracéo sera exercido
apos o prazo das contra razdes, observando-se neste regimento; m

§ 2° Na apreciacdo do recurso, a Diretoria Colegiada podera confirmaf_' "

modificar, anular ou revogar, total ou parcialmente, a decisao recorrida;

A e

§ 3° Se da aplicagao do disposto no paragrafo anterior puder decorrer gravame

a situacdo do recorrente, este devera ser cientificado para que formule suas alegacdes
no prazo de 10 (dez) dias, contado do recebimento da notificagao;

§ 4° As decisbes proferidas pela Diretoria Colegiada, em matéria recursal, séo
irrecorriveis na esfera administrativa. X

K' -
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Art. 107. O recurso interpde-se por meio de requerimento, no qual o recorrente
devera expor os fundamentos do pedido de reexame, podendo juntar os documentos
que julgar convenientes.

Art. 108. Salvo disposicéo legal em contrario, o recurso ndo tem efeito
suspensivo.

§ 1° Havendo justo receio de prejuizo de dificil ou incerta reparacéo decorrente
da execucdo da decisdo recorrida, o Presidente podera, de oficio ou a pedido, conceder
efeito suspensivo ao recurso.

§ 2° Requerida a concessao de efeito suspensivo, o pedido sera encaminhado
ao Presidente, que o apreciara nos 6 (seis) dias Uteis subsequentes e, apds decisao, o
recurso sera distribuido ao Diretor Relator.

§ 3° Da decisdo que concede ou nega o efeito suspensivo ndo cabe recurso.

Art. 109. Ressalvada disposicao legal especifica, € de 10 (dez) dias uteis o
prazo para interposicao de recurso, contado a partir da cientificagéo oficial, nos termos
deste Regimento.

Art. 110. A tramitagdo do recurso observara as seguintes regras:

I — O recurso sera juntado aos autos em 2 (dois) dias, contados da
protocolizagao;

Il — O recurso devera subir nos proprios autos;

Il = Havendo outros interessados representados nos autos, serdo estes
notificados, com prazo comum de 10 (dez) dias, para oferecimento de contra razdes;

IV — Depois de exercido o juizo de retratacao, se mantida total ou parcialmente
a decisdo, os autos serdo encaminhados a Secretaria do Gabinete, para sorteio do
Diretor Relator;

V — Recebidos os autos, se existir matéria de direito em questionamento, o _# ¢.E
Diretor Relator os encaminhara ao Servigo Juridico que emitira parecer no prazo de 15/ ="
(quinze) dias; e e .

VI - O recurso devera ser decidido pela Diretoria Colegiada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias a partir do recebimento dos autos, podendo esse prazo ser prorrogado  “gpous
por igual periodo mediante justificativa expressa.

Art. 111. Somente contra as decisdes adotadas pela Diretoria Colegiada em
unica instancia cabera pedido de reconsideracdo, distribuindo-se os autos a novo /
relator.

Paragrafo unico. S&o aplicados ao pedido de reconsideracéo, no que couber, 1
as regras referentes ao recurso. /r L
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- CAPITULO Ill - i
DO TERMO DE CONVENIO DE COOPERAGAQO

Art. 112. O Termo de Convénio de Cooperagao para regular e fiscalizar os
servigcos publicos sera celebrado com o Poder Executivo delegatério, assinado por seu
Chefe Executivo e pelos Diretores da ARESC.

§ 1° Constardo do Termo de Convénio de Cooperacao para regular e fiscalizar
0s servigos publicos, entre outros aspectos:

| — O Objeto;

Il — Os Objetivos Gerais;

Il — As Atribuigcdes da ARESC;

IV — As Atribuicdes do Poder Delegatério;
V — Do Valor,

VI — Da Vigéncia;

VIl — Da Alteracéo;

VIIl — Da Renuncia e Rescisdo;

IX — Dos Casos Omissos;

X — Das Testemunhas;

Xl — Da Publicacéo; e

Xl — Do Foro.

§ 2° O extrato do Termo de Convénio e Cooperagdo e seus aditamentos

deverao ser publicados no Diario Oficial de Santa Catarina, condi¢gdo indispensavel para
sua eficacia e disponibilizados na pagina da ARESC na rede mundial de computadores.

§ 3° Os resultados do Termo de Convénio e Cooperagéo serdo apresentados,| o ;.
por exercicio, no relatério anual de prestacdo de contas de atividades, em que a =
Diretoria Colegiada da ARESC devera fazer a prestagao circunstanciada de contas de—._
suas atividades, referente ao exercicio anterior, destacando o cumprimento da politica
definida para cada setor e o cumprimento das clausulas e metas contratuais pactuadas.

- CAPITULO IV - /
DO PROCEDIMENTO NORMATIVO

Art. 113. Os atos de carater normativo da ARESC serdo expedidos por meio de |
Resolugdes, de competéncia exclusiva da Diretoria Colegiada. J L
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Art. 114. A proposta de ato normativo sera formulada por 6rgéo técnico da
ARESC, submetida a apreciagdo da Diretoria Colegiada.

Paragrafo unico. Qualquer Diretor podera propor emendas ao texto original,
assim como proposta substitutiva.

Art. 115. A Diretoria Colegiada é obrigada a, antes de editar as Resolugées,
examinar as criticas e sugestées encaminhadas em virtude da Consulta Publica,
devendo expor em documento proprio as razdes para a adogdo ou ndo das medidas.

Art. 116. As Resolucbes atenderédo aos seguintes requisitos formais:
| — Serao numeradas sequencialmente, sem renovagao anual;

Il - Ndo conterdo matéria estranha a seu objeto principal ou que nao lhe seja
conexa;

Il — Os textos serdo precedidos de ementa enunciativa do seu objeto e terdo o
artigo como unidade basica de apresentacdo, divisdo ou agrupamento do assunto
tratado;

IV — Os artigos serdo agrupados em titulos, capitulos ou seg¢des e se
desdobrardo em paragrafos, incisos (algarismos romanos) e alineas;

Art. 117. As Resolucdes entrardo em vigor na data de sua publicac&o no Diario
Oficial do Estado, salvo disposicdo em contrario.

- TiTULO VI - )
DOS CONTROLES SOCIAIS E DE GESTAO

- CAPITULO | -
DAS AUDIENCIAS PUBLICAS

Art. 118. Para propiciar a devida transparéncia, as decisdes da Diretoria
Colegiada da ARESC deverdo ser submetidas a acompanhamento permanente dos
segmentos organizados da sociedade civil, por meio de realizagio prévia de audiéncias . £
publicas, sempre que matérias relevantes de interesse publico de sua competéncig
estiverem por ser decididas, por iniciativa prépria ou mediante requerimento
entidades interessadas e requerimento popular, sobremodo nos casos de:

| — Necessidade de as audiéncias publicas serem utilizadas ainda coff
instrumento auxiliar de decisdo quando houver imperativo de se recolherem subsidios
e informacgdes dos segmentos organizados interessados;

Il = Discussées prévias do contrato de gestdo a ser firmado com o Poder ¥,
Executivo, das propostas de reajustes e revisdes tarifarias dos servigos regulados e de

minutas de atos normativos relativos a assuntos de competéncia da ARESC.

§ 1° As audiéncias publicas serao convocadas por meio de ato especifico, que LQ
definira a matéria a ser discutida, os meios de acesso aos estudos técnicos que /% "

'
A
Regimento Interno ‘A)— ' !

ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Cat:
Rua Anita Garibaldi 79 - Centro Executivo Miguel Daux - 112 andar - Centro - Florianopolis - CEP 88010
Telefone geral da ARESC - ( 48 ) 3665-

Contato Ouvidoria - 0800643



subsidiaram as propostas em debate, a especificacédo do publico convocado, data, local
e hora de sua realizacéo, que dever&o ser acessiveis, e 0s seus procedimentos.

§ 2° O ato convocatério sera divulgado:

| — De forma constante, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias a data
de realizacdo da audiéncia publica, no portal da ARESC na rede mundial de
computadores (www.aresc.sc.gov.br), neste caso junto com os estudos, laudos
técnicos, dados e todas as informacBes que serviram de base para as propostas
colocadas em audiéncia publica;

Il — Trés vezes no Diario Oficial de Santa Catarina, com intervalo minimo de 5
(cinco) dias, devendo a terceira vez ser publicada com antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias da audiéncia publica;

Il — Pelo menos uma vez em jornal local de grande circulagdo, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da realizagado da audiéncia publica;

IV — De forma constante, no portal da prestadora dos servigos publicos objeto
de discussdo na rede mundial de computadores, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias & data de realizagdo da audiéncia publica.

§ 3° Os procedimentos da audiéncia publica deverao estabelecer, entre outros
aspectos, o tempo total previsto para a sua realizagéo e o destinado as exposicdes dos
representantes da ARESC e as intervengdes, assegurado o direito a réplica e tréplica,
guando possivel.

§ 4° Durante as exposi¢des dos representantes da ARESC nas audiéncias
publicas, sempre que possivel deverdo ser explicitados os beneficios sociais,
econdmicos, ambientais e as consequéncias resultantes da medida proposta, a
populacio a ser beneficiada e o impacto no patriménio publico de Santa Catarina.

§ 5° A realizagdo de audiéncias publicas pela ARESC, devidamente justificada,
odera ser realizada quando: i
P q S “;";-;;\

| — Requerida por entidade da sociedade civil devidamente registrada cujas.” |
atividades sejam afetas a defesa dos direitos dos usuérios consumidores de servigé)%_ Iolé
publicos; =

Il — Requerida por prestador de servigos publicos regulados pela Agéncia;

Il — Requerida por entidades sindicais representantes dos interesses dos
servidores e empregados do prestador de servigo publico;

IV — Por requerimento popular subscrito por, no minimo, 500 (quinhentas) ;
pessoas civimente aptas e identificadas, moradoras do Estado de Santa Catarina.

§ 6° A ARESC respondera ao requerimento de que trata o paragrafo anterior ,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data de seu recebimento, justificando j, U
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sua decisdo em caso de resposta negativa ou, em caso de resposta afirmativa,
marcando a audiéncia publica a ser realizada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

§ 7° Fica assegurada, durante os debates, a defesa de posicbes favoraveis e
contrarias a medida proposta.

§ 8° A audiéncia publica devera ser gravada e suas conclusées, lavradas em
ata, a que serdo anexados os documentos escritos e assinados que forem entregues a
presidéncia dos trabalhos durante a audiéncia publica.

§ 9° A ata da audiéncia publica e seus anexos deverao ser publicados no Diario
Oficial de Santa Catarina, em resumo, e integralmente no portal da ARESC na rede
mundial de computadores e servirdo de base para a tomada de decisdo da ARESC.

§ 10. As audiéncias publicas, em sessdes presenciais, observarao os seguintes
requisitos:

| — Realizadas em data, hora, e local adequado, previamente divulgados;
Il = Com participacao obrigatéria do Diretor designado para presidi-la;

[ll — Na hipétese de haver defensores e opositores a matéria sob apreciagéo, o
presidente da audiéncia publica procedera de forma a possibilitar a todas as partes
interessadas a exposigao de suas opinides e contribuicdes;

IV — Os membros da mesa diretora da audiéncia publica poderao interpelar o
depoente sobre assuntos diretamente ligados a exposicdo feita, permitido o debate
esclarecedor;

V — Os trabalhos da audiéncia publica serdo relatados em ata resumida, que
sera assinada pelo presidente da audiéncia e pelas partes ou seus representantes
habilitados e publicada, na integra ou extrato, no Diario Oficial de Santa Catarina;

VI — As atas, os depoimentos escritos e documentos conexos serdo mantidos

em arquivo, podendo ser reproduzidos e entregues as partes interessadas que osﬁwﬁ”‘j‘;a\
0,

requererem.

- CAPITULO Il -
DAS CONSULTAS PUBLICAS

Art. 119. Serao objetos de consulta publica, previamente a tomada de decnsao
as minutas e propostas de edicdo e alteracdo de normas legais, atos normativos e
decisbes da Diretoria Colegiada cuja matéria seja de interesse geral dos agentes
econdmicos, dos usuarios ou consumidores de servigos publicos e dos usuarios dos /
servigos publicos.

§ 1° O periodo da consulta publica tera inicio 5 (cinco) dias apés publicagéo de

despacho, se aprovada, no Didrio Oficial de Santa Catarina, devendo o fato ser j
divulgado na pagina da ARESC na rede mundial de computadores /}/ (/
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(www.aresc.sc.gov.br) e tera duragdo minima de 15 (quinze) dias, salvo comprovada e
formalizada urgéncia da tomada de deciso.

§ 2° O despacho de que trata o paragrafo anterior devera conter procedimentos
e critérios a serem observados nas consultas publicas.

§ 3° A ARESC disponibilizara em seu portal na rede mundial de computadores,
no inicio da consulta, se for o caso, todos os estudos, laudos técnicos, dados e
informacdes que foram utilizados como embasamento para as propostas colocadas em
consulta publica.

§ 4° E assegurado as entidades constituidas ha pelo menos 3 (trés) anos, nos
termos da lei civil e, que incluam entre suas finalidades a protecdo aos usuarios dos
servicos publicos o direito de indicar a ARESC até 3 (trés) representantes com notoria
especializagdo na matéria objeto da consulta publica para acompanhar o processo e dar
assessoramento qualificado as entidades e seus associados.

§ 5° A participagao formalizada na consulta publica confere o direito de obter
resposta fundamentada da ARESC, que podera ser comum a todas as alegagdes
substancialmente iguais.

§ 6° O relatério final e seus anexos deverao ser publicados no Diario Oficial de
Santa Catarina, em resumo, e disponibilizados integralmente no portal da ARESC na
rede mundial de computadores, e servirdo de base para a tomada de decisdo da
ARESC.

§ 7° A participacdo e manifestacdo dos interessados nas consultas publicas
serdo, obrigatoriamente, por escrito ou por e-mail, terdo as principais contribuicbes
consolidadas em sumula especifica, a ser divulgada apés a aprovacido da Diretoria
Colegiada.

- TiTULO VII -
DO CONSELHO CONSULTIVO

- CAPITULO | -
DO CONSELHO

Art. 120. A Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catarina — | ©
ARESC, autarquia especial, criada pela Lein® 16.673, de 11 de agosto de 2015, situ -
na Rua Anita Garibaldi, n°® 79, 11° andar, Centro, Florianépolis/SC, CEP: 88010-500,
subordinada ao governo do Estado de Santa Catarina, mais especificamente ao
Gabinete Governador do Estado, conforme determinado pela Lei Complementar 741 de
12 de junho de 2019, traz em seu escopo 0 CONSELHO CONSULTIVO DA ARESC que
tera por finalidade atuar consultivamente nas atividades de competéncia da Agéncia,
firmadas na Lei de sua criag@o, em especial as elencadas em seu artigo 4° e nos termos
desse Regimento.

Art. 121. O Conselho Consultivo da ARESC tem por finalidade auxiliar a
agéncia discutindo e apresentando propostas relacionadas a matérias de sua
competéncia, assim como, acompanhar as atividades desenvolvidas verificando o *
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adequado cumprimento de suas obrigag¢des legais e, por fim, opinar sobre os relatérios
periodicos elaborados pela Diretoria Colegiada da Agéncia.

-CAPITULO Il -
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 122. O Conselho Consultivo da ARESC sera constituido por, no maximo,
13 (treze) conselheiros, com a seguinte composicao:

| - o Presidente da ARESC, como membro nato, que o presidira;

Il - 1 (um) representante dos Municipios cujos servicos sejam regulados e
fiscalizados pela ARESC;

Il - 1 (um) representante de entidades de defesa do consumidor;
IV - 5 (cinco) representantes de usuarios de servigos publicos;
V - 5 (cinco) representantes de prestadores de servigos publicos concedidos.

§ 1° Os conselheiros referidos nos incisos Il, Ill, IV e V do caput deste artigo,
com formagao em nivel superior, conhecimentos técnicos compativeis com o exercicio
das funcbes e com reputacao ilibada.

§2° Os membros do Conselho Consultivo serdo designados pelo Chefe do
Poder Executivo, mediante indicagdo comprovada de entidades representativas dos
usuarios e dos prestadores de servigos regulados e fiscalizados pela ARESC, na forma
estabelecida em resolucdo, possuindo mandato de 4 (quatro) anos, permitida 1 (uma)
reconducao.

§3° Entende-se a permissdo de 1 (uma) recondugdo como unicamente para o
mandato subsequente, restando vedada posterior nomeag¢do para novo mandato em
sequéncia.

§4° O prazo dos mandatos em andamento de que trata o § 1° do art. 13 da Lei —
n°® 16.673, de 11 de agosto de 2015, iniciados antes da vigéncia do art. 29 da Lei Qgc.EPESS;;;‘?g
Complementar n® 789, de 29 de dezembro de 2021, permanece fixado em 2 (dois) anog’..>" Jﬁ

|

§5° Para a indicagcido dos conselheiros referidos nos incisos IV e V do ca
deste artigo, sera observada a pluralidade e a representatividade dos servigos regulados: ”:
e fiscalizados pela ARESC. mw

§6° As indicagdes dos membros serdo encaminhadas a Presidéncia da ARESC
que remetera, de imediato, a Casa Civil, para que esta providencie a respectiva
designacao pelo Governador do Estado. \ /

Art. 123. Perdera automaticamente o mandato de Conselheiro que:

| - Faltar, sem motivo justificado, a 5 (cinco) sessdes ordinarias consecutivas
ou 10 (dez) intercaladas no ano vigente; / ’
L o \
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Il — Tiver sentenca condenatoria, em qualquer esfera, que tenha transitado em

julgado.
Art. 124. O Conselho Consultivo sera composto:
| — Plenario;
Il — Presidéncia;
Il — Camaras Técnicas;
|V — Secretaria;

- CAPITULO Il -
DA PRESIDENCIA

Art. 125. A Presidéncia do Conselho Consultivo, em atengao ao artigo 3°, Inciso
| deste Regimento Interno, sera exercida obrigatoriamente pelo Presidente da ARESC
e tera as seguintes competéncias:

| — convocar e presidir as sessdes do Conselho;

Il — designar o relator para a materia em estudo;

Il — promover as diligéncias necessarias para cumprir e fazer cumprir as
manifestacées do Conselho;

IV — Representar o Conselho;

V — Assinar, com os demais membros presentes e com a secretaria do
Conselho, as atas das reunibes;

VI — estabelecer prazo para o cumprimento das manifestagcdes das Camaras
Técnicas;

VIl - resolver as questdes de ordem suscitada nas reunides;

VIIl — Convidar a area técnica da Agéncia, quando entender necessario, pa 1
participar das reunides que prescindirem de informagdes pertinentes a matéria;

iy

Ty Oy
LA
ALY

IX — encaminhar a pauta da reuniao;

/

X — convocar sessbes extraordinarias, designando local, dia e horario;

XI — submeter a votacdo os requerimentos, as propostas e os pedidos dos
membros do Conselho;

XIl — submeter a discusséo e votagao as atas das reuniées;/#/

L r’
. )
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Xlll — as reunides do Conselho serdo secretariadas por seus membros
alternadamente em escala a ser definida pela presidéncia;

- CAPITULO IV -
DAS CAMARAS TECNICAS

Art. 126. - A Camara Técnica & composta por membros titulares indicados pelos

6rgaos ou entidades representativas no Conselho Consultivo da ARESC;

Art. 127. A Camara Técnica exercera suas atividades com independéncia e

com a imparcialidade técnica necessaria ao desenvolvimento dos trabalhos, conforme
a resolugao n® 274/2023;

Art. 128. Compete a Camara Técnica:

| - reunir-se em local e hora pré-determinados com objetivo de discutir e

deliberar acerca de questdes, informagbes e propostas sobre o tema da Camara
Técnica;

Il - convidar orgaos ou entidades representativas de Operadoras e

consumidores para participar das reunides de trabalho da Camara Técnica.

Art. 129. Os trabalhos da Camara Técnica serdo determinados em reunido

deliberada pelos seus membros e, estando presentes a maioria destes, lavrar-se-a a
competente Ata numerada e sequencial.

atos:

esclarecimentos;

Art. 130. Na reunido de instalacao dos trabalhos serdo realizados os seguintes
| — apresentacdo de estudos e/ou trabalhos técnicos relativos ao tema objeto;
Il — definicao da pauta para a Reunido de Discussao subsequente.

- CAPITULOV -
DOS CONSELHEIROS

Art. 131. Aos membros do Conselho compete:

| — comparecer as reunides ordinarias e extraordinarias;

Il — debater as matérias colocadas em pauta;

N, Y
DRianioen o
PR

Il = requerer a Presidéncia quaisquer providéncias, informacdes ou

IV — integrar as Camaras Técnicas quando designado pela Presidéncia;

41/ @
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VI — observar o horario de inicio das sessbes com tolerancia e 15 minutos para
0 seu inicio, sendo que apos iniciada a reunido fica facultada a participacdo do
Conselheiro sem o recebimento do Jeton,;

VIl — representar o Conselho quando indicado pela Presidéncia;

- CAPITULO VI -
DAS REUNIOES

Art. 132. O Conselho reunir-se-a em sessao ordinaria quando convocado pela
Presidéncia, respeitando, preferencialmente, as datas do calendario anual pré
estabelecido.

§1° O Conselho podera deliberar com, no minimo, a maioria simples dos seus
membros, observada a paridade de representacao.

§2° Decorridos 15 (quinze) minutos da hora marcada para o inicio da reuni&o e
ndo estando presente o numero necessario de Conselheiros, o Presidente adiara a
reunido para outra data que julgue conveniente.

Art. 133. As reunibes convocadas pela Presidéncia deverdo, obrigatoriamente,
serem realizadas na forma presencial, por respeito a subordinagéo administrativa, assim
como, pela remuneracéo recebida pelos Conselheiros com carater indenizatorio.

Art. 134. As licencas aos membros do Conselho, serdo concedidas pela
Presidéncia, mediante pedido por escrito e pelos seguintes motivos:

| — viagem decorrente de atividade profissional, até 120 (cento e vinte) dias;

Il — para tratamento de salide, mediante atestado médico, até 90 (noventa) dias
prorrogaveis quando necessario;

Il — servigos obrigatérios por lei e outros a critério do Conselho.

- TITULO VI -
DAS DISPOSIGOES GERAIS

|J )Fll fJ

Art. 135. As demais subdivisbes administrativas previstas neste Reglmento
Interno e ainda ndo contempladas na Lei n° 16.673/2015 e na Lei Complementar n° "~
741/2019, serdo objeto de Resolugdo da Diretoria Colegiada ou de Projeto de Lei a X
encaminhado ao Poder Executivo e posteriormente encaminhado por este ao Poder 0P
Legislativo.

Art. 136. Os casos omissos neste Regimento Interno serdo apreciados e /
decididos pela Diretoria Colegiada da ARESC e, naquilo que couber, a Presidéncia e/ou
Diretorias das suas respectivas areas.

Art. 137. Este Regimento Interno passa a ter validade apés 60 (sessenta) dias
da sua publicacao /}/

e
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Art. 138. Revoga-se a Resolucdo ARESC n° 002 nos seus ulteriores termos.

»
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ifro 148, Folha 144

ro B - 1154, Folha: 22
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& com base nos Art. 5° e 6° da Lei Complementar n° 380/2007, com-
binada com o paragrafo tinico do Art. 7° do Decreto n° 1.274/2021,
resolve, DESIGNAR para o Corpo Temporério de Inatives da Se-
guranca Publica (CTISP), o 1° Sgt BM RR Mtcl 916354-9 JOAQ
JOSE FERREIRA FILHO, para atuar no Programa Escola Mais
Segura na 3°/3°%3%7°BBM — Sao Francisco do Sul, no periodo de
07/02/2024 a 06/02/2026, conforme pracesso n® CBMSC 2964/2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC
Cod. Mat.: 971925

PORTARIA N° 71/CBMSC, de 01/02/2024.
O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigdes legais
& com base nos Art. 5° e 6° da Lei Complementar n® 380/2007, com-
binada com o paragrafo tinico da Art. 7° do Decreto n° 1.274/2021,
resolve, DESIGNAR para o Corpo Tempordrio de Inativos da Se-
guranga Publica (CTISP), o ST BM RR Mtcl 911701-6 OSVALDO
GONGALVES, para atuar em fungaa administrativa no 2°/4°/7°8BM
— Jaguara do Sul, no perfodo de 06/02/2024 a 05/02/2026, conforme
processo n° CBMSC 2581/2024,
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cad. Mat.: 971926

PORTARIA N° 73/CBMSC, de 01/02/2024.
O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MI-
LITAR DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribui-
cdes legais e com base nos Art. 5° e 6° da Lei Complementar n®
380/2007, combinado com o paragrafo tnico do Art. 7° do Decreto
n° 1.274/2021, resolve, DESIGNAR para o Corpo Temporario de
Inativos da Seguranga Publica (CTISP), o ST BM RR Mtcl 917590-3
MARCELINO VALDI PIRES, para atuar em fung@o administrativa
no EMG — Floriandpolis, no periodo de 06/02/2024 a 05/02/2026,
confarme processo n° CBMSC 2955/2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 871927

PORTARIA N° 74/CBMSC, de 02/02/2024.
O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribuicdes legais
& com base nas Art. 5° e 6° da Lei Complementar n® 380/2007, com-
binado com o paréagrafo unico do Art. 7° do Decreto n® 1.274/2021,
resolve, DESIGNAR para o Corpo Temporario de Inativos da Se-
guranga Publica (CTISP), o 3° Sgt BM RR Mtcl 915932-0 ADE-
NILSON MENDES, para atuar no Pragrama Escola Mais Segura
no 1°/2%/4°BBM — Igara, no periodo de 07/02/2024 a 06/02/2026,
conforme processo n® CBMSC 2853/2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 971928

PORTARIA N° 80/CBMSC, de 05/02/2024.
O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIRCS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigoes legais
e com base nos Art. 5° e 6° da Lei Complementar n° 380/2007, com-
binada com o parégrafo unico do Art. 7° do Decreto n® 1.274/2021,
resolve, RENOVAR A DESIGNAGAO para o Corpe Tempordrio
de Inativos da Seguranga Publica (CTISP), do ST BM RR Mtcl
920.320-6 Nadir Jacinto José, para atuar em fungao administrativa
na 1%/4°BBM — Criciima, no periodo de 09/03/2024 a 08/03/2026,
conforme processo n°® CBMSC 1693/2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 971929

PORTARIA N° 87/CBMSC, de 07/02/2024.
0O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigdes legais
@ com base nos Art. 5°, 6° e 15 da Lei Complementar n°® 380/2007,
combinado com o inciso | do Art. 10 do Decreto n® 1.274/2021,
resolve, DISPENSAR A PEDIDO do Corpa Tempordrio de Inati-
vos da Seguranga Publica (CTISP), o ST BM RR Mtcl 9215654
JOSE DE MACEDO, a contar de 05/02/2024, conforme processo
n® CBMSC 3430/2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 971932

PORTARIA N° 84/CBMSC, de 06/02/2024.

0O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso da atribuigdo que
Ihe confere o artigo 53 do Ato das Disposigdes Constitucionais
Transitérias da Constituicio Estadual, do artigo 5° da Lei Estadual
n°6.217, de 10 de fevereiro de 1983; regulamentado pelo Decreto
Estadual n® 19.237, de 14 de margo de 1983, combinado com o § 5°

do artigo 90 da Lei n° 6.218 de 10 de fevereiro de 1983, Portaria n®
2.399/GEREH/DIGA/GABISSP, de 17 de dezembro de 2010 e nos
termos dos Decretos 1073/2012 e 1745/2018, resolve, COLOCAR
A DISPOSIGAO da Secretaria de Estado da Protegao e Defesa
Civil, o Cb BM Mtcl 932278-7 RAFAEL MARCOS DE SOUZA
FERNANDES, a contar de 14 de fevereiro de 2024, (Processo
CBMSC 3351/2024)
Coranel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 971931

PORTARIA N° 91/CBMSC, de 08/02/2024.
O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigbes legals
resolve: (Processo CBMSC 3966/2024)
EXONERAR, da fung@o de Comandante do 1° Pelotdo da 32 Com-
panhia do 1° Batalhdo de Bombeiro Militar (1°/3%/1° BBM), com
sede em Floriandpolis — SC, 1° Ten BM Mtcl 928377-3 JOAO
EDUARDO SCHWABE CARDOZO, com efeitos a contar de 14
de fevereira de 2024.
NOMEAR, para exercer a fungédo de Comandante do 1° Pelotao
da 3° Companhia do 1° Batalhdo de Bombeiro Militar (1°/3%/1°
BBM), com sede em Floriandpolis — SC, 1° Ten BM Mtcl 988796-2
MARCO AURELIO STIMAMIGLIO TIMMERMANN, com efeitos a
contar de 14 de fevereiro de 2024.
Coronel BM FABIANO BASTOS DAS NEVES
Comandante-Geral do CBMSC

Cod. Mat.: 971933

TERMO DE CONVENIO N° 008/2024, PARTICIPES: O Estado de
Santa Catarina, através do Corpo de Bombeiros Militar de Santa
Catarina - CBMSC e o Municipio de Ouro. OBJETQ: Estabelecer
as relagbes entre o CBMSC e o Municipio de Quro, para realizagdo
dos servigos de bombeiros estabelecidos no Art. 108 da Constituigao
Estadual. VIGENCIA: até 9 de fevereiro de 2029, a contar da data
de assinatura. FISCALIZACAO: Robson Fermiano Barbosa Silva,
como Gestor Titular e Alberto José Sartori, coma Fiscal Titular. DATA:
Florianépolis, 9 de fevereiro de 2024. SIGNATARIOS: Fabiano
Bastos das Neves, pelo CBMSC, e Claudir Duarte, pelo Municipio.
Cod. Mat.: 971755

Extrato de Rescisdo de Termo de Compromisso do Programa
“Novos Valores”, referente ac projelo atividade 4387 do Corpo de
Bombeiros Militar, conforme Decreto Estadual n® 781/782/2012 de
25.01.2012 Estagiaria Luciéli Raiane Gerhardt; Termo de Com-
promisso n° 6-2023; Data da Rescisao 06/02/24.

Cod. Mat.: 971934

TURISMO

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO DE SANTA CATARINA
RESULTADO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024

A Secretaria de Estado do Turismo, no uso de suas atribuigées
legals, torna publico o resultado do chamamento piblico que tem
por objeto a selecdo de interessados em participar, como coexpo-
silores, no estande do Estado de Santa Catarina na Bolsa Turismo
Lisboa - BTL 2024:

Pontua- | Classifi- |

Posicto|  Nome Entidade | "% 3
Alexandre dos | Biketour Vale i P
1 Santos Gomes ﬁl;:ggg_gu & Aprovads
- P Produto-
2 Y K_arolmy ra de Eventos. 7y Aprovado
Damasio Costa Ltda
3 Jackson Jose F‘oqsada I_Da- 7 Aprovado
Loro raiso Gaia | =]
4 Elaine M. das | Destino Flori-| = AP
| Neves . | lipai@Reqiaa:| =E - PRI
[ Assoclagao
Jorge Duarte dn?s_Mum- | ‘
5 Scandolara | _OPOS90 | 6 |anouado)
e | Extremo Sul |
Janior H
Catarinense-
AMESC | | |
Morada dos |
6 Messias Fer- |Canyons Par- 6 Desclas-
nandes ques e Hotéis sificado?
Lida =
Morada dos
. __Canyons Par- Desclas-
7 Tiaga Marceling ques e Hotéis' g sificado’
—— ___Lida —
Morada dos ‘
| .~ .. (Canyons Par-
8 [ Queli Giuriatti gues e Hotéis 6 Aprovado
| st lidas — k- =

5 | Prefeitura
‘ 9 Matake Mapdes | Municipal de 6 | Aprovado
Latrechia o
Fraiburgo
[ 10 Giane Triches | Giane Por Ai 5 Aprovado|
| Viagens Clu-
Miguel Ignacio | be Incoming
‘ 1 Fajardo Frachia Brasil Opera- i Apravado
| dor Turistico
| Prefeitura |
Célio da Silva | municipal de
| 12 Patricio Praia Grande 4 cioigvacd
SC
B Emerson Luiz | Pousada .
| 13 Silva MNavegants 4 Aprnvado_
‘ Henrique Assoclagao
14 Bittencourt De | de Surf de 4 | Aprovado
|5 BonaNeto | Imbituba i |
Aeturcs
Assaciagao
de Empre-
15 Kelly Castan | endedores | 4 Desdlas
| . sificado’
Turisticos de | |
| Cambara do |
| | _l___Sul
| Secretaria
Leonardo Sil- | De Turismo,
s | vano Culturae & el
i Espote | | 2
| Secretaria
| de Turismo |
e Desen-
17 Luciana Vargas| volvimento 4 Aprovado |
Econdmico
de Balnedrio
Municipal
18 Marcelo Greuel  de Turismo 4 Aprovado
e Lazerde
,,,:f%lg?;ianau EIEITE. Sx ARt
N refeitura
19 Marines I_Vlaksl- Municipal de 4 Dgsclas;
mavic Py sificado
Fioarig GulllerPousads Vida]
odrigo g
“__20_ mo Litman | Sol e Mar 2t fiprovado
| Secretaria
de Turismo,
Sergio Pacheco| Esporte e
2 deLima | Desenvo. | 4 |AProvade
vimento de
AL | E—— .ﬁg{ﬁp?éna :
ta Jardim
Jehan Mar- S N&o apro-
22 Gastrondmico 3
|
L_ czllus Jarschel & Winebar vado4
| 23 Lucas Nieto | Lucas Nieto | 2 .Nioa:gu-
= 24 Luciana de |Fazenda Ro- 5 [Nao apro-|
* | avialone | duoBonto | 2 | vasos |

* Mais de uma inscrigdo por instituigao/empresa (item 3.2 do edital)
2 Municipio ndo catarinense (anexo | item 1. |l do edital)
3 Desisténcia da inscricao
4 Numera de vagas excedidas
Cod. Mat.: 971712

AUTARQUIAS ESTADUAIS

ARESC - AGENCIA DE REGULAGAO
DE SERVIGOS PUBLICOS

RESOLUGAO ARESC N° 276

Dispae sobre a criagdo do novo Regimento Interno da Agéficia
de Regulagdo de Servigos Publicos de Santa Catarina - ARE§C
ADiretoria Colegiada da Agéncia de Regulagéo de Servigos Publi¢as
do Estado de Santa Catarina - ARESC, no uso de suas atribuicoes

Lei Ordinaria n° 16.673, de 11 de agosto de 2015, na Lei Complq
mentar n® 741, de 12 de junho de 2019 e:

cdes legais a elaboragéo do seu Regimento Interno;
RESOLVE

Art. 1° - Apravar o Regimento Interne e a Estrutura Orgai
da Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos do Estado de San
Catarina — ARESC, na forma do anexo a este Resolugao.
§1°. O Regimento Interno estara disponivel em sua integra no site
da ARESC a partir da data da sua publicagéa.

Art. 2° - Esta Resolugéo entra em vigor na data da sua publicagéo.
Jodo Carlos Grando

Presidente

Dirio Oficial Eletrénico de Santa Catarina. Documento assinado digitalmente confarme MP n. 2.200-2/2001de 24.8.2001, que incluiu a i
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Ademir Izidoro
Direlor de Saneamento Basico e Recursos Hidricos
Daniel Krause
Diretor de Transporte
Diretor de Administrac3o e Finangas, em exercicio
Gilmar Cardoso
Diretor de Regulagao Econdmica e Normatizagdo
Silvio Cesar dos Santos Rosa
Diretor de Energia, Gas e Recursos Minerais
Cod. Mat.: 971912

IMETRO ~ INSTITUTO DE
METROLOGIA

Portaria n® 21 de 08 de fevereiro de 2024

O PRESIDENTE DO INSTITUTO DE METROLOGIA DE SANTA
CATARINA, no uso de suas atribuigdes legais contidas no Ato
n® 1046, de 23 de margo de 2023, publicado no Didrio Oficial do
Estado de Santa Catarina, n® 21.983-A, de 20 de margo de 2023,
Tendo em vista o Contrato n® 14/2023 celebrado com a empresa
RR GAERTNER ASSESSORIA IMOBILIARIALTDA— EPP, CNPJ:
24.264.133/0001-58, que tem por objeto a Locagao de imével des-
tinado & sede do Escritdrio Regional em Joinville, RESOLVE: Art.
1° Designar o servidor Diego da Silveira, matricula n® 0952197-6-
01, para exercer o acompanhamento e fiscalizagao do Contrato
supracitado, na fungo de fiscal; Art. 2° Designar o servidor Marcos
Giovane Daronco Bortolotti, matricula n® 0658458-6-01, para suplente
no acampanhamento e fiscalizagdo do Contrato supracitado; Art. 3%
Autorizar os referidos servidares a atestar faturas e recibos, apre-
sentados pela contratada, apds a devida conferéncia dos valores e
da avaliagdo do cumprimento das cldusulas contratuais pactuadas
entre as partes; Art. 4° A presente determinagao nao implicara em
acréscimos na remuneragdo dos servidores responsaveis, uma
vez gue as alividades estabelecidas serao realizadas juntamente a
fungio ja exercida pelos nomeados. Art. 5° Esta portaria tem efeitos
a partir da publicagdo em Diario Oficial, revogadas as disposicoes
em contrario. ALEXANDRE NIXON RAULINO SORATTO DA SILVA
Presidente do IMETRO/SC

Cod. Mat.: 971875

Portaria n° 22 de 14 de fevereiro de 2024

O PRESIDENTE DO INSTITUTO DE METROLOGIA DE SANTA
CATARINA, no uso de suas atribuicdes legais RESOLVE: Art.
19 - DESIGNAR o servidor Luciano Zimmermann, matricula n®
281516-8-03, para substituir o Ordenador Primaria, Alexandre Nixon
Raulino Soratto da Silva, durante o seu periodo de férias, entre 19 de
fevereiro de 2024 e 01 de margo de 2024. ALEXANDRE SORATTO.
Cod. Mat.: 971813

IPREV - INSTITUTO DE PREVIDENCIA

PORTARIA N° 357 - 08/02/2024.

RETIFICAR, conforme processo SED 67412/2023, a Partaria n.
141, de 23/01/2024, publicada no DOE n, 22192, de 26/01/2024,
que concedeu Aposentadoria 8 MARLENE TERESINHAPLACIDO
DE OLIVEIRA, matricula n. 0161165-8-04, lotado (a) da SED, no
tocante a fundamentacao legal da Aposentadoria, que devera ser:
"nos termos do art. 63, c/c art. 70, | e §4°, lI, da LC n® 412/08,
alterada pela LC n® 773/21, com atualizagao dos beneficios con-
forme art. 71 da referida Lei Complementar” e ndo coma constou
na referida portaria.

PORTARIA N° 363 - 08/02/2024.
RETIFICAR, conforme processo SES 88781/2021, a Portaria de
Averbagdo n. 3130, de 05/11/2021, publicada no DOE n. 21648,
de 17/11/2021, no tocante ao nome do servidor, que devera ser:
“VANDER LUIZ GIL BOEIRA", matrfcula n. 0286057-0-02, lotado
(a) da SES.
MAURO LUIZ DE OLIVEIRA
Presidente do IPREV
LONITA CATARINA AIOLFI
Diretora de Previdéncia

Cod. Mat.: 971854

PORTARIA N° 356 - 08/02/2024.

CONCEDER APOSENTADORIA VOLUNTARIA POR REDUGAO
DE IDADE, com proventos integrais, nos termos do art. 3°, incisos |,
Il elll, e Paragrafo Unico da EC n° 47, de 05/07/2005, publicada do
DOU de 06/07/2005, c/c art. 67 da LC n® 412/08, redagao original,
cl/cart. 86, redacdo dada pela LC n® 773/21, com paridade remune-
ratdria, conforme art. 72, §1°, |l da referida Lei Complementar, de
acordo com o processo SAP 70259/2023 a MARCOS JOSE BAR-
RETO ZALESKI, matricula n® 0229908-8-01, no cargo de MEDICO,
nivel 14, referéncia E, do Quadro de Pessoal da SES, do Grupo
Ocupacional ANS - Atividade Nivel Superior, lotado no Hospital de
Custadia e Tratamento Psiquidtrico, em Florianapolis/SC - SAP.

PORTARIA N° 358 - 08/02/2024.

CONCEDER APOSENTADORIA VOLUNTARIA POR REDUGAO
DE IDADE, COM PROVENTOS INTEGRAIS, nos termos do art.
3° incisos |, Il e Il e paragrafo tnico da Emenda Constitucional
n°® 47 de 05/07/2005, publicada no DOU de 06/07/2005, combi-
nado com o art. 67 da LC n°® 412/08, redagéo original, c/c art. 86,
redagao dada pela LC n°® 773/21, com paridade remuneratéria,
conforme art. 72, § 1°, Il da referida Lei Complementar, de acordo
com o processa SIE 36694/2023 a ANTONIO PEDRO DA SILVA,
matricula n® 0248516-8-01, no cargo de ARTIFICE II, nivel 04,
referéncia G, do Grupo Ocupacional ANT - Atividades de Nivel
Técnico, do Quadro de Pessoal do Poder Executivo, lotado(a) na
Coordenadoria Regional de Infraestrutura Litoral Centro, municipio
de Floriandpolis - SIE.

PORTARIA N° 368 - 09/02/2024.

CONCEDER APOSENTADORIA VOLUNTARIA POR TEMPO DE
CONTRIBUIGAO, com proventos integrais, nos termos do art. 6°,
da Emenda Constitucional n® 41 de 19/12/2003, publicada no DOU
de 31/12/2003, clc art. 40, §5°, da Constituigao Federal, redagdo
dada pela EC 20/98, e art, 66 da LC 412/08, redagio original, clc
art. 86, redagdo dada pela LC 773/21, com paridade remunerataria,
conforme art. 72, §1°, da referida Lei Complementar, DPro 001/12
-PGE, de acordo com o processo SED 653/2024 a ADRIA PALUDO
VIEGAS, matricula n® 0299329-5-02, no cargo de PROFESSOR,
nivel IV, referéncia |, do Grupo Ocupacional de Docéncia, do Quadro
de Pessoal do Magistéria Publico Estadual, lotado(a) na EEB Pref.
Amadio Dalago, municipio de Camberiu - SED.

PORTARIA N° 374 - 09/02/2024.

CONCEDER APOSENTADORIA VOLUNTARIA, com proventos
integrais, nos termos do art. 85, §§4° e 5%, c/c §6°, |, daLC n®412/08,
alterada pela LC n® 773/21, com paridade remuneratéria, canforme
art. 72, §1°, lll, da referida Lei Complementar, DPro 001/12 - PGE,
de acordo com o processo SED 496395/2023 a VIANEI SCOPEL
VELHO, matricula 0316884-0-03, no cargo de PROFESSOR, nivel
IV, referéncia |, do Grupo Ocupacional de Dacéncia, do Quadro de
Pessoal do Magistério Publico Esladual, lotado(a) na EEB Leonor
de Barros, municipio de Floriandpolis - SED.

PORTARIA N° 375 - 09/02/2024.
CONCEDER APOSENTADORIA POR INCAPACIDADE PERMA-
NENTE com proventos proporcionais a 86%, calculados sobre a
média das contribuigdes, nos termos do art. 60, c/cart. 70, | e §4°,
I, da LC n® 412/08, alterada pela LC n° 773/21, com atualizagéo
dos beneficios conforme art. 71 da referida Lei Complementar, de
acordo com o processa SEA 19192/2023 8 SANDRA LENIR MENE-
GHELLI, matricula n® 0314449-6-03, no cargo de ASSISTENTE DE
EDUCAGAOQ, nivel |, referéncia A, do Grupo QOcupacional de Apcio
Administrativo, do Quadro de Pessoal da Magistério Piblico Esta-
dual, lotado(a) na EEB Walmor Ribeiro, municipio de Ibirama - SED.
MAURO LUIZ DE OLIVEIRA
Presidente do IPREV
LONITA CATARINA AIOLFI
Diretora de Previdéncia

Cod. Mat.: 971852

PORTARIA N°® 359 - 08/02/2024.

DESAVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18°
do Decreto n® 3.337, de 23/06/2010, o(s) periado(s) de tempo de
contribuigdo subscrito(s) e averbado(s) 8 ANGELA MARIA MORETTI
FACHIN, matricula 0273920-8-03, devido ao aproveitamento dos
periodos para a conquista do beneficio de aposentadoria no RGPS,
confarme processo SED 76515/2023.

Periodo de Servigo Publico Estadual: 10/02/1994 a 31/12/1994,
06/02/1995 a 30/12/1995, 12/02/1996 a 30/12/1996, 03/02/1997 a
30/12/1997, 02/02/1998 a 30/12/1998, 21/02/2000 a 20/05/2000,
05/06/2000 a 30/12/2000, 12/02/2001 a 30/12/2001, 22/02/2002
a 14/04/2002 (PROFESSOR/INSS).

PORTARIA N° 362 - 08/02/2024.

DESAVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18°
da Decreto n® 3.337, de 23/06/2010, o(s) periodo(s) de tempa de
contribuigéo subscrito(s) e averbado(s) a ARLEY REGIANE SCOZ
MOSER, matricula 0282140-0-02, devido ao aproveitamento dos
periodes para a conquista do beneficio de sposentadaria no RGPS,
conforme processo SED 57015/2023.

Periodo de Servigo Publico Estadual: 20/02/1994 a 20/05/1994,
01/07/1994 a 31/12/1994, 03/05/2000 a 30/12/2000, 24/02/2003
a30/12/2003, 16/02/2004 a 30/12/2004, 01/03/2005 a 30/03/2005
(PROFESSOR/INSS).

MAURO LUIZ DE OLIVEIRA

Presidente do IPREV

LONITA CATARINA AIOLFI

Diretora de Previdéncia

PORTARIA N° 360 - 08/02/2024.
AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreta n® 3337, de 23/6/2010, ofs) periodo(s}) de tempo de contri-

buigao contido(s) no processo: SED 499/2021 de IVANIA REGINA
DA ROCHA, matricula 0326659-1-03, lotado(a) no(a) SED.

PORTARIA N° 339 - 06/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n® 3337, de 23/6/2010, ofs) periodo(s) de tempo de contri-
buigao contido(s) no processo: SES 106850/2022 de APARECIDA
AQUINO FARIAS, matricula 0383787-4-01, lotado(a) no(a) SES.

PORTARIA N° 361 - 08/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n® 3337, de 23/6/2010, o{s) periodo(s) de tempo de con-
tribui¢do contido(s) no processo: SDR26 1325/2015 de JUCELIA
GAN, matricula 0292476-5-02, lotado(a) no(a) SED.

PORTARIA N° 364 - 08/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n® 3337, de 23/6/2010, o acréscimo de 20% referente ao
periodo de 28/01/2013 a 12/11/2019 de servicos prestados a SES,
em condigdes insalubres, de acordo com o art. 98, da LC 412/08,
alterada pela LC 773/21, conforme processo SES 126392/2023 de
PATRICIA DA SILVA SANTOS, matricula 0956200-1-01, lotade(a)
no(a) SES.

PORTARIA N° 365 - 08/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n° 3337, de 23/6/2010, o acréscimo de 20% referente ao
periodo de 21/11/2003 a 12/11/2019 de servigos prestados a SES,
em condicdes insalubres, de acordo com o arl. 98, da LC 412/08,
alterada pela LC 773/21, conforme processo SES 116024/2023 de
ANDREIAZANATTA, matricula 0360089-0-01, lotado(a) no(a) SES.

PORTARIA N° 370 - 09/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n® 3337, de 23/6/2010, o acréscimo de 20% referente ao
periodo de 28/07/2006 a 12/11/2018 de servigos prestados a SES,
em condicdes insalubres, de acordo com o art. 98, da LC 412/08,
alterada pela LC 773/21, conforme processo SES 131277/2023 de
ELZADE FATIMA ROCHA DA MAIA MUNARI, matricula 0377769-
3-01, lotado(a) no(a) SES.

PORTARIA N° 372 - 09/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do Decreto
n® 3337, de 23/6/2010, o(s) periodo(s) de tempo de contribuicdo
cantido(s) no processo: SED 92636/2023 de SUELI SOLANGE
CIFUENTES, matricula 0326576-0-02, lotado(a) no(a) SED.

PORTARIA N° 373 - 09/02/2024.

AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreto n® 3337, de 23/6/2010, o(s) periodo(s) de tempa de con-
tribuicdo contido(s) no processo: SED 89748/2023 de DAIANE
MARIA PAZ, matricula 0378167-4-02, lotado(a) no(a) SED.

PORTARIA N° 371 - 09/02/2024.
AVERBAR com base na competéncia delegada pelo art. 18 do
Decreta n® 3337, de 23/6/2010, o(s) periodo(s) de tempo de contri-
buicdo contido(s) no pracesso: SES 193962/2021 de MARISTELA
DORALICE PEREIRA, matricula 0293686-0-03, lotada(a) no(a) SES.
MAURO LUIZ DE OLIVEIRA
Presidente do IPREV
LONITA CATARINA AIOLFI
Diretora de Previdéncia

Cod. Mat.: 971856

JUCESC - JUNTA COMERCIAL

o

O Presidente da Junta Comercial do Estado de Santa Catarina, no
usc de suas atribuigbes legais, NOTIFICA VALDECIR DOS SANTOS,
CPF “**.162.129-**, JOCE NILES DOS SANTOS, CPF***.565.449-
** E JVS MADEIRAS LTDA, CNPJ **.627.4**/0001-17, para que
apresente o Oficio Judicial como levantamento da Ordem de Pe-
nhora de Quotas, ou caso ndo seja possivel a apresentagéo do
documento solicitado, devera ser protocolada alteragio contratual
com o retorno da socia JOCE NILES DOS SANTOS com a mes-
ma quantidade e valores de quotas que constam na 4° alteragdo
contratual registrada em 20/10/2023 sob protocolo 23/735251-6.
Caso ndo seja tomada qualquer providéncia o ato registrado no
protocolo 23/735251-6 sera desarquivada.

Florianapolis, 09 de fevereiro de 2024
FERNANDO BALDISSERA

PRESIDENTE DA JUCESC
Cod. Mat.: 971903
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