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ESTADO DE SANTA CATARINA
LALC S50 Agéncia de Regulagao de Servigcos Publicos de Santa Catarina — ARESC

RESOLUCAO ARESC N° 148

A Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos de Santa Catarina - ARESC, no uso de
suas atribui¢cdes e com fundamento na Lei 16.673, de 11 de agosto de 2015 e demais

legislacdo pertinente,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a Resolucdo n® 148, de 18 de marco de 2020, “Determinacao da

prorrogacdo de prazos administrativos no ambito da Aresc”

Paragrafo tinico. A Resolugdo estard disponivel em sua integra no site da Aresc, a

partir da data de sua publicacao.

Art. 2° Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagao.

Elmis Mannrich
Diretoria de Saneamento Basico,

Recursos Hidricos e Recursos Minerais

Icuriti Pereira da Silva
Diretor Administrativo e Financeiro

Presidente em exercicio

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por ELMIS MANNRICH e ICURITI PEREIRA DA SILVA em 30/03/2020 as 16:24:28, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

U1 Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000638/2020 e o c6digo Z696GZ0G.
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RESOLUCAO ARESC n° 148, de 18 de marco de 2020.

Determina a prorrogacdo de prazos
administrativos no ambito da Aresc

A Diretoria Colegiada da Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa
Catarina — ARESC, no uso de suas atribui¢cdes ¢ com fundamento na Lei n® 16.673, de
11 de agosto de 2015, e considerando que:

O Decreto N° 515, de 17 de marco de 2020, que Declara situagdo de emergéncia
em todo o territorio catarinense, nos termos do COBRADE n° 1.5.1.1.0 - doengas
infecciosas virais, para fins de prevencdo e enfrentamento a COVID-19, e estabelece
outras providéncias.

Se faz necessario a prorrogacdo dos prazos administrativos dos processos
vigentes no ambito da Aresc;

RESOLVE:

Art. 1° - Fica definida a prorrogacdo por 30 (trinta) dias dos prazos
administrativos dos processos vigentes no ambito da Aresc.

Art. 2° - Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagao.

Rua Anita Garibaldi, 79 - 11° andar, Centro, Florianopolis/SC - CEP: 88010-500 — Fone: (48) 3665-4350
ARESC - Agéncia de Regulacéo dos Servicos Publicos de Santa Catarina

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por ELMIS MANNRICH e ICURITI PEREIRA DA SILVA em 30/03/2020 as 16:24:29, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

O Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00000638/2020 e o c6digo F94ZF08H.
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por novo Ato Conjunto da Defensoria Publica-Geral do Estado de
Santa Catarina e da Corregedoria-Geral da Defensoria Publica do
Estado de Santa Catarina.

Art. 2°. Fica instituido o regime de teletrabalho contido no artigo
anterior as defensoras publicas, defensores publicos, servidoras,
servidores, estagiarios ou estagiarias que se enquadrarem nas
seguintes hipoteses de risco:

| — com idade superior a 60 anos;

Il — gestantes;

11l — portadores de doenca cardiaca ou pulmonar;

IV — portadores de doengas tratadas com medicamentos imuno-
depressores, quimioterapicos ou diabéticos;

V — transplantados;

VI — quando houver coabitagdo com as pessoas elencadas nas
atuagdes dos incisos | a V deste artigo.

§ 1°. Havendo suspenséo do funcionamento de creche e/ou es-
colas, as defensoras publicas, defensores publicos, servidoras e
servidores e estagiarias e estagiarios que tenham filhas e filhos
que dependam exclusivamente dos respectivos cuidados poderédo
ser beneficiados pelo teletrabalho estabelecido no caput deste
artigo, mediante comprovacéo perante a Geréncia de Gestédo e
Desenvolvimento de Pessoas (GEPES).

§ 2°. Inclui-se, compulsoriamente, no regime do caput aqueles
ou aquelas que regressarem de viagem ao exterior de pais com
transmissao local do COVID-19 ou que coabitem com pessoas na
mesma situagao conforme divulgacéo pela Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) que pode ser pesquisada pelo site http://plataforma.
saude.gov.br/novocoronavirus/.

§ 3°. A hipétese contida no §2° deste artigo sera compulsoéria pelo
periodo de 14 dias a partir da data de retorno ao Brasil, ao passo
que as demais séo facultativas durante o periodo previsto no artigo
1° deste Ato.

§4°. Inclui-se na hipétese do §2° deste artigo, os casos em que o
local de origem de quem regressa possui contaminagéo comunitaria
do Novo Corona virus (COVID19).

Art. 3. Também é facultado a realizacdo de teletrabalho pelas
defensoras publicas, defensores publicos, servidoras, servidores,
estagiarios ou estagiarias que ndo se enquadrarem nas hipoteses
do artigo anterior, desde que:

| — nos casos dos defensores publicos e defensoras publicas, haja
a devida comunicagéo a Corregedoria-Geral, por meio do e-mail
corregedoria@defensoria.sc.gov.br, garantido o cumprimento dos
atos urgentes.

Il — nos casos dos servidores, servidoras, estagiarios e estagiarios,
haja a devida autorizagéo da chefia imediata;

§1°. A chefia imediata devera definir as condigbes de trabalho,
garantindo-se o cumprimento dos atos urgentes.

§2°. A chefia imediata podera estabelecer regime de revezamento
para garantir o atendimento dos atos urgentes.

§3° AAdministragcao Superior podera determinar o comparecimento
da defensora publica, defensor publico, servidora, servidor, estagiario
ou estagiaria no Nucleo Regional ou na Sede.

Art. 4°. O regime de teletrabalho para servidores, servidoras, es-
tagiarios e estagiarias, para efeitos deste Ato, consistira no exercicio
remoto das atividades funcionais durante o respectivo horario de
expediente.

§ 1°. A comunicagéo da realizagéo de trabalho remoto por servi-
dores, servidoras, estagiarios e estagiarias devera ser comunicada
a Geréncia de Gestédo e Desenvolvimento de Pessoas (GEPES)
por meio do e-mail gepes@defensoria.sc.gov.br.

§ 2°. A comprovagao das condigbes de saude estabelecidas nos
incisos IIl, 1V, V e VI do Artigo 2° deste Ato devem ser encaminhadas
a GEPES, por e-mail, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o retorno
as atividades presenciais.

§ 3° A chefia imediata de servidores, servidoras, estagiarios ou
estagiarias fixara as metas e atividades a serem desempenhadas
neste periodo e comunicara a Corregedoria Geral por meio do
e-mail corregedoria@defensoria.sc.gov.br.

§ 4°. O alcance das metas de desempenho pactuadas com a chefia
imediata pelos servidores, servidoras, estagiarios ou estagiarias
na forma de teletrabalho equivalera ao cumprimento da respectiva
jornada de trabalho.

§ 5°. A chefia imediata devera, quando do preenchimento da folha
ponto, certificar o cumprimento das metas fixadas no paragrafo
4° deste artigo.

Art. 5°. As defensoras publicas, defensores publicos, servidoras e
servidores, estagiarias e estagiarios deverdo seguir atentamente
as recomendagdes dos 6rgdos de saude e vigilancia sanitaria,
tais como:

| — antes ou depois de cada atendimento, lavar as maos até a al-
tura do pulso com agua, sabao, detergente, ou usar alcool gel, por
pelo menos 20 (vinte) segundos, e instruir as pessoas atendidas
a fazerem o mesmo;

Il — evitar o contato fisico ao cumprimentar as pessoas;

Il — mesmo com as maos limpas, evitar tocar mucosas de olhos,
nariz e boca;

IV — ao tossir ou espirrar, cobrir nariz e boca;

V — utilizar lengo descartavel para a higiene nasal; e

VI - evitar o contato ou a proximidade de pessoas que apresentem
sintomas gripais.

Art. 6°. A defensora publica, defensor publico, servidora, servidor,
estagiaria ou estagiario que apresentar febre ou sintomas respiratoérios
(tosse seca, dor de garganta, mialgia, cefaleia e prostragao, dificul-
dade para respirar e batimento das asas nasais) devera comunicar
a Geréncia de Gestédo e Desenvolvimento de Pessoas (GEPES),
a qual ficara responsavel pelo cumprimento do disposto no artigo
6° da Lei 13.979 de 6 de fevereiro de 2020.

§ 1°. Aquele ou aquela que apresentar os sintomas previstos no
caput devera procurar servigo de saude para tratamento e diag-
noéstico ou em caso de duvida ligar para o numero 136 do Disque
Saude disponibilizado pelo Ministério da Saude, bem como realizar
a devida comunicagdo a Geréncia de Gestédo e Desenvolvimento
de Pessoas (GEPES).

§ 2°. Fica autorizada a chefia imediata dos servidores, servidoras,
estagiarios ou estagiarias a permitirem o trabalho remoto no caso de
relato dos sintomas apresentados no caput, conforme estabelecido
no artigo 3° deste Ato.

Art. 7°. Constituem deveres dos Defensores Publicos, Defenso-
ras Publicas, servidores, servidoras, estagiarios e estagiarias que
exercerem o trabalho de forma remota:

| — atender as convocagdes para comparecimento as dependéncias
da Defensoria Publica, sempre que houver necessidade e/ou inter-
esse da Administragéo, de modo a proporcionar acompanhamento
dos trabalhos e a obtengéo de outras informacdes;

Il — manter telefones de contato permanentemente atualizados e
ativos nos dias Uuteis;

Il — consultar diariamente o respectivo e-mail funcional;

IV — no caso de servidores, servidoras, estagiarios e estagiarias
manter o respectivo superior hierarquico informado acerca da evolugao
do trabalho, bem como indicar eventual dificuldade, duvida ou in-
formagéo que possa atrasar ou prejudicar o andamento;

V — no caso de servidores, servidoras, estagiarios e estagiarias,
cumprir rigorosamente as metas de desempenho pactuadas com
a chefia imediata, fornecendo, em até 5 (cinco) dias uteis apds o
retorno as atividades presenciais, relatorio das atividades desem-
penhadas durante o periodo de trabalho remoto

Art. 8°. Nao se aplicam as normas contidas neste Ato as audiéncias
e demais atos externos que dependam da presenga da defensora
publica ou defensor publico.

Paragrafo unico. Quando néo for viavel a participagéo do Defensor
Publico ou Defensora Publica que se enquadre nas hipoteses do
artigo 2° deste Ato, em atos judiciais por meio de videoconferéncia,
este devera justificar a auséncia e requerer o adiamento do ato.

Art. 9°. No periodo descrito no artigo 1° deste artigo, o atendimento
aos assistidos e as assistidas, no &mbito da Defensoria Publica do
Estado de Santa Catarina, sera restrito as demandas de carater
urgente, entendendo-se como tal aquelas em que ha risco a vida,
a liberdade, saude, que estejam em risco o perecimento de direito,
sem prejuizo de identificacdo de urgéncia no caso concreto.

§1°. Os assistidos ou assistidas que ndo trouxerem demandas
urgentes deverao ser orientados ou orientadas a retornar apés a
normalizagdo da prestagéo do servico de assisténcias juridica pela
Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina.

§2°. No ambito da triagem, o supervisor, supervisora ou quem fizer
as vezes na forma da Resolugédo CSDPESC n° 15-2014 definira a
forma do procedimento para atendimento das demandas urgentes
descritas no caput.

§3°. No ambito dos 6rgdos de execugao, os Defensores Publicos
ou Defensoras Publicas deverao definir a forma de atendimento
das demandas urgentes.

§4°. Sempre que possivel, deverdo ser promovidos atendimentos
por meio remoto como telefone e e-mail, os quais devem ser di-
vulgados em local visivel de cada Nucleo Regional.

§5°. Os atendimentos ndo urgentes ja agendados no ambito dos
6rgaos de execucdo, que ndo puderem ser realizados de forma
remota, devem ser remarcados.

§6°. Qualquer divergéncia sobre o fluxo de pessoas nas dependén-
cias dos Nucleos Regionais deve ser decidida pelo coordenador ou
coordenadora e comunicada a decisdo a Defensoria Publica-Geral.
§7°. O fluxo de pessoas no ambito dos Nucleos Regionais devem
se restringir ao extremamente necessario para garantia de cum-
primento dos atos urgentes.

Art. 10. Arealizagao de inspegdes, visitas, atendimentos presenciais
em ambientes prisionais e de internagéo socioeducativa deverao ser
evitados, ressalvada a necessidade de atuacéo em casos urgentes.

Art. 11. Os gestores e as gestoras dos contratos de prestacédo de
servigo deverao notificar as empresas contratadas quanto a respons-
abilidade em adotar todos os meios necessarios para conscientizar
os respectivos funcionarios e funcionarias quanto aos riscos do
COVID-19 e quanto a necessidade de reportarem a ocorréncia de
sintomas de febre ou sintomas respiratorios.

Art. 12. Fica determinado a Assessoria de Comunicagéo que pro-
mova a divulgacgao de orientagdes e outras providéncias pertinen-
tes para a prevengao a infecgdo e propagagdo do Novo Corona
virus (COVID 19), sem prejuizo das recomendagdes preliminares
constantes neste Ato.

Paragrafo unico. Divulgar-se-a nos canais de comunicagao oficiais
da Instituicdo orientacdo a populagao assistida para que busque
atendimento da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina
apenas nos casos de urgéncia.

Art. 13. Fica determinado a Diretoria-Geral Administrativa tomar as
providéncias devidas para manter o fornecimento de alcool em gel
e outros materiais necessarios para a higienizagao dos locais de
trabalho e demais dependéncias da Defensoria Publica do Estado
de Santa Catarina;

Paragrafo unico. Também fica determinado a Diretoria-Geral Ad-
ministrativa adotar as medidas necessarias para a prevengéo a
infeccdo e propagacao do Novo Coronavirus perante a empresa
contratada para prestagéo dos servigos de limpeza nos Nucleos
Regionais da Defensoria Publica do Estado de Santa Catarina.

Art. 14. Os casos omissos e as questdes especificas de cada
Nucleo Regional seréo resolvidas pela Defensoria Publica-Geral

do Estado de Santa Catarina, bem como pela Corregedoria-Geral.

Art. 15. Revogam-se a Portaria DPG n° 23 de 15 de margo de
2020, bem como a Portaria DPG n° 24 de 16 de margo de 2020.

Art. 16. Este Ato entra em vigor na data de publicagéo.
Florianépolis/SC, 17 de margo de 2020.

JOAO JOFFILY COUTINHO
Defensor Publico-Geral

THIAGO BURLANI NEVES
Corregedor-Geral
Cod. Mat.: 661002
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RESOLUGAO ARESC N° 148
A Diretoria Colegiada da Agéncia de Regulagéo de Servigos Pu-
blicos de Santa Catarina — ARESC, no uso de suas atribuigdes
e com fundamento na Lei n° 16.673, de 11 de agosto de 2015, e
considerando que:
O Decreto N° 515, de 17 de margo de 2020, que Declara situ-
acao de emergéncia em todo o territério catarinense, nos termos
do COBRADE n° 1.5.1.1.0 - doengas infecciosas virais, para fins
de prevencao e enfrentamento a COVID-19, e estabelece outras
providéncias.
Se faz necessario a prorrogagao dos prazos administrativos dos
processos vigentes no ambito da Aresc; RESOLVE:
Art. 1° - Fica definida a prorrogacao por 30 (trinta) dias dos prazos
administrativos dos processos vigentes no ambito da Aresc.
Art. 2° - Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicagdo.
Elmis Mannrich - Diretor de Saneamento Basico, Recursos Hidricos
e Recursos Minerais, Iguriti Pereira da Silva - Diretor Administrativo
e Financeiro, Presidente em exercicio.

Cod. Mat.: 661029

RESOLUGAO ARESC N° 149
A Agéncia de Regulagéo de Servigos Publicos de Santa Catarina
- ARESC, no uso de suas atribuigdes e com fundamento no Art.
7° da Lei n® 16.673/2015, RESOLVE:
Art. 1° Aprovar a Resolugéo n° 149, de 18 de margo de 2020, que
“Estabelece medidas complementares ao disposto no Decreto Es-
tadual n° 515, de 17 de margo de 2020, sobre os procedimentos
administrativos para a operacionalizagao do trabalho remoto na
Agéncia de Regulagéo de Servigos Publicos de Santa Catarina,
em carater temporario, excepcional e emergencial, no intuito de
mitigar a transmisséo do coronavirus (COVID-19)".
Paragrafo unico. A Resolugéo estara disponivel em sua integra no
site da Aresc, a partir da data de sua publicacéo.
Art. 2° Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicagao.
Iguriti Pereira da Silva, Presidente em Exercicio; EImis Mannrich,
Diretor de Saneamento Basico, Recursos Hidricos e Recursos
Minerais.

Cod. Mat.: 661095
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