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1.

REGISTRO DAS REVISOES

A Tabela 1 demonstra o registro das revisdes realizadas no Plano de Agao

Emergencial — PAE, bem como o motivo que levou as alteragées do documento.

Tabela 1 - Registro das revisdes do PAE

N.° Data Motivo das Revisdes

01 11/06/2014 Atualizagao do documento

02 |01/10/2014 Atualizagao dos critérios de revisao e atualizagdo do documento

03 |03/11/2014 Inclusdo do contato do Técnico de Seguranca do Trabalho

04 |04/02/2015 Atualizagdo das acdes de atendimento a emergéncia e seus responsaveis

05 |23/06/2015 Alteragdo do nome do gerente de manutengao

06 |23/02/2017 Atualizagéo de informacoes

07 |17/08/2017 Atualizagéo de informacdes

08 |01/11/2017 Insercéo de informacdes sobre o sistema de esgotamento e projegcéo de
demanda

09 |21/09/2018 Atualizagéo de informacdes

10 |01/11/2018 Insercao de informacgoes
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2. OBJETIVO

2.1 Politica de Agao em Emergéncias

A Politica de Acdo em Emergéncia da Companhia Aguas de Itapema tem como
objetivo proporcionar a todas as suas areas treinamentos e recursos necessarios ao
controle efetivo de uma emergéncia, além de promover cooperagao para responder
eficientemente, de maneira coordenada, as situacdes apresentadas. Para isso, o
pessoal atuara reciprocamente com as instituicdbes de atendimento as emergéncias
locais, do Municipio e do Estado, com os meios de comunicagéo e com o publico em
geral.

As prioridades que sao seguidas em uma emergéncia sdo salvaguardar:

o A vida das pessoas;

o O cumprimento das leis e normas vigentes;

° A segurancga e o bem-estar da populagao e dos colaboradores;
o Proteger o meio ambiente;

o A continuidade das operagdes e a manutencao das instalacgoes;

o A reputacdo e a imagem da Companhia Aguas de Itapema e de seus acionistas.

Todas as leis e normas pertinentes devem ser seguidas (respeitadas) durante
todas as atividades da Companhia Aguas de ltapema para prevenir ou minimizar os

incidentes que poderao resultar numa situacéo de emergéncia.

2.2 Objetivo Geral

O objetivo geral do presente documento é fornecer diretrizes, dados e
informacdes que proporcionem condicdes necessarias a adog¢ao de procedimentos
técnicos e administrativos a serem adotados em situagdes de emergéncia que possam
ocorrer no sistema de coleta e tratamento de efluentes sanitarios do Municipio de

ltapema, de responsabilidade da Companhia Aguas de Itapema. Tais procedimentos
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definem acgdes imediatas e eficazes, visando minimizagcao de impactos a populacéo e

ao meio ambiente, bem como perdas patrimoniais.

2.3

Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do PAE sao os listados na sequéncia:

Designar a equipe que administrara a emergéncia;

Definir relagdo e responsabilidades da equipe de atendimento a emergéncias;
Definir os procedimentos a serem seguidos em caso de uma emergéncia;
Documentar todos os recursos utilizados nas agdes de controle e extincdo da
emergéncia;

Assegurar o cumprimento da Politica da Companhia Aguas de ltapema;
Estabelecer relacionamento com 6rgaos especificos para auxilio mutuo no
atendimento de uma emergéncia;

Estabelecer relacionamento com as comunidades do entorno para assegurar

acOes organizadas visando sua prote¢do em uma emergéncia.
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3. APLICAGAO E ABRANGENCIA

Este documento é aplicado a todo o setor de coleta e tratamento de esgotos

sanitarios da empresa, sendo a sua utilizacao prevista para atender uma situacao de

emergéncia em qualquer instalacdo do sistema de esgotamento sanitario da

Companhia Aguas de Itapema.

A area de abrangéncia desse plano compreende toda a area urbana da cidade

de Itapema onde encontra-se implantado o sistema de esgotamento sanitario. O

sistema de coleta é do tipo separador absoluto, sendo que o sistema de esgotamento

sanitario € composto de ligacbes prediais, rede coletora, estacbes elevatorias,

emissarios de recalque terrestre, estagcao de tratamento e disposic¢ao final.

Nas ligagbes prediais, a abrangéncia do PAE limita-se ao Terminal de Inspecao

e Limpeza - TIL, instalado nos passeios publicos de cada edificacdo. Portanto, a

emergéncia, ocorrida apos o TIL (dentro dos dominios da edificagcao/limite dos lotes),

€ de inteira responsabilidade do proprietario/cliente.
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4. COMPETENCIA

A aprovacao e coordenacado do PAE compete a Superintendéncia de Operagao

da empresa, a emissao e controle do documento € de responsabilidade das

Geréncias, sendo que a sua implantacao e aplicagao fica a cargo de todos os setores,

direta ou indiretamente envolvidos.

A divulgacdo do PAE sera realizada através de distribuicdo de copias aos

participantes, para que todo o pessoal envolvido possa se manter atualizado e

treinado para realizar as agdes caso ocorra o evento. Todas as acdes a serem

tomadas deverao ser realizadas sob a orientagdo da coordenagao do PAE.
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5.

REFERENCIAS

Os principais documentos que auxiliaram a construcdo do PAE sao listados na

sequéncia:

Licenca Ambiental Prévia FATMA N° 120/05;

Licenca Ambiental de Instalacdo FATMA N° 055/05;

Licenca Ambiental de Operagao FATMA N° 384/07 (substituida pela LAO
097/07);

Licenca Ambiental de Instalagdo FATMA N° 031/07;

Licenca Ambiental de Instalacdo FATMA N° 042/07;

Licenca Ambiental de Operacdo FATMA N° 097/07;

Licenca Ambiental de Instalagdo FATMA N° 842/12;

Plano de Manutencgao;

Procedimento Operacional Padrao;

Procedimento para Elaboracédo de Relatério de Acidente e Incidente Ambiental
- PRAIA;

Plano de Qualidade — ETE Morretes.
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6. DESCRIGOES E DETALHAMENTO

Considera-se como emergéncia, para efeitos deste PAE, toda situagao anormal
que venha atingir o sistema de esgotamento sanitario da Companhia Aguas de
ltapema, e que implique em um “Estado de Perturbagao”, parcial ou total, a este
sistema, que é considerado pelas suas caracteristicas construtivas, como seguro.
Geralmente esse estado de perturbagao € originado pela possibilidade de ocorrer um
evento ou pela ocorréncia intempestiva e imprevisivel do mesmo.

A magnitude, abrangéncia e as caracteristicas do evento podem requerer para
os atendimentos, a ativagao de recursos e a estrutura disponivel na empresa para
essa finalidade; a concorréncia de Orgdos Especificos e/ou de Ordem Técnica, bem
Como a convocacao e a participacao de profissionais especializados e, de certa forma,
a contribuicdo da comunidade e dos consumidores atendidos.

De maneira sintética, os eventos iniciais que acarretariam Cenario de
Emergéncia incluem, vazamento de efluentes, sobrecarga de contribuicdo parasitaria,
entupimento da rede coletora, defeitos nas estagdes elevatdrias, falta de energia,

vazamento de produtos quimicos, incéndio e alagamento (enchente), etc.
6.1 Caracterizagao dos Vazamentos Quanto a sua Origem

Os vazamentos de podem ser caracterizados, de acordo com a sua origem,

conforme os itens dispostos na sequéncia.
6.1.1 De Origem Técnica

Os vazamentos de origem técnica podem ser classificados da seguinte maneira:
° Por falha na construcéo das instalagdes da rede e equipamentos, por deficiéncia
no assentamento e sustentagao de tubulagdes em leitos, passagens, travessias;
o Devido a anomalias e defeitos, de ordem construtiva ou de conservagao e
manutencao de equipamentos e instalagoes;
o Devido a acidentes de terceiros, atingindo a rede coletora, ocorrentes em

materiais, equipamentos e instalagoes;
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6.1.2De Origem Social

Os vazamentos de origem social podem ser classificados das maneiras descritas
na sequéncia:
o Como resultado de atos de desordem civil;
o Em consequéncia de atentados a patrimbnios com acdes predadoras em
instalagdes, equipamentos;

o Devido a atos de terrorismo, sabotagem e similares.

6.1.3 De Ordem Natural

Os vazamentos de origem natural podem ser classificados da seguinte maneira:
o Devido a alagamento e deslizamento de terrenos;
° Como consequéncia de inundagdes e enchentes de rios;
o Devido a afundamento de terrenos;

o Devido a anomalias esporadicas de origem atmosféricas.

6.2 Cenarios de emergéncias

Para efeito deste Plano, caracterizam-se como cenarios de uma emergéncia 0s

seguintes eventos:

6.2.1Invasao

Qualquer acao que interfira na faixa ou area de dominio das redes coletoras e
instalagdes sem a prévia autorizagdo. Sua ocorréncia necessita de agao urgente a ser
tomada por quem primeiro detecta-la. O invasor pode causar acidente a si proprio e a
outras pessoas pelo desconhecimento dos riscos, fazendo escavagdes ou outros

procedimentos para os mais diversos fins.
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6.2.2 Vazamentos

Se constitui em abertura de furo ou rompimento da tubulagdo ou de avarias em
equipamentos com posterior liberagcao de efluentes ou produtos quimicos. Sao varias
as causas de vazamentos que podem desencadear em uma emergéncia, destacando-
se entre elas:

o Rompimento da tubulagdo provocado pela falta de apoio no solo, decorrente de
erosoes;

° Furos ou rompimento da tubulacido, causados por escavagdes nao autorizadas;

o Conexdes com juntas danificadas;

o Falhas operacionais ou de equipamentos que venham a fazer atuar as valvulas

de alivio.

6.2.3 Transbordamentos

Sao perdas decorrentes de volume superior a capacidade das estruturas que
recebem aqueles efluentes. Sao varias as causas de transbordamentos que podem
desencadear em uma emergéncia, destacando-se entre elas:

o Volumes elevados de efluentes decorrentes de chuvas intensas com ou sem
alagamentos;
o Falhas eletroeletronicas e/ou eletromecanicas dos equipamentos de recalque

(estacbes elevatodrias);

o Falta de energia nas estagdes elevatdrias de esgotos.

6.2.4 Incéndios

Os incéndios ocorrem pela combinacdo simultanea do combustivel, do calor e

oxigénio e da formacao de uma reagao quimica em cadeia em instalagdes. Estes
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eventos podem desencadear uma emergéncia, onde pode-se citar as seguintes

situagoes:

° Em instalacbes elétricas: nas escavagdes, autorizadas ou nado, devido aos

danos causados pelo atrito ou impacto de ferramentas metalicas, tipo picareta ou

outros;

o Com a existéncia de concentragao elevada de gases inflamaveis, atear-se fogo

em local préximo ou provocar centelha por qualquer motivo;

. Por ato doloso, provocar-se o vazamento e atear-se fogo;

o Por descarga elétrica atmosférica (Qqueda de raio) em instalagées.
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7. CONSIDERAGOES GERAIS

As acdes de combate e controle as emergéncias terdo prioridade sobre as
demais atividades da Companhia Aguas de ltapema enquanto permanecer a situagéo.

A coordenacgdo geral deste PAE para o combate, controle e extingdo da
emergéncia sera exercida em tempo integral e com dedicagdo exclusiva, pela
Geréncia Operacional, Geréncia de Manutencdo da Companhia Aguas de ltapema e
Técnico de Seguranga do Trabalho.

A éarea de abrangéncia, contemplada neste plano, envolve toda a area da
concessao dos servicos de esgotamento sanitario, onde o sistema se encontra
implantado e em operagao.

Fica estabelecido que este Plano seja aplicado a todo o sistema de esgotamento
sanitario da concessionaria, desde o TIL da ligagado domiciliar at¢é o ponto de
langamento dos efluentes tratados no corpo receptor.

A emergéncia ocorrida antes do TIL da ligagdo domiciliar € de inteira
responsabilidade do cliente, sendo que a Companhia Aguas de Itapema, através deste
PAE, estara presente para auxiliar naquilo que for demandado dentro de suas
possibilidades, competéncia e recursos.

Qualquer acidente que apresente agressao ao ambiente deve ser relatado em
documento especifico, denominado Relatério de Acidentes e Incidentes Ambientais —
RAIA.

O RAIA do acidente e/ou incidente deve ser elaborado pela Geréncia de
Manutengéo, em conjunto com a Geréncia de Operacéo, quando a ocorréncia se der
na Estacdo de Tratamento de Esgotos.

Em casos de emergéncias com lesdes corporais, encaminhar a vitima aos locais
de atendimento relacionados no presente documento.

A Companhia Aguas de Itapema divulgara e implantara este PAE, treinando todo

o pessoal envolvido, revisando-o, mantendo atualizado e realizando exercicios de

simulados.
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As avarias decorrentes da emergéncia devem ser atendidas, imediatamente,
pela Geréncia de Manutencao, com os recursos materiais existentes na empresa, sob
a orientagdo dos seguintes profissionais: Gerente de Manutencdo, Gerente de
Operagao e Técnico de Seguranga do Trabalho.

A emergéncia deve ser classificada de acordo com as definicdes de emergéncias
do item 7.1, como sendo de Nivel 1 para os acidentes MARGINAIS, de Nivel 2 para
os acidentes caracterizados como CRITICOS e de Nivel 3 para os CATASTROFICOS.

Toda e qualquer emergéncia deve ser atendida pela equipe de operagdo e
manutencdo do sistema de esgotamento sanitario da Companhia Aguas de Itapema,
subordinada e sob a coordenagao da Geréncia de Operacao.

Toda comunicagao de emergéncia deve ser informada, imediatamente para os
telefones (47) 84048200, podendo ainda ser utilizado o numero (47) 32688200, ambos
com atendimento 24 horas através do Centro de Controle e Operagdes — CCO da

Companhia Aguas de ltapema.
7.1 Classificagdo de Emergéncia
7.1.1Emergéncia Nivel 1 (Pequeno Porte)

As emergéncias de nivel 1 sdo os eventos que pela sua natureza e extensao,
podem ser controlados e extintos com recursos humanos e materiais existentes na
Companhia Aguas de Itapema, que empreendera as a¢des em primeira instancia, ndo
tendo consequéncias para a operagao, pessoas ou ambiente.

7.1.2 Emergéncia Nivel 2 (médio porte)
As emergéncias caracterizadas como nivel 2 sdo aquelas que requerem

recursos internos e externos & Companhia Aguas de Itapema que iniciara as acdes

para seu controle.
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7.1.3 Emergéncia Nivel 3 (grande porte)

Sao emergéncias de nivel 3 aquelas decorrentes de grandes vazamentos, com

grande area de influéncia.
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8. TERMINOLOGIAS

8.1 Acoes de Emergéncia

Acbes de emergéncia podem ser caracterizadas como o conjunto de atividades
previamente estabelecidas em procedimentos que visam dar respostas efetivas para

controle e extingcao dos acidentes.

8.2 Acidente

Acidente caracteriza-se por um evento ndo desejado que possa vir a resultar em
danos fisicos, lesdes, doenga, morte, impactos ao meio ambiente, prejuizos materiais
e comprometimento da operagao de um sistema.

Dependendo das consequéncias resultantes ou que possam a vir a resultar de

um acidente, 0 mesmo se caracteriza por:

8.1.1 Acidente Marginal

Quando o acidente resulta em danos irrelevantes as pessoas e ao meio

ambiente, o mesmo é classificado como acidente marginal.

8.1.2 Acidente Critico

O acidente é considerado critico quando pode provocar lesbes de gravidade
moderada as pessoas ou impactos ambientais com tempo reduzido de recuperagao e
possiveis danos ao meio ambiente devido a liberacdo de substancias quimicas,

téxicas ou inflamaveis.
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8.1.3 Acidente Catastroéfico

E considerado acidente catastréfico aquele que pode provocar mortes ou lesées
graves as pessoas ou impactos ambientais com tempo de recuperagédo elevado

devido a liberagao de substancias quimicas, téxicas ou inflamaveis.

8.3 Classe de Pressao

Classificagao dada aos equipamentos de acordo com suas caracteristicas de
fabricacdo onde se especificam as faixas de pressbes de trabalho que estes

equipamentos devem operar.

8.4 Emergéncias

Uma emergéncia se caracteriza quando um acidente resulta ou tem
probabilidade de resultar em consequéncias que o caracterize como CRITICO ou
CATASTROFICO, sendo ainda os acidentes MARGINAIS tratados pela Companhia

Aguas de ltapema como uma emergéncia.
8.5 Emissario

Emissarios sdo dutos subterraneos de propriedade da Companhia Aguas de
Itapema utilizados para envio dos efluentes sanitarios desde as estacdes elevatérias

até a Estagao de tratamento de esgotos, em toda a area urbana de ltapema.

8.6 Esgoto Sanitario

O esgoto sanitario pode ser caracterizado como um despejo liquido constituido
dos esgotos domeésticos e especiais. Devem, pela sua natureza, ser tratados

previamente pelo cliente antes de serem langados na rede publica de esgotamento

sanitario.
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8.7 Esgoto Pluvial

O esgoto pluvial caracteriza-se por um despejo liquido proveniente de aguas de

chuva e que nao se enquadra como industrial ou sanitario.
8.8 Estacao de Tratamento de Esgotos (ETE)

A Estacdo de Tratamento de Esgoto € uma unidade operacional do sistema de
esgotamento sanitario constituido de equipamentos e dispositivos que permitem
receber residuos complexos que, através de processos fisicos, quimicos e biolégicos,

transformam-se em residuos mais simples, absorvidos pelo meio ambiente.
8.9 Estacao Elevatéria de Esgotos - EEE

A Estacdo Elevatéria de Esgotos - EEE caracteriza-se por uma unidade
destinada para operagao do bombeamento do sistema de esgotamento sanitario da
Concessionaria, objetivando transportar os efluentes de um nivel inferior para um nivel

superior.
8.10 Gerador

O gerador é um dispositivo utilizado para a conversao da energia mecanica,

quimica ou outra forma de energia em energia elétrica.

8.11 Instalagdo de Dosagem de Cloro Gasoso

A instalacdo de dosagem de cloro gasoso caracteriza-se como o local onde é

realizada o manuseio e aplicagédo de cloro gasoso.
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8.12 Interceptor

Os interceptores s&o dutos subterraneos de propriedade da Companhia Aguas
de Itapema utilizados para coleta dos efluentes sanitarios desde a rede coletora até a

estacao elevatoria, em toda a area urbana de Itapema.
8.12 Inversor de Frequéncia

Um inversor de frequéncia € um dispositivo capaz de gerar uma tenséo e
frequéncia trifasicas ajustaveis, com a finalidade de controlar a velocidade de um

motor de inducéo trifasico.
8.13 Ligacao Predial de Esgoto

A ligacao predial de esgoto é o ponto de conexdo do coletor predial do imovel

com a rede publica de esgotamento sanitario da Concessionaria.
8.14 Ligacao Clandestina de Esgoto

Uma ligacao clandestina de esgoto pode ser considerada como uma
interconexao irregular na rede de esgotamento sanitario, sem o devido conhecimento

e registro no cadastro de Clientes da Concessionaria.

8.15 Manancial de Agua

Corpo d’agua utilizado para abastecimento publico, primordialmente para o

consumo humano é definido como o manancial de agua.
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8.16 Meio Ambiente

O ambiente, ou como costuma ser chamado vulgarmente “meio ambiente”, pode
ser definido como o conjunto de todas as condigdes e influéncias externas que afetam

a vida e o desenvolvimento de um organismo.

8.17 Ramal Predial de Esgoto

O ramal predial de esgoto pode ser definido como o conjunto de tubulagdes e
pecas especiais, situados entre a rede coletora de esgotos e pogo luminar, se houver,

ou o meio-fio.
8.18 Recursos Hidricos

Recursos hidricos, basicamente, é a quantidade de aguas superficiais ou

subterraneas disponivel para qualquer uso, numa determinada regido ou bacia.

8.19 Recursos Naturais

Os recursos naturais compdem-se de aguas interiores superficiais e

subterrdneas, estuarios, atmosfera, mar territorial, solo, fauna e flora.
8.20 Rede Coletora de Esgotos Sanitarios

A rede coletora de esgotos pode ser definida como os dutos subterraneos de
propriedade da Companhia Aguas de ltapema utilizados para coleta dos efluentes

sanitarios desde o TIL (tubo de ligagao) até o interceptor, em toda a area urbana de

ltapema.
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8.21 Rede de Esgotamento Sanitario

A rede de esgotamento sanitario € o conjunto de canalizagbes de propriedade
da Concessionaria, situado em via publica, que tem a finalidade de coletar e tratar os

despejos domésticos e especiais da comunidade.

8.22 Sistema de Esgotamento Sanitario - SES

O SES pode ser caracteriza-se pelo conjunto de todas as unidades necessarias
ao funcionamento de um sistema de coleta, transporte, tratamento e disposi¢ao final

dos esgotos de uma area ou de uma comunidade.

8.23 Soft-starter

Dispositivo eletrébnico composto de pontes de tiristores acionadas por uma placa
eletrénica, a fim de controlar a tensdo de partida de motores de corrente
alternadatrifasicos. Seu uso € comum em motores de elevada poténcia cuja aplicagcéo

n&o exija a variagao de velocidade.

8.24 TIL predial

O Terminal de Inspecao e Limpeza — TIL é o dispositivo que recebe os efluentes
sanitarios da instalagao predial, direcionando-o a rede coletora através do ramal

predial.

8.25 Tubulagao

Define-se tubulagédo como o conjunto de dutos (ou tubos) de PVC, PEAD, ago
ou polietileno, interligados, enterrados ou aéreos, e que servem a coleta ou transporte

de efluentes sanitarios.
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8.26 Ageéncia de Regulagao de Servigos Publicos de Santa Catarina - ARESC

A Agéncia de Regulagao de Servicos Publicos de Santa Catarina - ARESC é
uma autarquia especial instituida pela LEI N° 16.673, DE 11 DE AGOSTO DE 2015,
como Agéncia de Estado para fiscalizar e orientar a prestagdo dos servigos publicos
concedidos, bem como editar normas técnicas, econbmicas e sociais para a sua
regulagéo, quando o servigo for prestado. A natureza de autarquia especial conferida
a ARESC, é caracterizada pela autonomia administrativa, financeira, técnica,

patrimonial e de estabilidade dos mandatos de seus dirigentes.

8.27 Fundacgao de Meio Ambiente de Santa Catarina - FATMA

A FATMA ¢é o 6rgao ambiental da esfera estadual do Governo de Santa Catarina,
criada em 1975, e tem como missdo maior garantir a preservacdo dos recursos
naturais do estado. Isto € buscado através da gestdo de Unidades de Conservagao
Estaduais, de a¢des de Fiscalizagao, do Licenciamento Ambiental, do Programa de
Prevencao e Atendimento a Acidentes com Cargas Perigosas, do Geoprocessamento
(que permite conhecer as caracteristicas e monitorar o meio ambiente catarinense),
de Estudos e Pesquisas Ambientais, e da pesquisa da balneabilidade do litoral

catarinense.

8.28 Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tijucas

O Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tijucas é um érgéo
colegiado de carater consultivo e deliberativo de nivel regional, vinculado ao Conselho
Estadual de Recursos Hidricos - CERH responsavel por promover agdes de
gerenciamento dos recursos hidricos da citada bacia. Entre seus objetivos cita-se: a
promogao do gerenciamento sem dissociagdo dos aspectos quantitativos e
qualitativos dos recursos hidricos; a adogao da bacia hidrografica como unidade fisico-

territorial de planejamento e gerenciamento; o reconhecimento do recurso hidrico
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como um bem publico, de valor econdbmico, cuja utilizagcdo deve ser cobrada,
observados os aspectos de quantidade, qualidade e as peculiaridades da bacia
hidrografica; combater e prevenir as causas e efeitos adversos da poluigdo dos corpos
de agua nas areas urbanas e rurais; estimular a prote¢ao das aguas contra agdes que

possam comprometer o se uso atual e futuro.

8.29 Fundagdo Ambiental Area Costeira de Itapema - FAACI

A FAACI é o 6rgao responsavel pela gestdao ambiental no municipio de Itapema,
com o objetivo de coordenar a implementagdo da politica ambiental, de forma a
atender as necessidades socioambientais da populagdo. E responsavel por promover
e garantir a melhoria da qualidade ambiental através da gestdo integrada das ag¢des
municipais, através de trabalhos voltados a preservacdo ambiental, educacéao

ambiental, fiscalizagao e licenciamento ambiental das atividades de impacto local.

8.30 Departamento de Transito

O Departamento da Secretaria Municipal de Gestao Urbana é responsavel pelo
transito nas vias publicas municipais. Inclui o Setor de Sistema Viario e o Setor de

Educacao de Transito.

8.31 Secretaria Municipal de Gestao Urbana — SGU

A SGU é o 6rgao publico municipal encarregado pela gestao urbana e tem por
finalidade (entre outras): dirigir o Sistema Geral de Regulagao e Controle; coordenar
a aplicacdo do Cdédigo de Posturas Municipais; analisar projetos e fiscalizar as
construgcdes no perimetro urbano; supervisionar a aplicagdo do Plano Diretor e do
Cddigo de Obras, de modo a coordenar o ordenamento do solo e as diretrizes

urbanisticas do Municipio, e planejar, executar e controlar o sistema de transito.
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9. DESCRIGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

9.1 Estacgao de Tratamento de Esgoto — ETE Morretes

A Estacdo de Tratamento de Esgotos - ETE Morretes esta localizada na rua 438,

1659, Bairro Morretes no municipio de Itapema-SC.

A estacdo (Figura 1) possui vazdo meédia de 250L/s e vazdo maxima de

tratamento de esgoto sanitario de 450L/s e conta com as seguintes unidades de

tratamento: gradeamento, caixa de areia (desarenador), medidor de vazao, tanque de

equalizacdo, tratamento bioldgico através de reatores anaerdbios do tipo UASB,

tratamento fisico-quimico através de floculadores e decantadores, cloracio e tanques

de contato, filtros, leitos de secagem e bags para desague de lodo, conforme

detalhado nos itens subsequentes do presente topico.

Figura 1 - Vista aérea da ETE Morretes
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9.1.1 Gradeamento

O esgoto domeéstico normalmente traz consigo solidos grosseiros (estopas,
panos, plasticos, etc.) que, em casos normais, sdo facilmente separaveis. A sua
retirada do esgoto é importante para o perfeito funcionamento da ETE, seja pela
eficiéncia do tratamento bioldégico ou pelo bom desempenho dos equipamentos
existentes.

A primeira etapa do tratamento de esgoto na ETE Morretes caracteriza-se pelo
tratamento preliminar. O efluente, ao chegar na estagdo por meio do sistema de
coleta/afastamento, é direcionado para uma camara de entrada onde, na sequéncia,
o fluxo é dividido igualitariamente para dois canais em paralelo, sendo que cada um
contém uma grade metalica com barras retangulares de limpeza manual (Figura 2).

O material solido removido desta etapa do tratamento preliminar atualmente é
depositado em um container (cagcamba) apropriado, abaixo da grade, que é removido
periodicamente por caminhdo poliguindaste adaptado ao transbordo e transporte

destes sélidos para aterro sanitario.

Elaborado por: Diego Galiani Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz
Visto: Visto:
Data: Data:




ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

PLANO DE ACAO Revisio: 10

EMERGENCIAL - PAE Data: 01/11/2018

Pa’ginas: 34 de 155

Figura 2 - Gradeamento

9.1.2 Desarenador

Além do gradeamento, que remove os solidos grosseiros presentes no efluente,
o tratamento preliminar € composto pelos desarenadores, que se caracterizam por
unidades empregadas com o objetivo de remover soélidos sedimentaveis que se
encontram no esgoto.

No tratamento do efluente sanitario, juntamente com os solidos grosseiros
podem existir no esgoto particulas de areia e terra, principalmente nos periodos
chuvosos, que necessitam ser removidos. A importancia da retirada destes materiais
€ evitar que essas particulas danifiquem principalmente as bombas, causem

entupimentos nas tubulagbes e interferéncia negativa nos processos bioldgicos do

tratamento.
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Na ETE Morretes, o esgoto bruto ao adentrar a estacao, € direcionado para uma
camara de entrada que antecede o tratamento preliminar (Figura 3). A partir dela, o
fluxo é distribuido de forma igual para dois canais em paralelo, cada um contendo uma
grade metdlica de limpeza manual e um desarenador longitudinal por gravidade,
também de limpeza manual com descarga de fundo.

O material removido nesta unidade de tratamento é recolhido em cacambas de
5m3, que sdo igadas por caminhdo poliguindaste. Na sequéncia, os residuos sdlidos
removidos sdo encaminhados para o aterro sanitario através de empresa terceirizada

que promove a correta destinacao final para o material.
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Figura 3 - Desarenador
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9.1.3Macromedidor de Vazéo do Tipo Parshall

As calhas do tipo Parshall sdo medidores de vazdo que através de
estrangulamento e ressaltos, estabelecem, para uma determinada secéo vertical a
montante, uma relagéo entre a vazao e a lamina d’agua naquela regiao. Este tipo de
macromedidor apresenta pouca perda de carga e € bastante preciso na determinacao
da vazao.

O medidor de vazao do tipo Parshall, na ETE Morretes (Figura 4), esta instalado
a jusante dos canais desarenadores, acoplado a uma régua graduada para leitura das
laminas de liquido, e respectivas vazdes, assim como possui implantado e em
funcionamento um sensor ultrassdnico com as medi¢des de vazdes automaticas, com
leituras instantdneas e totalizadas, promovendo desta forma maior controle
operacional do sistema de tratamento na estacdo. O material de fabricacdo da calha

é fibra.

Figura 4 — Calha Parshal com medidor ultrassdénico de entrada do efluente bruto
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9.1.4Tanque de Equalizacéo

O tanque de equalizagao é uma unidade que pode ser empregada no tratamento
de efluentes sanitarios com objetivo de minimizar ou controlar as flutuagdes das
caracteristicas quantitativas e qualitativas dos efluentes.

Dentre as vantagens promovidas pelo tanque de equalizagdo, tem-se, a
absorgao das flutuagdes organicas do efluente, prevenindo os choques de carga no
sistema bioldgico, o controle adequado do pH, a maior facilidade na operagéo dos
sistemas, a melhor distribuigdo de cargas, maior diluicdo dos compostos téxicos que
possam existir no efluente, uniformizacao da vazao, etc.

Nesta tematica, devido aos muitos beneficios que o tanque de equalizacédo pode
trazer ao sistema de tratamento de efluentes, aliado ao fato dos picos de vazao,
horarios, diarios e sazonais, encontrados em Itapema-SC, foi implantado um tanque
de equalizacao para a Estacédo de Tratamento de Esgoto Morretes.

Na ETE, o efluente do tratamento preliminar € encaminhado para o tanque de
equalizacéo de vazéo (Figura 5) através de tubo com didametro de 600mm. Do tanque
de equalizacao, a estagao elevatoria recalca para a caixa de distribuicao de vazao até
os reatores UASB.

As bombas submersiveis estao localizadas na lateral do tanque de equalizacgao,
que regulariza os picos de vazao nos horarios de maior consumo, tornando a vazao
de recalque para o tratamento primario igual a vazao média afluente a ETE.

O tanque conta com misturadores submersos tipo turbina que agitam a massa

liquida, sem a introdug&o de ar.
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Figura 5 - Tanque de equalizagao

9.1.5UASB(s) — Upflow Anaerobic Sludge Blanket

Atualmente, a tecnologia anaerodbia utilizada para o tratamento do esgoto
encontra-se consolidada, sendo uma das principais op¢des em estudos de
alternativas para construcdo de uma ETE.

Os reatores anaerobios do tipo UASB — Upflow Anaerobic Sludge Blanket
apresentam uma eficiéncia superior a 65% na remogado da matéria organica
biodegradavel, sendo este desempenho muito bom para o tratamento primario do tipo
anaerobio, mas ainda tem capacidade limitada de remog¢do de matéria organica
poluidora contida nos esgotos domésticos, fazendo-se necessaria a utilizacdo de
polimento com pos-tratamento para atendimento aos parametros exigidos pela
legislacdo ambiental vigente.

Nos reatores anaerdbios a matéria organica expressa em DBO - Demanda

Bioquimica de Oxigénio é convertida a compostos mais simples e degradaveis pelas
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bactérias anaerdbias em condigdes de auséncia de oxigénio. A digestdo acontece em
dois estagios praticamente simultdneos. Como resultado final dessas reagdes
bioldégicas tem-se metano, gas carbdnico, agua e amoénia, além de novas células
bacterianas. O fluxo do esgoto é ascendente, com produgao de biogas (principalmente
metano e sulfeto de hidrogénio), tem baixa produg¢ao de lodo e com a vantagem de
este ja estar estabilizado.

Os reatores anaerébios sdo dotados de dispositivos internos que possibilitam a
separagao das fases: liquida, gasosa e do lodo biolégico. O liquido ao passar pelo
separador atinge as calhas com defletor, sendo coletado e encaminhado para a
proxima etapa do tratamento. O lodo, por ser mais denso, sedimenta no fundo do
reator e o biogas é coletado pelo sistema de coleta de gases na superficie dos
reatores.

Na ETE Morretes o tratamento primario e composto por cinco médulos de
reatores anaerébios do tipo UASB (Figura 6), sendo que as cinco unidades de
tratamento operam em paralelo, construidas em concreto armado.

Na parte inferior do reator o esgoto bruto, em fluxo ascendente, € misturado com
um manto de lodo previamente formado, rico em bactérias anaerdbias. Neste local a
mateéria organica é degradada e estabilizada por meio da atividade metabologica das
bactérias, que a transforma em produtos estaveis como agua, biogas e outros
elementos inertes.

Na parte superior do reator, uma parede defletora serve de interface da zona de
digestdo e decantacado, onde também se concentram os gases formados. Apds o
desprendimento dos gases, a parte soélida retorna ao manto de lodo. Enquanto isso, o
liquido segue para o decantador periférico, onde é vertido para uma canaleta que
coleta o efluente e o conduz para as unidades subsequentes do sistema de
tratamento.

Na ETE Morretes a retirada do lodo acumulado no fundo do reator anaerobio &
feita por gravidade até a estagdo elevatoria de recirculagdo de lodo. O excesso de

lodo é descartado através desta estagéo elevatéria para os leitos de secagem natural

e/ou Bags.
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Figura 6 - UASBs
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9.1.6 Floco-Decantadores

O Tratamento fisico-quimico através de processo

coagulagao, floculagdo e

sedimentacgao é utilizado desde muito tempo no tratamento de esgotos sanitarios tanto

no Brasil quanto no Mundo.

A ETE Morretes conta com dois floco-decantadores (Figura 7) que realizam o

tratamento fisico-quimico do esgoto. Os floculares permitem com que as particulas

presentes no efluente formem flocos maiores e mais densos que sofrem o processo

de sedimentagcédo nos decantadores e consequentemente sao eliminados do esgoto

promovendo remogao de poluentes.
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Figura 7 - Floco-decantadores

9.1.7 Filtros

No intuito de melhorar as condigdes de tratamento do esgoto gerado no
Municipio de Itapema, e consequentemente a qualidade efluente a ser langado na
rede hidrica da cidade, a Companhia instalou unidades filtradoras na ETE Morretes.

O efluente da estacado € encaminhado para o sistema de filtragdo, constituido de

5 modulos pré-fabricados em fibra de vidro (Figura 8), de formato circular, de fluxo
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descendente, em leito filtrante duplo de areia e antracito, suportados por camadas de

seixo rolado e sistema de autolavagem.

Figura 8 - Filtros

9.1.8 Tanques de Contato

As unidades de contato da ETE Morretes caracterizam-se por 2 moédulos pré-

fabricados em fibra de vidro (Figura 9), de formato circular subdividido em camaras de
1.300mm, 2.500mm, 4.000mm, 7.000mm e 10.000mm. O volume de cada tanque é

de 300m?, totalizando 600m3.

Nesta unidade existe um tanque intermediario, pré-fabricado em fibra de vidro,

de formato circular, que recebe os efluentes, distribuindo-o as camaras de contato.
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Figura 9 - Tanques de contato

9.1.9Desague de Lodo
9.1.9.1 Leitos de Secagem

Os leitos de secagem s&o unidades de tratamento, geralmente projetadas e
construidas em forma de tanques retangulares, que tém por objetivo desidratar, por
meios naturais, o lodo digerido (JORDAO & PESSOA, 1995).

Estas unidades de desague s&o operadas em regime de batelada, sendo que a
remocao do lodo seco, antes da aplicacdo de cada nova batelada, € necessaria para
o bom funcionamento do leito. Inicialmente, a percolagdo é o processo que mais
contribui na remocéo da agua (AISSE et al., 1999) de modo que a evaporagao é
essencial para se obter lodo com teor mais elevado de solidos.

O emprego do processo de secagem do lodo a partir de leitos de secagem, tem
sido considerado a alternativa mais coerente, por motivos técnicos e econdémicos,
quando utilizada em estacgdes de tratamento que empregam reatores UASB. Destaca-

se, também, que a secagem natural do lodo resulta em um produto com baixo teor de
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agua, o que facilita, sobremaneira, sua remocao e transporte, e possivel auséncia de
patogénicos, acarretada pela exposi¢cédo ao sol (VAN HAANDEL & LETTINGA, 1994).

O lodo produzido na ETE Morretes é desaguado através da utilizagao de leitos
de secagem e utilizagdo de Bags. A alimentagao destes sistemas é realizada através
da estacao elevatoria de recirculagao de lodo.

Os leitos de secagem possuem uma area total de 6002, divididas em duas partes,
uma de 300m? com 4 unidades de secagem independentes, e outra com 300m? sem
divisdes. No total, a ETE conta atualmente com 5 unidades de secagem natural de
lodo (Figura 10), sendo que cada uma das unidades divididas possuem as dimensodes
retangulares de 5mx15m, ou seja, 75m? cada. O leito sem divisbes conta com 15
metros de largura e 20 metros de comprimento, totalizando os 300 metros quadrados

de area.

Figura 10 - Leitos de secagem

9.1.9.2 Bags

O desaguamento de lodo, também conhecido erroneamente como desidratagéo,
€ uma operacao que reduz o volume do lodo em excesso por meio da diminui¢gdo do

seu teor de agua. Esta operacao € necessaria tendo em vista que o lodo proveniente
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dos processos da estacdo de tratamento de esgoto contem alto teor de agua,
necessitando de desague para posterior destinagao final.

Devido as constantes buscas por inovagdes tecnoldgicas economicamente
atrativas e comprometidas com a minimizagdo de custos operacionais e segurancga
ambiental, atualmente tem-se adotado a tecnologia de desague de lodo denominada
Bag.

Tendo em vista a facilidade de instalagédo e operacgao, efetiva retengéo de grande
volume de sdlidos, eficiente filtragem, redugdo de volume da massa, dentre outras
vantagens, o Bag tem sido amplamente utilizado no Brasil para desague de lodo
proveniente de estagdes de tratamento de esgoto.

Levando-se em considerag&o as inumeras vantagens que a utilizagdo dos Bags
traz para a operagédo da estagdo de tratamento de esgoto, optou-se pelo uso desta
tecnologia na ETE Morretes, como metodologia alternativa de desague de lodo.

Os Bags sao geoformas definidas como sacos produzidos em tecido geotéxtil de
alta tenacidade e resistentes a elevado esforco mecanico e hidraulico, bem como, a
ataques quimicos (alcalis e acidos), e inerte a degradacao bioldogica, destinado a
contencdo, desague, armazenamento e desidratagéo de lodos.

Na ETE Morretes, os bags (Figura 11) sao alimentados pelas linhas de descarte
de lodo dos UASB e floco-decandador. Antes de ser armazenado, o lodo recebe
dosagem de polimero para floculagdo e permitir o desague do mesmo.

Quando cheio, o Bag fica isolado por 3 meses para secagem do lodo. Apés este
tempo, ele é rasgado e o lodo transferido para cagambas que sdo encaminhadas para

CETRIC, empresa terceirizada que faz a correta destinacgao final destes residuos.
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Figura 11 - Bags

9.2 Estacgoes Elevatérias de Esgoto - EEE

O sistema de esgotamento sanitario € composto por 12 estagdes elevatorias de

esgoto que contam com 24 conjuntos moto-bomba, 856,25 cv de poténcia instalada,

vazao de 5.113,16 m3/h e 1.420,32 L/s, 1 soft starter, 3 geradores e 24 inversores de

frequéncia, conforme demonstra detalhadamente a Tabela 2.

As doze estagdes elevatorias de esgoto do sistema de esgotamento sanitario de

Itapema est&o distribuidas em Bacias (3 e 8) e Sub-bacias de esgotamento (3.1; 3.2;
8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 8.6; 8.7; 8.8; 8.9), conforme demonstra a Figura 12.
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Tabela 2 - Detalhamento da estrutura das estacoes elevatérias de esgoto

Estagao Conjunto Estacao ekl Vazao Vazao AItur"a . Equipamento (Soft Start —
- - Instalada 3 Manométrica Inversor
Elevatéria | Motobomba | Elevatéria (m3/h) (L/s) Gerador)
(cv) (mca)

EE133 Conjunto 1 1 15,45 279,36 77,60 19,10 2x WEG CFWO09 380/480V
Conjunto 2 15,45 279,36 | 77,60 19,10 28,8A 50/60 Hz
Conjunto 1 50,00 88,50 24,58 22,14 Gerador Stemac MWM D6

EE165 1 81/78 KVA 380V 118A 60Hz | 2% WWEO CFVI09 380/460V
Conjunto 2 50,00 88,50 24,58 22,14 1800RPM z

EE201 Conjunto 1 1 5,00 34,00 9,44 30,20 2x WEG CFW09 380/480 V
Conjunto 2 5,00 34,00 9,44 30,20 ~3 19A 50/60 Hz
Conjunto 1 140,00 750,00 208,33 30,00 WEG SSWO03 220/440V 204A 2x WEG CEW09

EE205 _ 1 Gerador NEMA SN 200 220/380/440V ~3 156A
Conjunto 2 140,00 750,00 208,33 30,00 200/180 kva 440V 237A 60hz 50/60 H
Conjunto 1 10,00 108,00 30,00 13,50 2x WEG CFW09 380/480V

EE229 - 1 -
Conjunto 2 10,00 108,00 30,00 13,50 ~3 19A 50/60 Hz

EE237 Conjunto 1 1 17,68 172,80 48,00 17,80 2x WEG CFW09 380/480V
Conjunto 2 17,68 172,80 48,00 17,80 ~3 28A 50/60 Hz

EE255 Conjunto 1 1 140,00 750,00 208,33 30,00 2x WEG CFW11 380/480V
Conjunto 2 140,00 | 750,00 | 208,33 30,00 ~3 242A 50/60 Hz
Conjunto 1 15,00 82,00 22,78 19,60 2x YASHKAWA V1000

EE258 1 - Input: AC3 380/440V 31/24A
Conjunto 2 15,00 82,00 22,78 19,60 50/60 Hz

EE277 Conjunto 1 1 10,00 108,00 30,00 13,50 2x WEG CFWO08 ~3
Conjunto 2 10,00 108,00 | 30,00 13,50 380/480V 30A
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Estagao Conjunto Estacao el Vazao Vazao AItur"a . Equipamento (Soft Start —
P P Instalada N Manométrica Inversor
Elevatéria | Motobomba | Elevatéria (m3/h) (L/s) Gerador)
(cv) (mca)
EE306 Conjunto 1 1 5,00 82,00 22,78 19,60 2x WEG CFWO09 380/440V
Conjunto 2 5,00 82,00 22,78 19,60 ~3 10,8A 50/60 Hz
EE307 Conjunto 1 1 15,00 19,92 5,53 9,58 2x WEG CFWO09 380/440V
Conjunto 2 15,00 19,92 5,53 9,58 ~3 28,8A50/60 Hz
Conjunto 1 5,00 82,00 22,78 19,60 2x WEG CFWO09 380/440V
EE332 - 1 -
Conjunto 2 5,00 82,00 22,78 19,60 10,8A
TOTAL 24 12 856,25 | 5.113,16 | 1.420,32 489,24 3 24
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Figura 12 - Sub-bacias de esgotamento do SES de Itapema
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9.2.1Elevatoéria Centro

Localizada na Rua 129, S/N, Centro. Esta unidade tem por finalidade promover

o recalque de toda Sub-Bacia 3.2 até a elevatéria Oliveiras (Figura 13).

Figura 13 - EEE Centro

9.2.2 Elevatoéria Oliveiras

Localizada na Rua 165, S/N, Centro. Esta unidade tem por finalidade promover

o recalque de todas as Sub-Bacias 3.1 e 3.2 até a ETE (Figura 14).
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Figura 14 - EEE Oliveiras

9.2.3Elevatoria dos Condominios
Localizada na Rua 201, S/N, Centro. Esta unidade tem por finalidade promover
o recalque de parte da Sub-Bacia 3.1 até a rede de recalque da Elevatdria Oliveiras

(Figura 15).

Figura 15 - EEE Condominios
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9.2.4Elevatoria Rua 205

Localizada na Rua 205, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade

promover o recalque de todas as Sub-Bacias 8.3; 8.4 e 8.5 até a ETE (Figura 16).

Figura 16 - EEE 205

9.2.5Elevatéria Rua 227

Localizada na Rua 227, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade

promover o recalque de toda Sub-Bacia 8.4 até a Elevatéria Rua 205 (Figura 17).
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Figura 17 - EEE 227

9.2.6 Elevatoria Rua 237

Localizada na Rua 237, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade

promover o recalque de toda Sub-Bacia 8.3 até a Elevatéria Rua 205 (Figura 18).
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Figura 18 - EEE 237

9.2.7 Elevatoria Rua 255

Localizada na Rua 255, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade
promover o recalque de todas as Sub-Bacias 8.1; 8.2; 8.6; 8.7 e 8.8 até a Elevatoria
Rua 205 (Figura 19).
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Figura 19 - EEE 255

9.2.8 Elevatéria Rua 277

Localizada na Rua 277, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade
promover o recalque de todas as Sub-Bacias 8.1; 8.6; 8.7 e 8.8 até a Elevatdria Rua
255 (Figura 20).
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Figura 20 - EEE 277

9.2.9Elevatéria Rua 307

Localizada na Rua 307, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade
promover o recalque todas as Sub-Bacias 8.6; 8.7 e 8.8 até a Elevatdria Rua 277
(Figura 21).
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Figura 21 - EEE 307

9.2.10 Elevat6ria Rua 332

Localizada na Rua 332, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade
promover o recalque de todas as Sub-Bacias 8.7 e 8.8 até a Elevatéria Rua 307
(Figura 22).
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Figura 22 - EEE 332

9.2.11 Elevatéria Rua 306

Localizada na Rua 306, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem por finalidade

promover o recalque de toda a Sub-Bacia 8.8 até a Elevatdria Rua 332 (Figura 23).

Figura 23 - EEE 306
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9.2.12 Elevatéria Marginal Leste

Localizada na Avenida Marginal Leste, S/N, Bairro Meia Praia. Esta unidade tem

por finalidade promover o recalque de toda a Sub-Bacia 8.9 até a rede de recalque da
Elevatdria Rua 205 (Figura 24).

Figura 24 - EEE Marginal Leste

9.3 Rede de Coleta e Afastamento de Esgoto

A rede de coleta e afastamento de esgoto do sistema de esgotamento sanitario

abrange a rede coletora, interceptores, coletores-tronco e emissarios, com diametros

que variam de 100 a 500mm totalizando 114.447,63 metros de rede, conforme

demonstra detalhadamente a Tabela 3.
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Tabela 3 - Rede do sistema de esgotamento sanitario

. DIAMETRO
DESCRICAO MATERIAL NOMINAL COMPRIMENTO (m)
RAMAIS PVC 100mm 18.380,86
PVC 150mm 76.576,17
PVC 200mm 2.757,83
REDE COLETORA BV Sy— 46104
PVC 300mm 615,95
PVC 150mm 585,77
INTERCEPTORES / Pve 250mm 2.586,56
COLETORES TRONCO | PVC 300mm 857,50
/ EMISSARIOS PVC 400mm 5.897,72
PVC 500mm 2.880,79
TOTAL 114.447,63
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10. ESTRUTURA DO PLANO DE AGAO DE EMERGENCIAS

A estruturacédo do PAE baseia-se em dois pilares administrativos (Corporativo e
Operacional), dentro da Companhia Aguas de Itapema, onde devem fluir as agbes
chaves de gestdo, tendo como objetivo organizar e definir responsabilidades e
atribuicdes no controle e extingdo da emergéncia. Além disso, existe o terceiro pilar,
denominado assessorias externas, das quais espera-se sua contribuicdo de acordo
com as suas respectivas responsabilidades.

Estes pilares tém suas atribuicdes divididas em niveis de acordo com a
especificidade de cada area, permitindo que a ocorréncia seja administrada de
maneira eficiente, visando todas as prioridades anteriormente definidas, oferecendo

todos os recursos necessarios ao controle e extingdo da emergéncia.
10.1 Corporativo

Com estrutura definida no organograma da Figura 25, o pilar corporativo tem
suas atribui¢cdes divididas de acordo com as competéncias de cada cargo, sendo que

suas responsabilidades estdo descritas nos ltens na sequéncia.
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Figura 25 — Organograma do corporativo da Companhia Aguas de Itapema

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

10.1.1 Atribuicdes do Superintendente de Operacao ou seu Substituto

Esta funcéo é responsavel pelas agdes de Coordenacgédo Geral da Emergéncia,
bem como pelas atividades listadas na sequéncia:
o Oficializar a emergéncia no ambito da empresa e aos 6rgaos interessados;
o Manter contatos a nivel institucional com os 6rgdos publicos e/ou privados

especificados neste PAE;

Definir porta voz do evento;

Prestar informagdes aos meios de comunicagao e imprensa sobre aspectos

relativos ao sistema de esgotamento sanitario e ao evento ocorrido;

Prestar apoio as demais areas envolvidas neste PAE;

Fazer contatos necessarios com érgéos internos e externos, buscando o apoio

necessario e informando no que for preciso;
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Criar equipe de trabalho multidisciplinar, supervisionando as atividades
necessarias, a analise do evento, aos levantamentos necessarios de
informacdes, a analise dos fatos, identificacdo de variantes criticas atuantes que
possibilitaram o evento, emitindo, na sequéncia, observacdes, sugestbes e
recomendagdes em relatério técnico e no tempo maximo, de 10 (dez) dias uteis;
Garantir juntamente com a Geréncia Financeira disponibilidade de recursos
econdmicos necessarios ao atendimento das situagdes de emergéncia no
sistema de esgotamento sanitario;

Manter comunicacdo com o responsavel pela operagao de controle e extincao
da emergéncia, mantendo-se informado de todos os fatos;

Intervir, quando necessario, nas medidas que estdo sendo adotadas no controle
e extincdo da emergéncia;

Aprovar o relatério final das atividades desenvolvidas durante as agbes de
controle e extingdo da emergéncia;

Facilitar o intercambio com érgaos externos de apoio a uma emergéncia

Relacionar-se com suas Assessorias a fim de acionar medidas pertinentes.

10.1.2 Atribui¢cdes do Gerente Comercial ou seu Substituto

Como atribuicbes do Gerente Comercial sao listadas:

Representar o Gerente de Operacdo da Companhia Aguas de Itapema em
assuntos que se relacionem aos atendimentos de situagdes de emergéncias no
sistema de esgotamento sanitario;

Prever dispositivos que possibilitem os recursos financeiros necessarios aos
atendimentos de situagdes de emergéncia no sistema de esgotamento sanitario,
disponibilizando-os para utilizagdo da Geréncia Operacional,

Organizar e realizar atividades que possibilitem apoio e assisténcia aos

atendimentos a emergéncias desenvolvendo agbes administrativas necessarias.
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10.1.3 Assessoria de Imprensa

Cabem a Assessoria de Imprensa as seguintes atribuigdes:

o Assessorar o Superintendente de Operagao nos aspectos de comunicagao
institucional;

o Programar entrevistas e coletivas relativas ao evento ocorrido;

o Atender as demandas jornalisticas;

. Elaborar comunicado para a comunidade sobre o evento ocorrido, utilizando
meios de comunicagao proprios para cada localidade (rural/urbano);

o Definir junto com o Superintendente de Operagao o local para atendimento a
imprensa.

° Elaborar clipe de noticias em jornal impresso/ televisionado ou midia on-line;

o Elaborar comunicado para pequenas midias e/ou midias alternativas existentes

nas comunidades.

9.1.5 Assessoria Juridica

E de competéncia da Assessoria Juridica o que se lista a seguir:

o Assessorar o Superintendente de Operagao nos assuntos juridicos relativos ao
evento;

o Assessorar o Superintendente de Operagao quanto aos aspectos legislativos e
de vulnerabilidade da Companhia nas situa¢des de emergéncia;

o Assessorar as demais Assessorias e Geréncias no relacionamento com
pessoas, comunidades e empresas atingidas de modo a garantir o minimo de
indenizagdes por parte da Companhia, quando necessario;

o Centralizar, responder notificagdes e comentar informes externos.

o Reportar-se perante autoridades judiciais;

o Acompanhar os processos de indenizagio, se necessario;

° Monitorar o cumprimento dos acordos estabelecidos, se necessario.
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9.1.6 Funcdes para Eventual Substituicdo do Titular nas A¢cdes Corporativas em

Situagdes de Emergéncia

A Tabela 4 traz as fungdes para eventual substituicado do cargo titular nas agdes

corporativas em situacdes de emergéncia.

Tabela 4 - Cargos e seus substitutos
1° Substituto

Funcéo 2° Substituto

Superintendente de Operagao Gerente de Manutencéao Gerente Comercial

Gerente de Manutencao Gerente de Manutencéao -

Gerente de Operacéao Gerente de Operacéao -

Gerente Comercial - -

Assessor de Imprensa - -

Assessor Juridico

Superintendente de Operagao -

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

10.2 Operacional

A area operacional deve estabelecer uma secdo de comando com estrutura
basica que tem a responsabilidade de uma area funcional principal no incidente
(planejamento, operagdes, logistica, administracdo e financas). Sao posicoes
subordinadas diretamente ao gestor de cada area envolvida de acordo com suas
atribuicdes especificas, conforme organograma demonstrado na Figura 26.

Com estrutura definida no organograma (Figura 26), os cargos possuem suas
atribui¢des divididas de acordo com as competéncias de cada assessoria ou geréncia
especifica, podendo essas atribuigdes ter carater logistico, de apoio ou de agéo direta,
de acordo com as diretrizes descritas nos itens subsequentes.
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Figura 26 - Organograma do operacional da Companhia Aguas de Itapema

Fonte:

Companhia Aguas de Itapema (2018)

10.2.1 Superintendente de Operagéo

Sao da algada do superintendente de operagao as seguintes atividades:
Assessorar a Geréncia de Manutencdo, o Grupo de Agao Direta, o Grupo de
Reparo e a Assessoria Externa nos aspectos de seguranga e meio ambiente;
Articular-se com a Superintendéncia de Operacgao para definir a necessidade de
recursos externos ao controle da emergéncia;

Auxiliar a Geréncia de Manutengao e Geréncia de Operagao na elaboracdo do
RAIA;

Garantir o monitoramento das condigdes ambientais e de seguranga da area e
da comunidade afetada;

Articular-se com as Assessorias Externas;

Disponibilizar EPI's e EPC’s;

Planejar a disposi¢ao de residuos com os érgéos competentes;

Definir areas de residuos provisérios, se for o caso;

Acionar recursos externos eventualmente necessarios ao controle da
emergéncia;

Providenciar, se necessario, avaliacdo de danos a flora e a fauna, visando sua
recuperacao e reabilitacao;

Evacuar as comunidades afetadas e/ ou com risco de acidentes em consonancia

com a Assessoria Externa;
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Participar de exercicios simulados em atendimento ao PAE;

Certificar-se das providéncias adotadas pelas equipes de respostas a
emergéncia;

Auxiliar na coordenacdo de todas as acbes estabelecidas na area de
abrangéncia deste PAE, durante a emergéncia;

Deslocar-se imediatamente para o local da emergéncia;

Atuar nas atividades de combate junto com a Geréncia de Operagao e Geréncia
de Manutencéo;

Inspecionar frentes de trabalhos (monitoramento de EPI's e EPC’s);

Avaliar os impactos ambientais ocorridos e propor medidas para evitar e/ou
minimizar novos impactos ambientais;

Analisar as causas da emergéncia e propor medidas mitigadoras para nao haver
repeticao do evento;

Treinar equipe (Grupos de Agao) para o efetivo atendimento as emergéncias.

10.2.2 Atribuicdes do Gerente de Manutencéo

As atribuicbes do Gerente de Manutencao séo listadas na sequéncia:
Assessorar o Grupo de Acao Direta, o Grupo de Reparo e a Assessoria Externa
nos aspectos de seguranga e meio ambiente;

Articular-se com a Superintendéncia de Operacgao para definir a necessidade de
recursos externos ao controle da emergéncia;

Fazer contatos com hospitais citados neste PAE;

Auxiliar a Geréncia de Manutenc¢ao na elaboracao do Relatério de Ocorréncia de
Acidentes de Natureza Operacional,

Articular-se com as Assessorias Externas;

Disponibilizar EPI's e EPC’s;

Acionar recursos externos eventualmente necessarios ao controle da

emergéncia;
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Evacuar as comunidades afetadas e/ ou com risco de acidentes em consonancia
com a Assessoria Externa;

Participar de exercicios simulados em atendimento ao PAE;

Certificar-se das providéncias adotadas pelas equipes de respostas a
emergéncia;

Auxiliar na coordenacdo de todas as acbes estabelecidas na area de
abrangéncia deste PAE, durante a emergéncia;

Deslocar-se imediatamente para o local da emergéncia;

Atuar nas atividades de combate junto com a Geréncia de Manutencao;
Inspecionar frentes de trabalhos (monitoramento de EPI's e EPC’s);

Avaliar os impactos ambientais ocorridos e propor medidas para evitar e/ou
minimizar novos impactos ambientais;

Analisar as causas da emergéncia e propor medidas mitigadoras para n&o haver
repeticao do evento;

Treinar equipe (Grupos de A¢ao) para o efetivo atendimento as emergéncias;
Atuar como supervisor operacional local quando de ocorréncias no sistema de
esgotamento sanitario que nao nas instalagbes da Estagdo de Tratamento de
Esgoto;

Revisar e atualizar o PAE com periodicidade maxima de seis meses e/ou assim
que houver modificagdes significativas no sistema ou na empresa capazes de

alterar as disposi¢cdes descritas no presente documento.

10.2.3 Atribuicbes do Gerente de Operacao

Como atribuicdes do Gerente de Operacgédo (Engenheiro Quimico) listam-se:
Desenvolver programas de esclarecimento para atuagao em emergéncia juntos
as comunidades do entorno das instalagdes;

Deslocar-se imediatamente para o local da emergéncia (quando for a ETE);

Participar de exercicios simulados;
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Atuar em consonancia com a Coordenacéo de Operacgao durante a emergéncia;
Estimular a formacdo de multiplicadores na comunidade para atuar nas
emergéncias;

Participar de todo o processo de ajuda aos moradores que estejam precisando
de apoio durante a emergéncia;

Fazer parte do corpo técnico para mediagdes junto a conflitos, dentro das
possibilidades e limites de natureza juridico-legais de cada um dos atores
envolvidos;

Realizar pesquisa de satisfacdo junto aos moradores para sanar qualquer
pendéncia ao final das operagcdes de emergéncia;

Atuar como supervisor operacional local quando de acdes que envolvam a
Estacdo de Tratamento de Esgoto;

Manter-se em contato com a coordenagao sobre o andamento das acgdes de
combate a emergéncia;

Monitorar exposigédo das instalagdes do sistema de abastecimento de agua no

local com emissao de relatério, se necessario.

10.2.4 Atribuicbes do Técnico de Seguranca do Trabalho

E de competéncia do Técnico de Seguranca do Trabalho o que se lista a seguir:
Assessorar a Geréncia de Manutengao, o Grupo de Agao Direta, o Grupo de
Reparo e a Assessoria Externa nos aspectos de seguranga e meio ambiente;
Garantir o monitoramento das condigdes ambientais e de segurancga da area e
da comunidade afetada;

Disponibilizar EPI's e EPC’s;

Acionar recursos externos eventualmente necessarios ao controle da
emergéncia;

Participar de exercicios simulados em atendimento ao PAE;
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Certificar-se das providéncias adotadas pelas equipes de respostas a
emergéncia;

Auxiliar na coordenacao de todas as acbes estabelecidas na area de
abrangéncia deste PAE, durante a emergéncia;

Deslocar-se imediatamente para o local da emergéncia;

Inspecionar frentes de trabalhos (monitoramento de EPI's e EPC’s);

Analisar as causas da emergéncia e propor medidas mitigadoras para n&o haver
repeticao do evento;

Treinar equipe (Grupos de A¢ao) para o efetivo atendimento as emergéncias.
Revisar e atualizar o PAE com periodicidade maxima de seis meses e/ou assim
que houver modificagdes significativas no sistema ou na empresa capazes de

alterar as disposi¢cdes descritas no presente documento.

10.2.5 Atribuicdes dos Grupos de Acao

O Técnico de Seguranga do Trabalho, juntamente com o Gerente de

Manutencgéo, deve definir os colaboradores que devem compor cada um dos grupos

de a

¢cao, estabelecendo mais de uma equipe para cada grupo, prevendo a

necessidade de revezamento nas agbdes durante uma emergéncia.

10.2.5.1 Do Grupo de Acéo Direta

O Grupo de Acgéao Direta deve ser composto pelo gerente e técnicos da equipe

de operacao e manutencao da Geréncia de Manutengao, ocupantes das funcdes de

Eletrotécnico, Eletromecanico e Operador de Retroescavadeira e de Caminhao

Hidrojato. Quando da ocorréncia interna a ETE, o grupo é acrescido do Supervisor de
ETE e Operador de ETE.

Deslocar-se imediatamente para o local da emergéncia;
Segquir as orientagdes dos Coordenadores;

Participar de exercicios simulados;
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Manter a Coordenacao atualizada sobre o desenrolar das a¢des de reparos;
Desenvolver agdes de campo necessarias ao controle da emergéncia, conforme
procedimentos operacionais especificos;

Realizar no campo as operacdes necessarias a eliminacdo das causas da
emergéncia (acao preventiva) em consonancia com o Supervisor Operacional
Local;

Contribuir com informacdes relevantes para a elaboracédo do relatério final da

emergéncia.

10.2.5.2 Do Grupo de Acéo de Reparos

O Grupo de Agao Reparos deve ser composto pelos técnicos da equipe de

operacao e manutengao da Geréncia de Manutencdo, ocupantes das fungdes de

Eletromecanico, Eletrotécnico, Encanador, Auxiliar de Encanador, Operador de

Retroescavadeira e de Caminhdo Hidrojato e Auxiliar de ETE (neste ultimo caso

quando a ocorréncia se der internamente a ETE).

Deslocar-se para o local da emergéncia assim que solicitado;

Seguir as orientagdes do supervisor operacional local,

Executar os reparos no trecho avariado, inclusive equipamentos e/ou acessorios
do sistema de esgotamento sanitario afetados no local da emergéncia;
Executar as agdes de reparos conforme os procedimentos especificos, dispondo
de ferramentas e equipamentos auxiliares no combate a emergéncia (Kit de
emergéncia) utilizando os EPI's adequados;

Participar de exercicios simulados;

Manter o Supervisor Local, Técnico de Seguranga do Trabalho e Gerente de
Manutencdes atualizados sobre o desenrolar das acdes de reparos;

Contribuir com informacdes relevantes para a elaboracédo do relatério final da

emergéncia.
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10.2.6 Funcdes para Eventual Substituicdo do Titular nas A¢bes Operacionais

em SituacOes de Emergéncia

A Tabela 5 demonstra as funcdes para eventual substituicdo dos profissionais

ligados as agbes operacionais em situagdo de emergéncia.

Tabela 5 - Cargos e seus substitutos
1° Substituto

2° Substituto
Técnico de Segurancga do
Trabalho

Gerente de Operagao*

Funcéo

Superintendente de Operagéo Gerente de Manutencgao

Técnico de Seguranga do
Trabalho
Técnico de Seguranga do
Trabalho

Gerente Manutencao

Gerente de Manutencéao

Gerente de Operagao* Gerente Manutencao

Técnico de Seguranga do
Trabalho
Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

Gerente Operagao*

10.3 Assessorias Externas

A maioria dos casos possiveis de ocorréncia de emergéncia no sistema de
esgotamento sanitario da Companhia Aguas de ltapema, pode ser administrada e
resolvida por sua equipe de operagao e manutengao, com apoio de seu corpo técnico.
Porém, a resposta a uma emergéncia maior pode requerer apoio e recursos adicionais
de Orgdos Especializados (Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, Policia Militar
Ambiental) e de outros com competéncia exclusiva.

Para o presente PAE, estes 6rgaos serdo chamados de Assessorias Externas,
dos quais sao esperadas ag¢des para auxilio no controle e extingdo de uma emergéncia
no sistema de esgotamento sanitario. Os itens subsequentes descrevem cada 6rgao

e as agoes esperadas pelos mesmos.

10.3.1 Corpo de Bombeiros

Do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina espera-se me situagbes de

emergéncia as posturas listadas na sequéncia:
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Articular-se com a Geréncia de Manutencéo, Geréncia de Operagao e com o
Supervisor Operacional Local para auxiliar nas medidas de acio-reacdo da
emergéncia;

Auxiliar no planejamento e realizar, quando solicitados, os atendimentos a
situagbes de emergéncia no sistema de esgotamento sanitario;

Nas comunidades, auxiliar na realizagdo de atividades de treinamento em
prevengdo combate a incéndios e de supressao a riscos ambientais (e outros),
nos atendimentos de socorros de urgéncia, através das unidades de operacéo
mais proximas ao local de uma possivel emergéncia no sistema de esgotamento
sanitario;

Articular-se com os demais 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas agdes
de combate, controle e extingdo da emergéncia;

Auxiliar na realizagao de atividades de prevencao e de combate a incéndio, e

prestar primeiros socorros.

10.3.2 Servigco de Atendimento Médico de Urgéncia - SAMU

Em situacdes cabiveis ao acionamento do Servigo de Atendimento Médico de

Urgéncia — SAMU atribuem-se aos mesmos as seguintes responsabilidades:

Articular-se com o comando da emergéncia para socorro de possiveis vitimas
diretas ou indiretas da emergéncia;

Proporcionar cursos de primeiros socorros a comunidade, e de suporte basico
de vida aos servigos e organizagdes que atuam em urgéncias;

Realizar o atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia, tanto em casos de
traumas como em situacdes clinicas, prestando os cuidados médicos de
urgéncia apropriados ao estado de saude das vitimas e, quando se fizer

necessario, transporta-lo com seguranga para atendimento hospitalar.

Elaborado por: Diego Galiani Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz
Visto: Visto:
Data: Data:




ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

PLANO DE ACAO Revisio: 10

EMERGENCIAL - PAE Data: 01/11/2018

Pa’ginas: 76 de 155

10.3.3 Defesas Civis Estadual e Municipal

Como atribuicbes tanto da Defesa Civil Estadual quanto da Defesa Civil

Municipal, dentro de seus limites de atuagdo bem como o grau emergencial do

acontecimento, listam-se:

Articular-se com a Geréncia de Manutencao, Geréncia de Operagao e Supervisor
Operacional Local para auxiliar nas medidas de agao-reagao da emergéncia;
Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas ag¢des auxiliares
de combate, controle e extingao;

Auxiliar no afastamento de moradores das areas criticas mantendo-os em locais
adequados;

Pedir apoio a outras entidades publicas e instituicbes ndo governamentais para
auxiliar, no que for necessario;

Auxiliar no cadastro das vitimas e relacionar prejuizos materiais; cessada a
emergéncia, fazer vistoria nas areas atingidas e auxiliar o retorno dos moradores;
Manter permanente contato com a Coordenacdo Geral de Emergéncia e
Supervisor Operacional Local posicionando-os sobre situagdo das vitimas e
necessidades de suprimento, se for necessario;

Coordenar agdes que visem pronto atendimento as comunidades atingidas por

evento indesejavel no sistema de esgotamento sanitario.

10.3.4 Policia Militar Ambiental

Diante da necessidade da intervengao do poder de mando e coercao da Policia

Militar Ambiental elencam-se as atribuicdes:

Articular-se com a Geréncia de Manutencao, Geréncia de Operagao e Supervisor
Operacional Local para auxiliar nas medidas de agao-reagcado da emergéncia;
Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas ag¢des auxiliares
de combate, controle e extingéo;

Delimitar area de segurancga para evitar aglomeragao e acidentes;
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Manter afastadas pessoas estranhas a operagcdo de emergéncia evitando a
aproximacao de curiosos;

Manter a ordem e a segurancga publica na comunidade local atingida;

Colaborar com demais 6érgdos na evacuagado de comunidades proximas ao

evento, se necessario.

10.3.5 Policia Rodoviaria Federal

seqgui

No ambito das atribuicbes da Policia Rodoviaria Federal, especificam-se as

ntes:

Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas agdes auxiliares
de combate, controle e extingao;
Interromper ou desviar o transito, orientar veiculos e sinalizar local se necessario;

Facilitar o acesso as rodovias e auxiliar no transporte de vitimas, se necessario.

10.3.6 Departamento de Transito - Sec. Mun. Gestdo Urbana

Como atribui¢des do Departamento de Transito, sob a jurisdicdo da Secretaria

Municipal de Gestao Urbana, séao listadas:

Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas ag¢des auxiliares
de combate, controle e extincédo, se necessario;

Coordenar agdes e atividades relativas a sua competéncia e de dominio
relacionadas a transito, circulacdo, sinalizacdo e deslocamento de veiculos no
local da emergéncia e nas proximidades;

Manter plano de orientacdo para o transito com desvio de rotas, interdicdo de

ruas, etc.
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10.3.7 Clientes e Moradores das Vizinhancas de Instalacdes da Companhia

Aguas de Itapema

Sao acgdes esperadas dos clientes e moradores das vizinhangas de instalagdes
da Companhia Aguas de Itapema em casos de situacdes de emergéncia:
o Comunicar de imediato o fato & Companhia Aguas de Itapema, detalhando as
informacdes sobre o acontecimento;
o Atuar seguindo os procedimentos recebidos da Companhia Aguas de Itapema;
o Colaborar no que for solicitado pelas equipes técnicas da Companhia Aguas de

Itapema.

10.3.8 Companhia Energética de Santa Catarina - CELESC

Atribui-se a Companhia Energética de Santa Catarina — CELESC o

comprometimento com as atividades listadas na sequéncia:

o Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas acgdes de
combate, controle e extingdo, se necessario;

o Providenciar desligamento elétrico da rede ou efetuar reparos no local da
emergéncia;

o Providenciar for¢a e iluminagdo, se necessario, dos pontos de apoio e abrigos
improvisados;

o Articular-se com a Coordenacgao Geral de Emergéncia e Supervisor Operacional
Local quando da emergéncia na rede elétrica que coloque em risco instalagdes

do sistema de esgotamento sanitario.
10.3.9 Autopista Litoral Sul
Mediante a necessidade de acesso facilitado e agil em caso de situagdes

emergenciais atribui-se a Autopista Litoral Sul as seguintes funcionalidades, bem

como aos seus gestores as responsabilidades cabiveis no sentido de:
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o Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas ag¢des auxiliares
de combate, controle e extincdo, se necessario;

o Coordenar agdes e atividades relativas a sua competéncia e de dominio
relacionadas a transito, circulacdo, sinalizacdo e deslocamento de veiculos no
local da emergéncia e nas proximidades;

o Manter plano de orientagdo para o transito com desvio de rotas, interdigdo de

ruas, etc.

10.3.10 Fundacio Ambiental Area Costeira de Itapema - FAACI

A Fundacdo Ambiental Area Costeira de Itapema — FAACI, cabe:
o Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas acgdes de

combate, controle e extingdo, se necessario.

10.3.11 Fundacé&o do Meio Ambiente - FATMA

A Fundacdo do Meio Ambiente — FATMA cabe:
o Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas agdes de

combate, controle e extingdo, se necessario.

10.3.12 Companhia de Géas de Santa Catarina - SCGAS

S3o atribuigdes da Companhia de gas de Santa Catarina — SCGAS as atividades
listadas a seguir:
o Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas agdes de
combate, controle e extingdo, se necessario;
o Tomar providéncias necessarias ao atendimento do sistema de agua e esgoto;
o Realizar manobras necessarias na rede de agua no local da emergéncia;

o Fazer ligagao provisoria em abrigos, se necessario;
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10.3.

Articular-se com a Geréncia de Manutencao, Geréncia de Operagao e Supervisor
Operacional Local quando da emergéncia na rede de distribuigdo de gas natural

que coloque em risco instalagdes do sistema de esgotamento sanitario.

13 Empresas de Telecomunicagobes

As Empresas de Telecomunicacéo atribuem-se as execugdes listadas:
Articular-se com os 6rgdos atuantes no local da emergéncia nas agdes de
combate, controle e extingdo, se necessario;

Fazer reparos no sistema de telefonia;

Articular-se com a Geréncia de Manutencao, Geréncia de Operagao e Supervisor
Operacional Local quando da emergéncia na rede de telecomunicagdes que

coloque em risco o sistema de esgotamento sanitario.

10.3.14 Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tijucas

segui

Ao Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tijucas cabem as
ntes atividades quando em casos de emergéncia:

Articular-se com os 6rgaos atuantes no local da emergéncia nas acgdes de
combate, controle e extingdo, se necessario;

Assessorar a Companhia Aguas de Itapema e outros 6rgdos atuantes nos
atendimentos estabelecidos no PAE e, nas atividades a serem praticadas para

protecdo ao meio ambiente durante e apds a emergéncia.
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11. ATIVAGAO DO PAE

A ativacdo do PAE se dara através da comunicagdo da emergéncia, ou de
qualquer situacdo de nado conformidade que provoque ou possa provocar avaria no
sistema de esgotamento sanitario. Tais eventos podem ter origem de uma fonte
externa (comunidade ou consumidor) que na percep¢do de uma invasao das
instalacbes, um vazamento na tubulagcdo ou instalagao, incéndio, etc., informara a
Companhia Aguas de Itapema através dos telefones divulgados no presente
documento e em outros meios.

Ao receber a ligacdo com a informacéao, o técnico de plantdo deve perguntar
sobre a gravidade, o local exato da emergéncia e se ha representante de algum érgéo
ou autoridade presente. Na sequéncia, deve comunicar o Técnico de Seguranga do
Trabalho e o Gerente de Manutengao, os quais deverao designar o funcionario/equipe
e/ou dirigir-se imediatamente para o local, verificar o nivel da emergéncia, se a mesma
for dos Niveis 2 e/ou 3, o PAE sera ativado e os participantes envolvidos direta ou
indiretamente serédo acionados. Chegando ao local da emergéncia deve-se avaliar a

situacao e iniciar as agdes de controle e extingao.

11.1 Comunicagao

A Tabela 6 demonstra a metodologia de comunicagéo do PAE.
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Tabela 6 - Comunicagao

QUEM

O QUE

QUANDO

POR QUE

ONDE

COMO

Qualquer pessoa ou

sistema de telemetria

Informa a emergéncia

Ao perceber

situagcdo anormal

Para a tomada de agao

Local mais proximo

Telefonando para 3268-
8200 ou Plantéo (47)

no sistema 84048200

Servigos de Plantdo ou | Recebe informacgéo referente | A qualquer | Para a tomada de agao | Onde se encontrar Telefonando para

Escritorio a emergéncia momento Geréncia de
Manutengéo(47)99756-
1115

Gerente de Manutengéo | Pergunta sobre a gravidade e | Ao receber a | Para repassar | Onde se encontrar

ou Servigos de Plantdo | local da emergéncia informacao informacao e facilitar a

ou Escritorio acao e localizagao

Geréncia de | Registra e designa | Apos fazer Para a tomada | Para o local informado | Através da  viatura

Manutengao elou | funcionario e/ou se desloca | anotacdes de acao disponivel

Técnico de Seguranga | para o local, verifica o nivel de | precisas

do Trabalho

emergéncia e se necessario
deflagra o PAE

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

Elaborado por: Diego Galiani

Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz

Visto:

Visto:

Data:

Data:




ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

PLANO DE ACAO Revisio: 10

EMERGENCIAL - PAE Data: 01/11/2018

Pa’ginas: 83 de 155

11.2 Plano de Chamada

Na sequéncia do atendimento a emergéncia, o primeiro colaborador que chegar
ao local do acontecido deve confirmar pelo meio mais rapido e eficiente disponivel o
tipo de evento, sua localizagao e o nivel, especificando sua magnitude e abrangéncia.
Para efeitos deste Plano de Acéao, estima-se um tempo maximo de 20 minutos para
mobilizagdo dos participantes até o local de emergéncia e inicio das agdes de controle
e extingao.

No caso de haver vitima de acidente com lesdo, deve ser imediatamente
comunicado ao Gerente de Manutengao e ao Técnico de Segurancga do Trabalho, que
por sua vez comunicara aos demais Diretores e/ou Gerentes, bem como acionara os

servigos especializado (SAMU) para remogéo do acidentado.

11.3 Plano de Agao

Apods as acdes de comunicacao, descreve-se nos itens subsequentes, de forma

detalhada, as ag¢des especificas para controle e extingdo da emergéncia.

11.3.1 Vazamentos e eventos Subsequentes

11.3.1.1 Vazamento de Esgotos Sanitarios

Considera-se, neste PAE, que para os casos de vazamento e transbordamento
de esgotos sanitarios, e demais eventos resultantes deste, havera de se promover, na
maioria das vezes, a interrupcao do fluxo de efluentes para a desativagao do trecho
avariado, consequentemente, o segmento de contribuicdo a montante podera ser
penalizado pela reducéo da qualidade do afastamento de tais esgotos.

Com isso, se faz importante as orientagdes, estabelecidas no presente
documento (Tabela 7), para que haja determinagdo e habilidade das equipes

envolvidas no atendimento, num menor espacgo de tempo.

Elaborado por: Diego Galiani sewsadolAprovado por: Eduardo
ergutz
Visto: Visto:

Data: Data:




PLANO DE ACAO EMERGENCIAL - PAE

ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

Revisao: 10

Data: 01/11/2018

Paginas: 84 de 155

Tabela 7 - Controle em caso de vazamento de esgotos sanitarios

QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE

comMo

Pessoa que identificou a

Detectar vazamento

Ao sentir odor ou ruido
caracteristico, ou

observar vazamento

Tubulacbes,

estagbes elevatorias

Avisar ocorréncia para

Sentindo odor, ou ruido
caracteristico ou observando

vazamento.

emergéncia ] ) ] | tomada de agéo Telefonando para (47) 3268-
Avisar a Companhia | Logo apds detectar | Telefone mais _
] . 8200 ou Plantao
Aguas de Itapema vazamento préximo
(47)84048200
) Pergunta sobre a Para repassar | Telefonando para Geréncia
Servigos de Plantdo ou i Ao receber a ] -
o gravidade e local da | Onde se encontrar. | informag&o e facilitar a | de Manutengéo (47)99756-
Escritorio o informacéo .
emergéncia acgao e localizagao 1115.
Registra e designa
Geréncia de | funcionario elou se
Manutengéo el/ou | desloca para o local, ] B L
o » ] Apos fazer anotagbes | Para o] local | Para  verificacdo e ] ) ) ]
Técnico de Seguranga | verifica o nivel de ) ] B Através da viatura disponivel
) precisas informado tomada das agoes.
do Trabalho emergéncia e se
necessario deflagra o
PAE
Gerente de Manutengéo | Ir para o local e ] ) o
o i Apo6s confirmagdo do | No local da | Parainiciar as agbes de | Telefonando para 0s
elou Técnico de | acionar Grupos de o ! i
vazamento emergéncia combate numeros da lista deste PAE
Seguranga do Trabalho | Agéo
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QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE COMO
) Deslocar para local, | Depois de ser Para auxiliar nas acoes .
Assessorias Externas . Qualquer lugar Usado recursos proximos
se necessario. chamada. de combate
] Ao chegar ao local da | No local da | Para seguranga do | Usando Kit de emergéncia
Isolar a area afetada. ) ] ) )
emergéncia emergéncia publico e/ou outros equipamentos
. Localizar pontos de No local indicado no -
Grupos de Agéo ] . Verificando o mapa do
bloqueio a montante e | Ao chegar ao local da | mapa do sistema de | Isolar trecho de | o
) o . sistema de esgoto sanitario
a jusante do | emergéncia esgotamento tubulagao ) o
o e veiculo de emergéncia.
vazamento sanitario
Ap6s eliminada a
~ . | emergéncia e Adequar a instalagédo e .
Grupos de Acao e/ou de | Proceder a . No local da ) Usando materiais e
B promovido o o evitar novas i
Reparos manutengéo . ocorréncia ] equipamentos adequados.
isolamento do trecho ocorréncias

de tubulagao
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QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE

comMo

Gerente de Manutengéo
elou Técnico de

Seguranga do Trabalho

Elaborar relatorio de

ocorréncia

Apds encerramento e
reunidao de analise

critica da emergéncia

Escritério da
Companhia Aguas

de Itapema

Para

investigacbes e revisar

PAE

subsidiar | Com

oS

dados

Grupos de Acao

da

emergéncia e apoio dos

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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11.3.1.2 Vazamento de Cloro Gasoso

Considera-se, neste PAE, que para os casos de vazamento de cloro gasoso
(instalacbes de desinfec¢ao da Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Morretes), e
demais eventos resultantes deste, havera de se promover a interrup¢ado do sistema
de aplicacao deste produto para a manutencao das instalagdes avariadas. Com isso,
se faz importante promover as orientacdes, estabelecidas no presente documento,
para que haja determinacao e habilidade das equipes envolvidas no atendimento, num

menor espago de tempo, conforme determina a Tabela 8.
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Tabela 8 - Controle em caso de vazamento de cloro gasoso

QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE COMO

Colaborador que
identificou a

emergéncia

Detectar vazamento

Ao sentir odor ou
outra evidéncia,
comprovado pela
borrifagdo com
amonia diluida ou

outro método

Instalagbes de
dosagem de cloro

gasoso

Avisar ocorréncia )
Sentindo odor, ou outra
para tomada de .
B evidéncia
acgao

Colaborador que
identificou a

emergéncia

Avisar o operador de ETE e 0

responsavel pelo setor

Logo apds detectar

vazamento

No proprio local ou
pelo telefone celular

da Companhia

Para iniciar as Telefonando para (47)

acbes de combate | 99952-2651

Operador da ETE

Identificar o local do vazamento

Apbs avisar o
responsavel pelo

setor

Instalagdes de
dosagem de cloro

gasoso

Para tentar eliminar | Com os EPlIs e ferramentas
Oou minimizar o apropriados, e borrifagdo

com amoénia diluida

problema
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QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE

comMo

Se o0 vazamento se der pela
haste da valvula, reapertar a
gaxeta. Se o vazamento for
através da valvula, colocar plug

de protegao

Instalagdes de
dosagem de cloro

gasoso

Para tentar eliminar
ou minimizar o

problema

Com os EPIs e ferramentas
apropriados, e teste através
de borrifagdo com aménia
diluida

Fechar o suprimento de cloro

através dos registros do sistema

Apos identificada a
continuidade do
vazamento, mesmo
com as medidas

anteriores

Instalagbes de
dosagem de cloro

gasoso

Para tentar eliminar
ou minimizar o

problema

Com os EPIs e ferramentas
apropriados, e teste através
de borrifagdo com amoénia
diluida

Avisar o responsavel pelo setor

Apbés identificada a
continuidade do

vazamento

No préprio local ou
pelo telefone celular

da Companhia

Para iniciar as

acdes de combate

Telefonando para o
responsavel se ele nao

estiver no local

Responsavel pelo

setor

Acionar Grupos de Agao e
comunicar o Gerente de
Manutencdo e/ou Gerente de
Manutencgbes e/ou Técnico de

Segurancga de Trabalho

Apds identificada a
continuidade do

vazamento

No local da

emergéncia

Para iniciar as

acdes de combate

Telefonando para os

numeros da lista deste PAE
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QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE coMo

Gerente de
Manutengéao e/ou
Gerente de ) Apo6s confirmagao o

Ir para o local, acionar Grupos o No local da Para iniciar as Telefonando para os
Manutengbes e/ou da continuidade do ) )

o de Agao e Ass. Externa emergéncia acdes de combate | numeros da lista deste PAE

Técnico de vazamento
Seguranga de
Trabalho

Deslocar para local, se
Assessorias necessario Depois de ser No local da Para auxiliar nas .

o B Usado recursos proximos
Externas chamada. emergéncia acdes de combate
Usando Kit de emergéncia e
_ ] Ao chegar ao local | No local da Para seguranga do i )
Grupos de Acao Isolar a area afetada e o . o demais equipamentos
da emergéncia emergéncia publico o
necessarios
Gerente de
B Ap6s encerramento o o

Manutengéo e/ou ) . ) Escritorio Para subsidiar Com os dados da

Elaborar relatério de ocorréncia | e reunido de o ] ) o )
Gerente de . N Companhia Aguas investigagdes e emergéncia e apoio dos

~ analise critica da )
Manutengbes e/ou o de ltapema revisar PAE Grupos de Acao
o emergéncia

Técnico de
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QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE POR QUE

comMo

Segurancga de
Trabalho

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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11.3.1.3 Invasao

Dependendo da magnitude das invasdes em areas destinadas as instalagdes do

sistema de esgotamento sanitario, pode ser necessario requerer auxilio externo para

a extingdo. Por isso, se fazem importantes os procedimentos estabelecidos na Tabela

9, para que haja determinagéo e habilidades das equipes envolvidas no atendimento.
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Tabela 9 - Controle em casos de Invasao

QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE cComMO
. ) Apos ver agdes dos Telefone mais Para prevenir Telefonando para (47) 3268-8200
Qualquer Pessoa Avisar o ocorrido ) . ) ~
invasores préximo acidentes ou Plantao (47) 8404-8200
Receber aviso e
comunicar o Gerente
Depois do aviso da
o de Manutengao e/ou .
Companhia Aguas de G e d pessoa que No local da Para tomada de Utilizando veiculo e se
erente de
Itapema ou Plantao identificou a invasao agdes comunicando por telefone
Manutengdes e/ou .
ocorréncia
Técnico de Segurancga
de Trabalho
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QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE coMo
Receber aviso e . )
) Depois do aviso da
acionar Gerente de -
_ pessoa que No local da Para tomada de Utilizando veiculo e se
Manutengéo ou . . . . . )
) . identificou a invaséo acdes comunicando por telefone

designar funcionario ]

Gerente de Manutengao . ) _ | ocorréncia
para verificar a situagao

e/ou Gerente de
Manutengdes e/ou
Técnico de Seguranga
de Trabalho
Receber avaliagao do
Gerente ou funcionario | Depois de verificada Para tomada de .
. . ) _ Na empresa. ~ Comunicacao por telefone

e definir o acionamento | a invaséo agdes
do PAE

Gerente de Manutencéo | Ir para o local, acionar ] . o !

Apos confirmagao da | No local da Para iniciar as Telefonando para os nimeros da
e/ou Gerente de Grupos de Agéo e Ass. o o )
ocorréncia emergéncia acgdes de controle | lista deste PAE

Manutengdes e/ou

Externa
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QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE coMo
Técnico de Seguranga No local da
de Trabalho Procurar lider invasor Chegando ao local nvasio Para dialogar Conversando
Para tentar impedir | Explicando o tipo de atividade,
Deter o avango da ] ] No local da _ )
] ~ . Apds encontrar lider | . a ocupagéo do alertando sobre os riscos e danos
invasdo com dialogo invasao ) B
local ao sistema e a populagao.
Procurar autoridades Quando néo Em local Para retirar .
] ) Negociando com lideres
competentes resolvido adequado invasores
) o . No local da Para impedir ] o
Monitorar o local Logo ap6s invaséo ) ~ ) ~ Através de programas educacionais
invasao avanco da invasao
Documentar acdes dos ) _ No local da Para promover Fotografando e colhendo dados dos
) Durante invasao ) . o )
invasores invasao agao judicial invasores
_ o Ap0s resultado da No local da Para desocupacédo | De maneira pacifica, se necessario
Grupos Acao Retirar invasores o ] . ] ) B
acao judicial invasao da éarea. com apoio da Policia Militar
Gerente de Manutencao o
] Apdbs encerramento Escritério o
e/ou Gerente de Elaborar relatério de ] ] ] Para subsidiar .
B o e reunido de andlise | Companhia ) o Com os dados da emergéncia e
Manutengbes e/ou ocorréncia » ) investigacoes e ) ~
o critica da Aguas de ) apoio dos Grupos de Acao
Técnico de Seguranca o revisar PAE
emergéncia Itapema

de Trabalho

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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11.3.1.4 Incéndios

Dependendo da magnitude da ocorréncia de incéndio, pode ser necessario

requerer auxilio externo para sua extingdo. Por isso, se fazem importantes os

procedimentos estabelecidos na Tabela 10, para que haja determinagéo e habilidades

das equipes envolvidas no atendimento.
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Tabela 10 - Controle em caso de incéndio

QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE

COMO

Pessoa que identificou a

emergéncia

Detectar incéndio

Ao visualizar fogo
e/ou fumaga vindos

da instalacao

Estacdo elevatéria ou
edificacdo da

administragao da ETE

Avisar ocorréncia
para tomada de

agao

Observacgao visual

Avisar a Companhia Aguas de

Itapema

Ao detectar

incéndio

Telefone mais préximo

Comunicar o Ger. de

Companhia Aguas de ] Ao receber o No local da
Manutengéo e o Técnico de ) ]
Itapema ou Plantao comunicado emergéncia
Segurancga do Trabalho
Ir para o local e/ou acionar Ao receber o
No local da
Gerente de Manutengao | Grupo de Acéo para verificar a | comunicado da o
emergéncia

situacao

emergéncia

Para iniciar as

acdes de combate

Telefonando para (47)
3268-8200 ou Plantao
(47) 84048200

Telefonando

Utilizando veiculo e se
comunicando por

telefone.

Grupos de Acao

Deslocar-se para o local e

isolar area afetada

Ao receber o
comunicado do

incéndio

Na area afetada pelo

incéndio

Para seguranca do
publico e dar

liberdade de acgao

Utilizando veiculo e se
comunicando por

telefone.

Gerente de Manutencao

Avaliar a situacao e coordenar

o0 combate inicial ao incéndio e

Apds interrupgao

do fluxo de energia

No local do incéndio

Para antecipar-se
ao Corpo de

Bombeiros

Usando no minimo, e

simultadneo, mangueiras
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QUEM

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUE

COMO

avisar o Técnico em

Seguranga do Trabalho

de agua e extintores de

pb quimico

Gerente de Manutencéao

Chamar Corpo de Bombeiros

Apobs confirmacgao
do incéndio e
incapacidade de
controle pelo Grupo

de Agao

Telefone préprio ou

mais proximo

Para combater o

incéndio

Telefonando para o
quartel mais préximo ou
193

Corpo de Bombeiros e

Nas competéncias afins:

Para controle e

Com recursos

) combater o incéndio e prestar No local de oL ) .
Assessoria Externa (se o o Chegando ao local o extingdo da apropriados e dispondo
primeiros socorros delimitar emergéncia o o
for o caso) ] ) emergéncia de técnicas adequadas
area e afastar curiosos.
Gerente de Manutencéao
e/ou Gerente de . Ap06s informacdes o Telefonando para os
. Acionar outra Ass. Externa se No local da Para iniciar as ! )
Manutengbes e/ou . do Gerente de o B numeros da lista deste
o necessario B emergéncia acOes de combate
Técnico de Seguranca Manutencao PAE
de Trabalho
Nas competéncias de cada
_ orgao: desligamento elétrico, Para apoiar o Com recursos
Grupos de Agéo e B . No local de L ) .
. extensodes telefénicas, Chegando ao local o controle e extingdo | apropriados e dispondo
Assessoria Externa emergéncia

interromper ou orientar transito

de veiculos (se necessario)

da emergéncia

de técnicas adequadas
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QUEM O QUE QUANDO ONDE POR QUE COMO
Para consertar a ]
) ~ ) B Usando métodos,
Executar reparo das Apos total liberagao instalacao afetada, o
No trecho ou materiais e
Grupos de Acao instalagbes apods a extingdo do | (seguranga) do possibilitando a

fogo.

local afetado

Instalacdo afetada

operagéao do
sistema

equipamentos

disponiveis.

Grupo de Reparos

Restabelecer o funcionamento

normal da instalagao

Apos conserto da

instalacao afetada

No ramal ou instalagao

Para retornar a
normalidade do

sistema

Usando métodos e
equipamentos/materiais

adequados

Gerente de Manutencao
e/ou Gerente de
Manutengbes e/ou
Técnico de Seguranga
de Trabalho

Elaborar relatério de

ocorréncia

Apbs encerramento
e reuniao de
analise critica da

emergéncia

Escritério Companhia

Aguas de ltapema

Para subsidiar
investigacdes e

revisar o PAE

Com os dados da
emergéncia e apoio dos

Grupos de Acéao

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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11.3.2Cuidados a Serem Observados pelos Grupos de Agéo

11.3.2.1 Para Casos de Invasao

Para os casos de invasédo, os cuidados que devem ser observados pelos grupos

de acao sao os listados na sequéncia:

Atuar sempre em conjunto com, pelo menos, outro membro do grupo;

Manter acompanhamento no local para evitar interferéncia de estranhos.

11.3.2.2 Para Casos de Vazamentos de Esgotos Sanitarios Brutos ou Parcialmente

Tratados

Em casos de vazamentos de esgotos sanitarios brutos ou parcialmente tratados

cabe aos grupos de agao:

Definir a localizagao, potencial, magnitude e o alcance da emergéncia;

Manter acompanhamento no local para evitar interferéncia de estranhos;
Oficializar o evento ao Técnico de Seguranca do Trabalho e Gerente de
Manutencao;

Interditar a area criando uma zona de seguranga com distancia minima de 10m
do ponto do vazamento, sinalizando o local através de cones e/ou corddes de
isolamento;

Acionar Assessoria Externa, se necessario;

Usar EPI e EPC;

Verificar quais as instalagées e consumidores atingidos e se ha necessidade de
bloqueio de escoamento para os equipamentos e instalagdes;

Solucionado o problema e reparado o vazamento, verificar o éxito da operacao
através de testes dos equipamentos e instalacoes;

Normalizar a rede, registrar o evento e inspecionar a rede e 0os equipamentos;

Elaborar relatorio.
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11.3.2.3 Para Casos de Incéndios

Quando em situagdes de incéndio sdo cuidados a serem observados pelos

grupos de agao:

Definir a localizagdo, potencial, magnitude e o alcance da emergéncia;

Manter acompanhamento no local para evitar interferéncia de estranhos;
Eliminar todas as possiveis fontes de ampliacdo do incéndio;

Oficializar o evento ao Técnico de Seguranca do Trabalho e Gerente de
Manutencéo;

Acionar Corpo de Bombeiros, se necessario;

Usar EPI e EPC;

Interditar a area criando uma zona de seguranga com distancia minima de 30m
do local de incéndio, sinalizando o local através de cones e/ou corddes de
isolamento;

Verificar quais os moradores atingidos e se ha necessidade de medidas
complementares de afastamento destas populagdes;

Desviar das areas proximas o movimento de veiculos e pessoas;

Acionar reforgos se necessario;

Ao normalizar a rede, registrar o evento e inspecionar as instalacbes e
equipamentos;

Elaborar relatorio.

11.3.2.4 Para Vazamentos de Produtos Quimicos na ETE

Especificam-se na sequéncia os cuidados a serem tomados para cada tipo de

vazamento.

11.3.2.4.1 Vazamento de Policloreto de Aluminio

Para vazamentos de policloreto de aluminios cuidados que devem ser

observados pelos grupos de acéo sao os listados na sequéncia:
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Com a utilizagdo de EPIs, fechar todos os registros de modo a estancar o
vazamento;

Definir a localizagdo, potencial, magnitude e o alcance da emergéncia;

Verificar as condigdes de entorno e utilizar os dispositivos necessarios para
represar os volumes que vazaram;

Manter acompanhamento no local,;

Oficializar o evento ao Técnico de Seguranca do Trabalho e Gerente de
Manutencéo;

Acionar Corpo de Bombeiros e/ou outra Assessoria Externa, se necessario;
Usar EPI e EPC;

Interditar a area criando uma zona de seguranga com distancia minima de 10m
do local do vazamento, sinalizando o local através de cones e/ou corddes de
isolamento;

Ao normalizar a situagéo, registrar o evento e inspecionar as instalagdes e
equipamentos;

Elaborar relatorio.

11.3.2.4.2 Vazamento de Cloro Gasoso

pelos

Em casos de vazamento de cloro gasoso os cuidados que devem ser observados
grupos de acado seguem elencados:

Com a utilizagdo de EPIs e grupo de apoio na retaguarda, fechar todos os
registros objetivando estancar o vazamento;

Definir a localizagdo, potencial, magnitude e o alcance da emergéncia;

Verificar as condigdes de entorno (niveis de concentragao de cloro);

Manter acompanhamento no local para evitar interferéncia de estranhos e
manter afastadas as pessoas do local de risco (verificar quais os moradores
atingidos e se ha necessidade de medidas complementares de afastamento

destas populacdes):
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Oficializar o evento ao Técnico de Seguranca do Trabalho e Gerente de
Manutencéo;

Acionar Corpo de Bombeiros e/ou outra Assessoria Externa, se necessario;
Usar EPI e EPC;

Interditar a area criando uma zona de seguranga com distancia minima de 30m
do local do vazamento, sinalizando o local através de cones e/ou corddes de
isolamento se em meio externo a ETE;

Desviar das areas proximas o movimento de veiculos e pessoas;

Ao normalizar a situagéo, registrar o evento e inspecionar as instalagdes e
equipamentos;

Elaborar relatorio.

11.3.2.4.3 Vazamento de Antiespumante ou Polimero (Solugéo)

Para vazamentos de antiespumante ou polimero os cuidados que devem ser

observados pelos grupos de agao séo os listados na sequéncia:

Com a utilizagcdo de EPIs, fechar todos os registros de modo a estancar o
vazamento;

Definir a localizagao, potencial, magnitude e o alcance da emergéncia;

Verificar as condicdes de entorno e utilizar os dispositivos necessarios para
represar os volumes que vazaram;

Manter acompanhamento no local;

Oficializar o evento ao Técnico de Seguranca do Trabalho e Gerente de
Manutencao;

Acionar Corpo de Bombeiros e/ou outra Assessoria Externa, se necessario;
Usar EPI e EPC;

Interditar a area criando uma zona de seguranga com distancia minima de 5m

do local do vazamento, sinalizando o local através de cones e/ou corddes de

isolamento;
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o Ao normalizar a situagéo, registrar o evento e inspecionar as instalagdes e
equipamentos;

° Elaborar relatorio.

11.4 Eventos em Setores Criticos

Para setores especificos do sistema de esgotamento sanitario, foram
identificadas as acbes de controle e extingdo a serem desenvolvidas numa
emergéncia, tendo em vista os principais eventos que podem ocorrer e as suas

provaveis causas.

11.4.1 Estacéo Elevatoria de Esgoto Bruto

O Sistema de Esgotamento Sanitario de ltapema conta com estagdes elevatorias
dispostas ao longo da area urbana do municipio para recalque do esgoto bruto até a
estacao de tratamento de efluente. Levando-se em consideracéo os possiveis riscos
que as falhas nestas unidades podem causar ao ambiente e aos cidadaos, pode-se
prever as agdes dispostas na

Tabela 11 para atendimento a emergéncia nestas unidades do sistema.
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Tabela 11 — Agdes para atendimento a emergéncia em estacoes elevatérias de esgoto

CAUSA ACAO X
EVENTO ) PROVIDENCIA
PROVAVEL IMEDIATA

Verificar o funcionamento dos geradores

. fixos; Verificar o funcionamento de outras
Acionar Grupos

Problemas na . elevatérias; acionar caminhdo hidrojato e
de Acéo e
Falta de energia | rede de energia ) . outros, se necessario; deslocar gerador
comunicar a
da CELESC L movel conforme as circunstancias;
supervisao

Acionar a Companhia de Energia

(CELESC); Isolar e sinalizar a area

Problema/defeito . Acionar caminhao hidrojato e outros, se
Acionar Grupos . ]
dos geradores ~ necessario; deslocar gerador movel
Falha nos ] . de Agéo e ] )
i fixos instalados o conforme as circunstancias; Isolar e
geradores fixos ) comunicar a o ] )
nas elevatorias o sinalizar a area; Providenciar o conserto e
supervisao L ]
de esgoto reposicao do gerador fixo no local

. Verificar o funcionamento de outras
Acionar Grupos

Falha em Oscilagdes no de Acs elevatérias; acionar caminhao hidrojato e
e Acao e
equipamentos suprimento de ) . outros, se necessario; acionar
) ) comunicar a . o
eletroeletrénicos | energia; outras L equipamento reserva; Isolar e sinalizar a
supervisao ]
area
Quantidade . Verificar o funcionamento de outras
Acionar Grupos
Falha em elevada de . elevatorias; acionar caminhdo hidrojato e
) o de Acéo e . .
equipamentos sujeira; o outros, se necessario; acionar
comunicar a
eletromecanicos | Vandalismo; o equipamento reserva; Isolar e sinalizar a
supervisao ]
outras area

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

11.4.2 Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Morretes

A Companhia Aguas de Itapema, desde o inicio da prestacdo do servigo de
esgotamento sanitario em Itapema, tem concentrado recursos humanos e financeiros
para operar e gerenciar seu sistema de coleta/afastamento/tratamento com eficiéncia.

Porém, a partir da existéncia de sistemas de tratamento de efluentes no
municipio, surgem as possibilidades de anormalidades nestes conjuntos, que podem

causar prejuizos e ainda colocar a qualidade ambiental e a salubridade dos habitantes

em risco.
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Tendo em vista esta problematica, os itens a seguir demonstram as agodes e

providéncias a serem tomadas no caso de acontecimentos de eventos emergenciais

nas unidades da Estacao de Tratamento de Esgoto - ETE Morretes.

11.4.2.1 Na Estacao Elevatéria de Recirculacdo da ETE

A estacao elevatéria de recirculacdo da ETE Morretes € responsavel pelas

destinacdes que o lodo proveniente do tratamento do efluente pode ter dentro da

estacao, seja para recirculagdo ou desague na unidade de desidratagao da ETE (leito

de secagem). Desta forma, a Tabela 12 demonstra as agdes e providéncias a serem

tomadas no caso de ocorréncia de um evento de emergéncia nestas unidades.

Tabela 12 - Acdes para atendimento a emergéncia na estacdo de recirculacado da ETE

EVENTO

CAUSA
PROVAVEL

AGAO IMEDIATA

PROVIDENCIA

Problemas na

Acionar  Grupos

Fechar todos os registros de
descarga para a estagcdo acionar

caminhdo hidrojato e outros, se

. rede de | de Agéo e o
Falta de energia ) ) . | necessério;  deslocar  gerador
energia da | comunicar a _ .
L movel conforme as circunstancias.
CELESC supervisao ) ] ]
Acionar a Companhia de Energia
(CELESC)
) Fechar todos os registros de
Acionar  Grupos

Falha em

equipamentos

Oscilagdes no

suprimento de

de Acéo e

descarga para a estacdo; acionar

caminhdo hidrojato e outros, se

comunicar a
eletroeletrénicos | energia; outras o necessario; acionar equipamento
supervisao
reserva; Isolar e sinalizar a area
) Fechar todos os registros de
Acionar  Grupos

Falha em
equipamentos

eletromecanicos

Problemas no

equipamento

de Acéo e
comunicar a

supervisao

descarga para a estagdo; acionar
caminhdo hidrojato e outros, se
necessario; acionar equipamento

reserva; Isolar e sinalizar a area

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

Elaborado por: Diego Galiani

Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz

Visto:

Visto:

Data:

Data:




ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

PLANO DE ACAO Revisio: 10

EMERGENCIAL - PAE Data: 01/11/2018

Péginas: 107 de 155

11.4.2.2 No Laboratério da ETE

O laboratdrio da ETE Morretes é responsavel pela realizagao de analises com o
propoésito de controlar o processo de tratamento, e fazer, quando necessario, as
devidas intervengdes nas unidades operacionais. As acgdes e providéncias a serem
tomadas, em caso de ocorréncia de eventos emergenciais, sdo previstas na Tabela
13.

Tabela 13 - A¢cdes para atendimento a emergéncia no laboratério da ETE

EVENTO CAUSA PROVAVEL ACAO IMEDIATA PROVIDENCIA
Uso de extintores e
Acionar Grupos de Agéo | agua; retirada ou
Curto circuito nas
Incéndio € comunicar a isolamento de produtos

instalagoes elétricas

supervisao

quimicos inflamaveis

e/ou toxicos.

) . Acionar o gerador
Acionar Grupos de Ag¢ao ]
Problemas na rede de alternativo;

energia da CELESC

Falta de energia e comunicar a

Acionar a Companhia

supervisao
de Energia (CELESC)

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

11.4.2.3 Em Reatores UASB, Floculadores, Decantadores e Outras Unidades

As unidades de tratamento que compde a ETE Morretes podem ser divididas
em: tratamento preliminar, composto por gradeamento manual e desarenador,
tratamento primario através de um sistema bioldgico anaerdbio com fluxo ascendente
e tratamento fisico-quimico, por meio de um sistema de floco-decantacao. Ao final do
processo existe a desinfeccdo com cloro em tanque de contato e adigdo de
antiespumante para posterior langamento no corpo receptor.

Tendo em vista a atuacdo de cada unidade no processo de tratamento do
efluente, tem-se a possibilidade da ocorréncia de eventos emergenciais que podem

colocar em risco o funcionamento da estacdo. Desta forma a Tabela 14demonstra as

Elaborado por: Diego Galiani
Visto:
Data:

Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz
Visto:
Data:




PLANO DE AGAO
EMERGENCIAL - PAE

ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

Revisdo: 10

Data: 01/11/2018

Pa’ginas: 108 de 155

acdes e providéncias que devem ser tomadas no caso de acontecimento de situacdes

emergenciais nas unidades de tratamento de efluentes da ETE Morretes.

Tabela 14 - Agcoes para atendimento a emergéncia nas unidades de tratamento da ETE

Morretes
CAUSA ACAO .
. PROVIDENCIA
EVENTO PROVAVEL IMEDIATA
Fechar os registros e comportas que permitem
0 escoamento até a instalagdo com problemas;
direcionar o fluxo para os sistemas de
recirculagdo; acionar caminhdo hidrojato e
Acionar outros, se necessario; abrir registros de
Vazamento de
Junta Grupos de | descarga para a elevatéria de recirculagdo ou
efluentes em
danificada; Acéo e | sistema de desidratagao de lodos;
tubulagdes e
B outras. comunicar & | Comunicar aos 6rgéos de controle ambiental
conexodes
supervisao. (FATMA/FAACI/ARIS) sobre os problemas com
0s equipamentos/unidades e a possibilidade de
ineficiéncia e paralisagdo das unidades de
tratamento;
Isolar e sinalizar a area
Acionar
Problemas na
Grupos de
Falta de | rede de Ach Acionar o gerador alternativo;
ao e
energia energia da ¢ ] . | Acionar a Companhia de Energia (CELESC)
comunicar  a
CELESC

supervisao

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

11.5

Instrugées Operacionais de Respostas

Todas as pessoas envolvidas na execugdo das operagdes previstas nos

procedimentos de controle e extingdo da emergéncia devem fazer uso do

Equipamento de Protecao Individual - EPIl e do Equipamento de Protegdo Coletiva -

EPC, adequando-os ao tipo de risco de acidente existente que deve ser composto no

minimo dos seguintes equipamentos:
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o EPI: capacete, luvas impermeaveis e/ou de protecao a altas temperaturas, botas
de seguranga, botas de borracha, mascaras de protegao com filtro quimico para
vapores (caso aplicavel), 6culos de seguranca, protetores auriculares, capa de
PVC, vestimenta para penetragao limitada ao fogo (caso aplicavel), e fardamento
adequado (uniforme).

o EPC: cones de seguranga com acabamento reflexivo, corda nylon, detectores de

gases, cavaletes de isolamento, iluminacdo de emergéncia, etc.

O Superintendente de Operacdo mantém comunicacdo com a Geréncia de
Manutengéo, Técnico de Seguranga do Trabalho e outros setores, de maneira a
adequar a estratégia de resposta e o dimensionamento de recursos humanos e
materiais, necessarios as operagdes de controle e extingdo da emergéncia.

Somente a Superintendéncia de Operacao, em consonancia com a Geréncia de
Manutencdo pode decretar o encerramento das operagdes. Para que isso seja
possivel, € necessaria a confirmagao da conclusdo das operacgdes pelo supervisor
operacional local e demais liderancas presentes, e por entendimento com as

autoridades competentes quando presentes.

11.6 Disposigao de Residuos

Toda geragao de residuo final, resultante das a¢des de controle e extingdo da
emergéncia, deve ser seletiva e as operacdes de manuseio, armazenamento,
transporte e destinagdo final devem ser realizadas de acordo com o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos da Companhia Aguas de Itapema em
consonancia com as Normas ABNT e legislacdo especifica de ambito Federal,

Estadual e Municipal, tendo que constar no relatério final da operacgao.
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12. DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS

12.1 Recursos Internos

Os equipamentos e ferramentas devem estar disponiveis na sede da Companhia
Aguas de Itapema, excecdo feita ao kit de emergéncia de cilindros de cloro 900kg,
que devera permanecer na Estacdo de Tratamento de Esgotos — ETE Morretes. Na
sede da Companhia ha uma area especifica onde parte destes materiais € guardada
numa caixa, a ser colocada na carroceria de um veiculo quando necessario.

As Tabela 15 a Tabela 18 trazem as listagens dos equipamentos e suas

respectivas quantidades necessarias para atendimento a cada tipo de emergéncia.

Tabela 15 — Equipamentos e quantidades para protecdo contra incéndio

PROTEGAO CONTRA INCENDIO QUANTIDADE
Extintores de pd quimico seco de 12 kg 04
Extintor de agua pressurizada 10 | 03
Extintor de CO2 02

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

Tabela 16 - Equipamento de Protecdo Individual — EPI

EPI's QUANTIDADE
Capacetes 10 ou mais
Oculos de seguranca 10 ou mais
Pares de botas 10 ou mais
Pares de luvas de couro 10 ou mais
Protetor auricular tipo concha 10 ou mais
Mascara respiratoria autbnoma 01 unidade
Colete refletivo 10 ou mais

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

Tabela 17 - Isolamento e Sinalizagao

EQUIPAMENTOS PARA SINALIZACAO QUANTIDADE
Cone 10 unidades
Fita de isolamento zebrada 100 m

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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Tabela 18 - Outros - PAE / Companhia Aguas de ltapema

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Detector de Gases (cloro gasoso) 01
Veiculo (pertencente a Companhia) 01
Caminhonete (pertencente a equipe da Geréncia de Manutengao) 01

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)

12.2 Recursos Externos

Como recursos externos pode-se citar o apoio existe das assessorias externas,
das quais espera-se sua contribuicdo de acordo com as suas respectivas
responsabilidades, onde cita-se, principalmente, o Corpo de Bombeiros, Defesa Civil

do Estado e do Municipio, etc.
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13. TREINAMENTOS E SIMULADOS

Para o bom desempenho e validacdo deste Plano de A¢ao Emergencial, bem
como avaliacdo das agbdes no controle e extingdo da emergéncia, sdo promovidos
programas de treinamentos e exercicios simulados com todos os participantes
envolvidos neste Plano. Conforme programagao, destaca-se as areas descritas nos

itens subsequentes.
13.1 Treinamento em Combate a Incéndio

Embora a agao principal de combate a incéndio seja realizada pelo Corpo de
Bombeiros, o treinamento visa habilitar os Colaboradores da Companhia Aguas de
Itapema a atuarem em situagdes nas quais seja necessaria uma aproximagao de focos
de incéndio.
13.2 Treinamento de Primeiros Socorros

O treinamento de primeiros socorros objetiva habilitar os operadores da
Companhia Aguas de ltapema a prestar o primeiro atendimento as pessoas
acidentadas, enquanto se aguarda a chegada de atendimento especializado.

13.3 Treinamento em Equipamento de Respiragcao Autonoma

Para a necessidade de os operadores atuarem em ambiente com atmosfera nao

segura por deficiéncia de oxigénio ou presenga de gas toxico.

13.4 Treinamento em Isolamento de Rede e Instalagoes

Para atender a necessidade de isolamento de parte do sistema de esgotamento

sanitario, isolando o risco e sem maiores consequéncias para a atividade da

Companhia.
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13.5 Dispositivos de Bloqueio e Conten¢cao de Vazamento

Preparar equipe para agir eficazmente na contengcédo dos vazamentos utilizando

dos recursos disponibilizados.

13.6 Término de Emergéncia e Liberagio de Area

Preparar equipe para as agdes necessarias a liberagcdo com segurancga da area
da emergéncia, como também do retorno das atividades do sistema de esgotamento
sanitario nos trechos impactados.

A Companhia Aguas de Itapema em conjunto com a Defesa Civil, Corpo de
Bombeiros e demais envolvidos, bem como 6rgaos representantes das comunidades
deverao, quando solicitados, participar de exercicios simulados, para continuo
aperfeicoamento deste Plano. Todos os recursos da Companhia Aguas de Itapema,
para uma situagcdo de emergéncia, estarao a disposi¢ao destes 6rgaos.

Quando de simulado, deve ser realizada avaliagao, levando-se em consideragéo
cada tipo de cenario de emergéncia simulado, verificando os seguintes aspectos:

o Procedimentos estabelecidos para o controle de uma emergéncia;

o Quantidade e qualidade dos recursos humanos e materiais;

o A logistica;

o Os niveis de capacitagao e a “performance”;

o Recursos disponibilizados para as eventuais emergéncias;

o Eficacia das acdes estabelecidas no Plano;

o Tempo até o controle total da emergéncia;

o Integracdo operacional da Companhia Aguas de Itapema com os 6rgéos
externos;

° Avaliar a atuagdo da Companhia Aguas de Itapema e Contratadas, envolvidas

no simulado.
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14. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E PREVISAO DE DEMANDAS DO
SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Para analise da capacidade de atendimento do sistema de esgotamento sanitario
da Companhia Aguas de ltapema para a temporada de verdo 2018/2019 faz-se
necessario o calculo das demandas de esgoto para o municipio nos anos de 2018 e

2019, sendo assim obtidas:

a) Vazao Média (Qmed)

Qmed = (P.C.q)/86.400 (I/s)

b) Vazdao Maxima Diaria (Qmaxd)

Qmaxd = (PCQK1 )/86400 (|/S)
c) Vazao Maxima Diaria e Horaria (Qmaxn)
Qmaxh = (P.C.q.K1.K2)/86.400 (I/s)
Os componentes das equacdes sao assim identificados:

o P = populacéao fixa e flutuante estimadas pelo PMSB de Itapema;
o g = consumo médio per capita de agua = 150 litros/hab.dia’

J C = 0,80 (coeficiente de retorno).

' Adotou-se um consumo médio per capita de 150 L/hab.dia. Este valor é proveniente da andlise entre a
populagdo fixa observada estimada pelo PMSB de Itapema (2017) e os volumes consumidos (residencial + publico
+ comercial + social + industrial) no més de menor consumo neste mesmo ano (2017), o qual entende-se que a
populacdo fixa proveniente do censo e possui precisdo em seu calculo, além disso, sabe-se que no més de menor
volume consumido, a populagdo flutuante tende a ser o mais préximo de 0 (zero) possivel e assim retrate o
consumo per capita da populagdo fixa. O nimero encontrado foi analisado com a bibliografia atual da tematica
de saneamento no Brasil, tendo em vista sua validacdo. Neste sentido, Von Sperling (2005) aponta que para uma
cidade de porte médio cuja populagdo varia de 50.000 a 250.000 habitantes o consumo per capita fica na faixa
de 120 — 220 L/hab.dia. Além disso, foi analisado o enquadramento do per capita adotado com relagdo ao
consumo médio dos municipios do Estado de Santa Catarina, cujo Sistema Nacional de Informagbes de
Saneamento — SNIS, traz os seguintes numeros: 157,1 L/hab.dia em 2013; 153,3 L/hab.dia para média dos ultimos
3 anos no Estado. Corroborando com o valor calculado pela Companhia.
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Para os coeficientes de variacdo de vazado foram adotados os valores

preconizados por norma (NBR 12211/1992 da ABNT), a seguir elencados:

o K1 = 1,20 (coeficiente de variacdo da vazdo maxima diaria);

o K2 = 1,50 (coeficiente de variagado da vazao maxima horaria).

A Tabela 19 demonstra os resultados obtidos pelos calculos de demanda do
sistema de esgotamento sanitario, bem como a analise de atendimento da Companhia
Aguas de ltapema.

Considerando os investimentos realizados pela Aguas de ltapema em coleta,
afastamento, tratamento e disposigao final do esgoto, evidencia-se que o sistema de
esgotamento sanitario do municipio de Itapema possui capacidade de atendimento da

populagao prevista para a temporada de verao 2018/2019.
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Tabela 19 - Anélise da capacidade de atendimento do sistema de esgotamento sanitario da Companhia Aguas de Itapema

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Vazées Atuais da ETE
Populagao (Habitantes)' Vazoes de Esgoto - Baixa Temporada (L/s)? Vazdes de Esgoto - Alta Temporada (L/s) Morretes (L/s) -
Vazio d Capacidade
indice de :sz;gtoe Vazio méxi Vazsio méxi
Ano Atendimento - (infiltragao) Vazido médiade | Vazdo maxima azao maxima | ;54 média | Vazdo maxima -azao maxima
. A Urbana 2 ¢ s diaria e horaria s diaria e horaria = =
. Total (Fixa rea L Esgoto diaria de Esgoto de Esgoto diaria de Esgoto Vazao Vazao
Fixa Flutuante (L/s) ~ = de Esgoto ~ = de Esgoto e 1 o
+ Flutuante) (Populagao + (Populacgao + (Populagdo + (Populagao + (Populagao + (Populagdo + média L/s | maxima L/s
Infiltragao) L/s Infiltragao) L/s Infiltragao) Lis Infiltragdo) L/s | Infiltragao) L/s Infiltragao) Lis
2017 | 63.662 98.097 161.759 86,46% 31,57 108,01 125,38 172,29 225,81 264,66 381,21 250,00 450,00
2018 | 66.669 102.663 169.332 89,85% 37,09 120,29 139,98 191,43 248,41 290,67 417,46 250,00 450,00
2019 | 69.751 107.343 177.094 88,82% 37,84 123,89 145,49 199,31 256,31 365,54 431,08 250,00 450,00
Valores considerados Unidade
Consumo per capita 150 L/hab.dia
Coeficiente de retorno 80 %
Taxa de infiltragdo 0,3 L/s.km
K1 1,2 -
K2 1,5 -

' Dados de populagao extraidos do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Itapema;
2 jndices de cobertura estimados para o més de dezembro de cada ano;
% Vazao de baixa temporada considera populacao fixa;

4 Vazio de alta temporada considera populagio fixa + flutuante = populagio total.
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15. INTEGRAGAO COM OUTROS PLANOS

Este plano esta compativel, e se integra, com o Plano de Manutengéo, Plano de

Qualidade, Procedimento para Elaboragdo de Relatério de Acidade e Incidente

Ambiental — PRAIA e demais documentos do programa de qualidade da Companhia

Aguas de Itapema.
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16. EVACUAGAO E ABANDONO

Caso seja necessario realizar evacuagao e abandono em uma determinada

emergéncia, no sistema de esgotamento sanitario da Companhia Aguas de Itapema,

esta podera ter o auxilio da Defesa Civil, Policia Militar e Corpo de Bombeiros.

O setor de comunicacdo da Companhia Aguas de Itapema devera realizar

contato imediato com as liderangas locais, para ajudar na evacuagao da area e,

juntamente com as equipes de emergéncia e logistica, decidir o melhor local para

acomodacao das pessoas e retiradas de animais domésticos da area afetada.
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17. REGISTROS, AVALIAGAO E ANALISE

Em todo tipo de emergéncia ocorrida, todos os envolvidos devem contribuir com

a elaboragao de um relatério detalhando todos os fatos e agdes desenvolvidas. Deve

ser realizada uma avaliagao de todas as agdes realizadas no controle e extingado da

emergéncia. Deve ser constituido um grupo multidisciplinar para realizar uma analise

dos eventos que levaram a ocorréncia da emergéncia utilizando-se ferramentas

sistémicas.

Para auxiliar a construgdo deste relatério deve-se seguir os procedimentos

descritos no PRAIA, anexado neste documento, tratando-se ndo necessariamente da

ocorréncia de um acidente ou incidente ambiental, mas sim como um acontecimento

emergencial.
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18. PRAZO DE INiCIO E FIM DO PAE

O presente Plano de Agdo Emergencial — PAE possui como periodo de vigéncia

0 prazo até a sua respectiva atualizagdo, conforme determinado no item 21 deste

documento.

O prazo de vigéncia das agdes voltadas para a temporada de verao € da data de

01/12/2018 a 10/03/2019.
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19. EQUIPE RESPONSAVEL PELA OPERAGAO E MANUTENGAO DO SES

A Tabela 20 apresenta a equipe responsavel pela manutengao e operacido do
Sistema de Esgotamento Sanitario — SES de Itapema, contendo, cargo, telefone do

contato, e-mail, setor, gestor e supervisor.
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Tabela 20 - Equipe responsével pela manutengdo e operagdo do Sistema de Esgotamento Sanitario — SES de Itapema

Operador ETA Areal

ROSALINO NUNES DA SILVA

(47) 99955 5457

Operador ETA Areal

RUDINEI VIEIRA TOMAZ

(47) 98881 5151

Operador ETA Areal

ANDRE RICARDO DESCHAMPS

(47) 99276 2365

Operador ETA Areal

LUIS HENRIQUE BECKERT

(47) 99779 6667

Operador ETA Areal

JORGE GENTIL CONCEICAO

(47) 99731 9904

etaareal.itapema@conasa.com

Operador ETA llhota

JEAN RICARDO LOPES

(47) 98446 5244

Operador ETA llhota

JEAN CARLOS COELHO

(47) 99644 1036

Operador ETA Ilhota

MARCOS ANTONIO MARINHO

(47) 99274 3183

Operador ETA llhota

WILLIAM DE HOLLEBEN

(47) 98415 2507

Operador ETA llhota

MATHEUS RANIERI ZAMPIERI

(47) 99953 7615

Operador ETA llhota

MARCIO RIGATTI

(47) 99932 7979

Operador ETA llhota

ALEXANDRE LYSENKO

(47) 99997 9996

etailhota.itapema@conasa.com

ATUAGAO TABELA DE RESPONSAVEIS PELA MANUTENCAO E OPERACAO DA COMPANHIA AGUAS DE ITAPEMA
AGUA ESGOTO SETOR CARGO NOME TELEFONE E-MAIL GESTOR SUPERVISOR

X X Administrativo Gestor Operagao Manutengao ARTEMIO LANGUE PAULUCI NETO (47) 99756 1115 artemio.pauluci@conasa.com

X X Gestor Operagdo ETA's e ETE CAMILA REGINA DANIELLI (47) 99952 2651 camila.danielli@conasa.com EDUARDO VERGUTZ )

X X Manutengao Técnico Operacional Manutengao VOLMIR OLIVEIRA KEPLER (47) 99952 1316 volmir.kepler@conasa.com

X X Operacional Técnico Operacional ETA's e ETE GILSON ARAUJO SILVA (47) 99192 0752 gilson.silva@conasa.com

X X Encanador AFRANIO DOS SANTOS (47) 99616 7219

X X Encanador ANDERSON TARLIS ROSA (47) 99266 4214

X X Encanador CLESIO COTA (47) 99917 0233

X X Encanador EDENES FARIAS BARBOSA (47) 99994 4074

X X Encanador JOACIR LOURENCO (47) 99666 2123 o

X X Encanador MARCELO ROCHA (47) 99942 1942 Contato via Gestor e/ou Supervisor E e

X X Aux. Encanador CLEOSON WAECHTER (47) 99219 8305 ) E

X X Aux. Encanador MARCO AURELIO DOS SANTOS (47) 99788 8887 g ;é

X X Manutencio Aux. Encanador RODRIGO NUNES DA SILVA (47) 99214 9286 E E

X X Inspetor de Saneamento MARCOS PAULO PEREIRA (47) 99644 1466 8 g

X X Operador de Retroescavadeira VANDERLEI FERREIRA DE LIMA (47) 99952 2876 Z e

X X Programador de Aut. Servicos DAYANE DE OLIVEIRA SILVA VIEIR (47) 99157 0297 dayane.silva@conasa.com 5‘ %

X X Operador CCO ANDERSON MULLER CASAGRANDE (47) 99266 4214 S >

X X Operador CCO DIEGO LEAL (47) 98412 9565 _ E
cco.itapema@conasa.com <

X X Operador CCO MARCELO FERREIRA VALOURA (47) 99210 0626

X X Operador CCO TIAGO ZEFERINO (47) 99674 4398

X X Eletrotécnico ALCENIR SOTHE ALVES (47) 99952 2877 alcenir.alves@conasa.com

X X Cadista SIDNEI DANIEL AUGUSTINHO (47) 98903 6564 sidnei.augustinho@conasa.com

X X Almoxarifado Almoxarife ANDREWS RICARDO LONGHI (47) 99215 8949 andrews.longhi@conasa.com -

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Operador ETA Morretes

MAYLON RODRIGO DE BARROS

(47) 99722 9950

etamorretes.itapema@conasa.com

Elaborado por: Diego Galiani

Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz

Visto:

Visto:

Data:

Data:

122



PLANO DE ACAO EMERGENCIAL - PAE

ANEXO 2 - SGQETE - FT

Revisdo: 10

Data: 01/11/2018

Péginas: 123 de 155

ATUAGCAO TABELA DE RESPONSAVEIS PELA MANUTENCAO E OPERAGCAO DA COMPANHIA AGUAS DE ITAPEMA
AGUA ESGOTO SETOR CARGO NOME TELEFONE E-MAIL GESTOR SUPERVISOR
X Operador ETA Morretes ANDREY RICARDO FIORE (47) 99956 1004
X Operador ETA Morretes REINOLDO SCHAEFER (47) 99657 0712
X Operador ETA Morretes ROQUE SCHUH (47) 98809 8552
X Operador ETA S3o Paulinho JOAO MILTON ROSSETTE (47) 99627 0529 .
- - etasp.itapema@conasa.com
X Operador ETA S3o Paulinho ALCIONIR NUNES RIBEIRO (47) 99651 6908
X ADILSON RAULINO (47) 99760 3481
X Operador LAGOA SERTAO LUCIMARA APARECIDA MACHADO (47) 99762 3821 Contato via Gestor e/ou Supervisor
X THIAGO SIQUEIRA DOS SANTOS (47) 99726 1601
X GILDO DALMOLIN (47) 99923 2998
X Operador ETE Morretes DOUGLAS BARROS SILVA (47) 99144 7161
X Operador ETE Morretes BRUNO LEONARDO GOMES FERREIRA (47) 99709 1830
X Operador ETE Morretes ERIVALDO PEREIRA BARBOSA (47) 99970 2388
X Operador ETE Morretes ERICKSON AZEVEDO CRISTOVAO (47) 3268 8200 etemorretes.itapema@conasa.com
X Servicos Gerais ETE Morretes WALTER DULIUS (47) 9970 27411
X Servigos Gerais ETE Morretes GILMAR DE CAMARGO (47) 3268 8200
X Laboratorista BIANCA MARIA CAROLINE DA SILVA (47) 99995 9066
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20. QUANTITATIVO DE EQUIPAMENTOS, PECAS E MATERIAIS EM ESTOQUE
PARA POSSIVEIS REPAROS

A Tabela 21 apresenta os quantitativos e as respectivas descricbes dos

equipamentos, pecas e materiais em estoque para possiveis reparos nos sistemas.

O dimensionamento dos equipamentos, pecas e materiais, disponiveis em

estoque no almoxarifado da Companhia Aguas de Itapema foi realizado de forma a

garantir a adequada prestagao dos servigos, bem como a execugao de substituicbes

€ reparos necessarios para a operagao e manutencio dos sistemas.

Tabela 21 - Equipamentos, pecas e materiais em estoque para possiveis reparos

DESCRIGAO UNIDADE | QUANTIDADE

ADAPT. 75MM PN 10 PC 4

TUBO PEAD 1" MT 50
ADAPT. DE COMPRESSAO RM EM PP 20 X 3/4" PC 199
ADAPT. SOLD. LR 25X3/4" PC 125
LUVA TRIPARTIDA DN 250 PC 2

ADAPT. SOLD. LR 32X1" PC 50
ADAPT. SOLD. LR 60 X 2" PC 30
ADAPT. 20MMX3/4" COM REGISTRO PVC PC 91

ANEL DE BORRACHA DN 50 DE 60 PC 139
ANEL DE BORRACHA DN 75 DE 85 PC 640
BUCHA RED. SOLD. LG. 60X40MM PC 42
BUCHA RED. SOLD. CT. 25X20MM PC 98
BUCHA RED. SOLD. CT. 32X25MM PC 87
BUCHA RED. SOLD. CT. 40X32MM PC 112
BUCHA RED. SOLD. LG. 60X32MM PC 35
BUCHA RED. SOLD. CT. 50X40MM PC 219
BUCHA RED. SOLD. CT. 60X50MM PC 75
CAP SOLD. 20MM PC 120
CAP SOLD. 25MM PC 93
CAP SOLD. 40MM PC 35
CAP SOLD. 32MM PC 47
CAP SOLD. 50MM PC 34
CAP SOLD. 85MM PC 39
CAP ROSC. BRC. 3/4" PC 92
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE

CAP PVC JE 110MM PC 10
CAP PVC DEFOFO 250MM PC 2

COLAR DE TOMADA PVC 32X3/4" PC 44
COLAR DE TOMADA PVC 50X3/4" PC 30
COLAR DE TOMADA PVC 40X3/4" PC 58
COLAR DE TOMADA PVC 60X3/4" PC 219
COLAR DE TOMADA PVC 75X3/4" PC 19
COLAR DE TOMADA PVC 85X3/4" PC 125
CAP SOLD. 60MM PC 24
COLAR DE TOMADA PVC 110X3/4" PC 26
COLAR DE TOMADA FERRO 110X3/4~ PC 38
COLAR DE TOMADA FERRO 150X3/4~ PC 29
COLAR DE TOMADA FERRO 200X3/4~ PC 12
CRUZETA PBA BBBB JE DN 110 PC 20
CRUZETA PVC BB 60MM PC 18
CURVA DE PVC BB DEFOFO 200 X 90 PC 3

CURVA DE PVC PB JE 60X45 PC 42
CURVA DE PVC PB JE 60X90 PC 8

CURVA DE PVC PB JE 85X45 PC 3

CURVA 90 SOLD. PB JE 110MM PC 3

CURVA 90 SOLD. 20MM PC 54
CURVA 90 SOLD. 32MM PC 27
CURVA 90 SOLD. 25MM PC 30
CURVA 45 SOLD. 50MM PC 37
CURVA 90 SOLD. 85MM PC 19
TEE PVC DEFOFO BB 150MM PC 3

TEE PVC DEFOFO PBA BBB 250 X 60 PC 2

COLAR TOMADA FERRO 250X3/4" PC 17
EXTREMIDADE PVC PBA BF 110MM PC 5

FITA VEDA ROSCA 25M PC 74
JOELHO 90 SOLD. 20MM PC 106
JOELHO 90 SOLD. 25MM PC 38
JOELHO 90 SOLD. L/R 25X3/4" PC 322
JOELHO 90 ROSC. BRC. 3/4" PC 907
JOELHO 90 SOLD. 32MM PC 35
JOELHO 90 SOLD. 40MM PC 25
JOELHO 90 SOLD. 50MM PC 25
JOELHO 90 SOLD. 85MM PC 10
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE

JOELHO 90 ROSC. BRC. 1" PC 81

LUVA DE CORRER SOLD. 20MM PC 81

LUVA DE CORRER SOLD. 25MM PC 77
LUVA DE CORRER SOLD. 32MM PC 89
LUVA DE CORRER SOLD. 40MM PC 21

LUVA DE CORRER SOLD. 50MM PC 130
LUVA DE CORRER PVC JE PBA DN50/DE 60 PC 88
LUVA DE CORRER PVC JE 75MM PC 62
LUVA DE CORRER PVC DN 75/DE 85 PC 178
LUVA DE CORRER PVC PBA 110MM PC 63
LUVA DE CORRER PVC PBA JE 140MM PC 6

LUVA CORRER PVC DEFOFO 100MM PC 21

LUVA DE CORRER PVC DEFOFO 150MM PC 22
LUVA CORRER PVC DEFOFO 200MM PC 17
LUVA CORRER PVC DEFOFO 300MM PC 7

LUVA ROSC. BRC. 3/4" PC 599
LUVA SOLD. 20MM PC 254
LUVA SOLD. 25MM PC 129
LUVA SOLD. 32MM PC 43
LUVA SOLD. 40MM PC 98
LUVA SOLD. 75MM PC 48
LUVA SOLD. 85MM PC 10
LUVA SOLD. 50MM PC 24
JOELHO 90 SOLD. L/R 32X3/4MM PC 59
LUVA ROSC. BRC. 3/4 X 1/2 UN 41

LUVA ROSC. BRC. 1" PC 107
LUVA SOLD. L/R 25 X 3/4" PC 36
LUVA DE CORRER PVC JEI DEFOFO 250MM PC 12
REDUCAO PVC PB 110X60MM PC 15
REGISTRO PVC BORBOLETA 3/4" PC 103
TEE RED PVC BB 85X60MM PC 32
TEE RED PVC BB 110X60MM PC 38
TEE PVC BB JE 110MM PC 11

TEE PVC BB JE 60MM PC 214
TEE PVC BB JE 85MM PC 14
TEE SOLD. 60MM PC 21

TEE PVC DEFOFO BB 200MM PC 1

TEE ROSC. BRC. 3/4" PC 186
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
TEE SOLD. 32MM PC 205
TEE SOLD. 20MM PC 54
TEE SOLD. 25MM PC 83
TEE SOLD. 50X40MM PC 3
TEE 907 SOLDAVEL 85MM PC 8
TUBO PEAD 20 MM MT 900
TUBO PVC 12 JEI PBA 6M DN 50/ DE 60 MT 294
TUBO PVC SOLDAVEL 20MM MT 143
TUBO PVC SOLDAVEL 6M 25MM MT 113
TUBO PVC SOLDAVEL 6M 32MM MT 156
TUBO PVC SOLDAVEL 40MM MT 80
TUBO PVC SOLDAVEL 50MM MT 89
TUBO PVC SOLDAVEL 75MM MT 78
TEE PVC PBA BOLSA/BOLSA 160 X 160MM PC 4
CRUZETA PVC DEFOFO XPBA 150 X110MM UN 4
TUBO PVC DEFOFO DN 250MM MT 29
TUBO PVC DEFOFO DN 200MM MT 22
ADESIVO PARA PVC 850 GR PC 9
ADESIVO PARA PVC 175 GR PC 10
LUVA DUPLA DE COMPRESSAO 20MM PC 361
KIT CAVALETE 3/4" PC 276
NIPEL PVC ROSC. 1" PC 51
NIPEL PVC ROSC. 1/2" PC 88
REGISTRO BRONZE GAVETA 1.1/2" PC 5
LUVA DE CORRER PVC PBA JE 160MM PC 14
LUVA DE CORRER PVC PBA JE 200MM PC 2
LUVA DE CORRER PVC DEFOFO 400MM PC 3
TUBO PVC DEFOFO DN 400MM MT 12
TEE SOLD. 40MM PC 57
REDUCAO PONTA/BOLSA PBA JE 85 X 75 PC 4
REDUCAO PVC PB 85X60MM PC 17
JOELHO 90 SOLD. 60MM PC 38
ADAPTADOR PVC LISO ROSCA 85 X 3" PC 11
BUCHA DE RED 1/4" X 1/2" LATAO PC 9
REGISTRO DE ESFERA 32MM PC 41
UNIAO PVC SOLD. 50MM PC 11
UNIAO PVC SOLDAVEL DE 60MM PC 12
UNIAO PVC SOLD. 40MM PC 12
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
REDUCAO PVC PONTA/BOLSA 110X85MM PC 12
LUVA SOLD. 60MM PC 54
LUVA PVC VINILFER DEFOFO 500MM PC 2
LUVA PVC SOLDAVEL 110MM PC 27
NIPEL PVC ROSC. 3/4"MM PC 124
LUVA SOLD. L/R32 X 1" PC 55
REGISTRO DE GAVETA BOLSA/BOLSA 150MM F.F PC 1
REGISTRO DE ESFERA 60MM PC 13
CURVA 45 SOLD. 60MM PC 16
CURVA 90 SOLD. 60MM PC 13
TUBO PVC VINILFER DN 300 MT 12
BUCHA RED. ROSC. BRC. 1" X 3/4" PC 59
TEE SOLDAVEL 75MM PC 7
ADAPT. CURTO 110 X4 PC 16
ADAPT. FLANGE CX DAGUA 40 X1.1/4 PC 4
BUCHA RED. SOLD. LG. 85X60MM PC 8
BUCHA RED. SOLD. CT. 75X60MM PC 17
ADAPTADOR PVC PBA JE BOLSA DEFOFO 110MM PC 20
UNIAO PVC SOLD. 32MM PC 20
COLAR TOMADA DE FERRO 300MM PC 9
REGISTRO DE GAV 1. 1/4" PC 5
JOELHO 45 SOLD. 75MM UN 21
BUCHA RED. SOLD. CT. 85X75 PC 47
LUVA ROSC. BRC. 2" PC 12
LUVA DE CORRER PVC PBA JE 300 MM PC 4
BUCHA RED. ROSC. BRC. 3/4" X 1/2" UN 415
FLANGE C/ ROSCA / SEXT. S/ FURO 3" UN 2
TUBO PVC 12 JEI DN 75/DE 85 PBA MT 30
UNIAO C/ ROSCA 3" UN 5
CURVA 45 FF 10 DN 400 UN 1
JOELHO 90 ROSC. BRC. 2" UN 32
CURVA 45 FERRO FUNDIDO B.B DN 250 UN 2
TE SOLDAVEL PVC 100MM UN 11
REGISTRO DE GAVETA 1" UN 14
CAP PVC DEFOFO DN 200 UN 1
JOELHO 45 SOLD. 50MM UN 36
LUVA SOLD. L/R50 X 1. 1/2" UN 17
BUCHA RED. ROSC. BRC. 2" X 1.1/4" UN 20
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
BUCHA RED. ROSC. BRC. 2" X 1.1/2" UN 24
JOELHO 90 SOLD. 75MM UN 16
CURVA 90 SOLD. 75MM UN 4
CAP FOFO C/ BOLSAS KJGS 150MM UN 4
ADAPT. FLANGE CX AGUA 25 X3/4" UN 8
CRUZETA PVC BBBB JE 85MM PC 5
ADAPTADOR SOLD LG FL LV CX 110MX4" UN 3
UNIAO SOLDAVEL 110 MM UN 3
ADAPT. SOLD. LR 75 X 2.1/2" UN 7
LUVA ROSC. BRC. 2 1./2" UN 14
REGISTRO DE GAVETA 2" UN 4
ADAPT. SOLD. LR 50 X 1.1/2" UN 36
BUCHA RED. ROSC. BRC. 1.1/2" X 1" UN 13
BUCHA RED. ROSC. BRC. 1.1/4" X1" UN 19
TEE SOLD. 50MM UN 34
UNIAO PVC SOLD. 25MM UN 35
BUCHA RED. SOLD. LG. 60X25MM UN 19
ADAPT. SOLD. LR 40 X 1 1/4 UN 111
CURVA 90 SOLD. 110MM UN 6
JOELHO 45 SOLD. 110MM UN 2
JOELHO 45 SOLD. 25MM UN 125
REGISTRO PASSEIO P/ LIG RAM PREDIAL 20 MM UN 16
TUBO PEAD 63MM MT 20
REGISTRO DE ESFERA 40MM UN 20
CURVA 45 SOLD. 110MM UN 7
ADAPTADOR PAD 60MM UN 7
UNIAO PEAD 60MM UN 17
CAP SOLD. 75MM UN 19
LUVA DE CORRER JM DN 250 UN 5
JOELHO ADAPTADOR COMPRESSAO RM 32 X 1" UN 9
REGISTRO DE ESFERA 50MM UN 13
LUVA DE CORRER JM DN 200MM UN 4
CAP ROSC. BRC. 1" UN 88
CAP ROSC. BRC. 1/2" UN 49
LUVA SOLD. L/R 25 X 1/2" UN 134
LUVA ROSC. BRC. 1/2" UN 91
TEE ROSC. BRC. 1" UN 12
TEE ROSC. BRC. 1/2" UN 71
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
ADAPTADOR DE COMPRESSAO RM EM PP 32 X 1 UN 11
BUCHA RED. ROSC. BRC. 1" X 1/2" UN 43
LUVA DUPLA DE COMPRESSAO RM EM PP 32 X 1 UN 10
NIPEL PVC ROSC. 1 .1/2" UN 28
NIPEL PVC ROSC. 2" UN 9
NIPEL PVC ROSC. 3" UN 8
NIPEL PVC ROSC. 4" UN 4
REGISTRO PVC BORBOLETA 1/2" UN 27
CAP SOLDAVEL 110MM UN 7
MANGUEIRA POLIPROPILENO 8 X 12 GCO MT 500
MANGUEIRA 4 X 6 FCE COR PRETA MT 400
REGISTRO DE GAVETA 1/2" UN 6
REGISTRO DE GAVETA 3/4" UN 7
LUVA ROSC. BRC. 1.1/2 UN 22
JOELHO 45 SOLD. 40 MM UN 14
ADAPT. C/FLANGE 32 X 1" UN 12
BUCHA DE REDUCAO CURTA PVC 110 X 85 UN 30
JOELHO 90 SOLD. 110MM UN 7
JOELHO 90 ROSC. BRC. 1/2" UN 55
LUVA DE CORRER JM DN 400MM UN 2
JOELHO 90 ROSC. BRC. 2.1/2" UN 10
VALVULA RETENCAO DN 75MM P AGUA UN 2
UNIAO PEAD 90MM UN 6
REGISTRO ESFERA PVC 110 UN 1
ADESIVO PARA PVC 75 GR - BISNAGA UN 15
LUVA ROSC. BRC. 1.1/4" UN 24
JOELHO 90 ROSC. BRC. 1 1/2" UN 12
LUVA ROSC. BRC. 3" UN 4
ADAPTADOR PEAD 90MM UN 7
TAMPAO DE FERRO FUNDIDO T 09 REGISTRO UN 7
ANEL DE BORRACHA DN 100/110 UN 117
LUVA DE CORRER JM DN 100MM PC 4
TORNEIRA DE ACIONAMENTO RESTRITO UN 2
LUVA TRIPARTIDA DN 200 UN 4
JOELHO 45 SOLD. 32MM UN 25
LUVA DE CORRER JM DN 300MM UN 4
JOELHO 45 SOLD. 60MM UN 12
MANOMETRO 60MM PRESSAO 0-60 1/4" UN 5
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE

BUCHA RED. ROSC. 1.1/4" X 1 1/2" UN 28
JOELHO 90 ROSC BRC 1.1/4 UN 21
CURVA 90 SOLD. 40MM UN 10
CURVA 90 SOLD. 50MM UN 17
UNIAO PEAD 75MM UN 3
ADAPTADOR LR 20X1/2 UN 76
TUBO PVC DN 125 DE 140 MT 18,5
NIPEL PVC ROSCAVEL 1.1/4" UN 71
LUVA SOLD. L/R40 X 1. 1/4" UN 34
JOELHO PVC SOLD. 45° DN 85 UN 8
ANEL BORRACHA VINILFORT 150MM PC 1300
TUBO PVC DEFOFO DN 150MM MT 90
TUBO PVC VINILFORT ULTRA JE 150MM MT 65
TUBO PVC PB VINILFORT 100 MM MT 1861
TILL DE REDE BOLSA/BOLSA 150 X150 PC 12
LUVA DE CORRER PVC VINILFORT 200MM PC 7
ADAPTADOR VINILFORT ULTRA PONTA BOLSA 150MM PC 88
TAMPAO COMPLETO P/ TILL 150MM PC 29
TAMPAO COMPLETO P/ TILL 200MM PC 11
SELIM COMPACTO VINILFORT 200 X100MM PC 17
SELIM COMPACTO VINILFORT 300 X 100MM PC 29
SELIM COMPACTO VINILFORT 250 X 100MM PC 15
TEE PVC VINILFORT BOLSA/BOLSA 200 X 200MM PC 5
LUVA DE CORRER VINILFORT 150MM PC 39
LUVA DE CORRER ESGOTO VINILFORT DN 100 PC 31
ANEL DE BORRACHA VINILFORT 100MM PC 1050
TAMPAO VINILFORT COMPLETO P/ TILL 100MM PC 86
SELIM VINILFORT 150 X 100MM PC 101
TILL DE LIGACAO PREDIAL VINILFORT B/B 100MM PC 341
CURVA 90 JE COLETOR PB CTA 100 INJ PC 35
LUVA DE ESGOTO (BRANCA PRIM) 100MM PC 24
TEE VINILFORT BBB DN 150X150 PC 63
CAP BRANCO DN 100 ESGOTO PC 11
LUVA DE CORRER PVC VFORT 300MM UN 4
JOELHO 90 PVC JE PB VFORT 300MM UN 1
CURVA 22 C/BOLSAS DN 150 UN 3
CAP VINILFORT JEI DN 100 UN 19
LUVA DE CORRER VFORT DN 250 UN 3
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DESCRIGAO UNIDADE | QUANTIDADE
TAMPAO DE FERRO FUNDIDO DN 800 UN 3
VALVULA RETENCAO PORT. UNI. DN 75 PN 16 UN 1
TUBO FD PARA ESGOTO PB DN 600MM MT 1056
TAMPAO FERRO FUNDIDO ARTICULADO 600 MM CLASSE 300 UN 11
VALVULA DE RETENCAO DE FECHAMENTO RAPIDO PAA UN 2
ESGOTO DN 200
VALVULA RET C/ FLANGE E PORTINHOLA C/ MOLA F FUNDIDO UN 1
PN10 P/ ESG DN 400
VALVULA RET C/ FLANGE E PORTINHOLA C/ MOLA F FUNDIDO UN 1
PN10 P/ ESG DN 250
SULFATO DE ALUMINIO LIQ.IS.FERRO CONTAINER KG 19789,7
HIPOCLORITO DE SODIO EM CONTAINER KG 11684,39
ACIDO FLUOSSILICICO CONTAINER KG 3829,2
BARRILHA KG 451
ANTI-ESPUMANTE KG 2010
CLORO NR 1017 KG 7200
FLUORETO SOLUCAO SPANDS 500 ML UN 23
SAL GROSSO IN NATURA LAVADO PENEIRADO KG 2275
FLONEX 4125 SH KG 1000
ROLAMENTO 5311 C3 PC 4
ROLAMENTO 3310 C3 PC 5
MOTOR ELET. 100CV 1780 RPM - WEG PC 1
ROLAMENTO 6310 C3 UN 2
MOTOBOMBA CENT. MOD INI150-250 40CV IV POLOS UN 1
CORREIA DENTADA 3V630 NBR NITRILICA UN 6
POLIA 145/3V/3 UN 3
MOTOR ELET. 10CV 1700/1760 RPM - WEG UN 5
CJ MOTO-BOMBA SUBMERSIVEL ABS AFP 1031 UN 1
CORREIA LISA 5V 750 UN 6
ROLAMENTO 6203 2Z UN 6
PRENSA CABO 1" UN 10
CORREIA DENTADA GOODYEAR 3VX 1060 UN 6
ANEL DE DESGASTE - 260 X 230 X 20 UN 1
DIAFRAGMA DA VALVULA DE ALIVIO EP AR 01829 UN 2
ROLAMENTO 6311 DDU/C3 UN 3
BOMBA DOSADORA TCO JK 0217 OU 2 BAR E 17 L/H UN 2
ROLAMENTO 6307 UN 3
ANEL DE DESGASTE - 160 X 170 X 13 UN 1
JOGO DE RETENTOR E-4 UN 2
ROLAMENTO 6207 ZZ NSK UN 8
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
ROLAMENTO 6204 DDU/C3 UN 2
PRENSA CABO 3/4" UN 10
BUCHA PROTETORA DO EIXO ITAP 5 UN 6
ROLAMENTO 6212 ZZ UN 2
ESTATOR NM 015 01L BOMBA DOSADORA UN 5
MOTOBOMBA SCHNEIDER WEG 2CV 60HZ UN 1
BOMBA DOSADORA TCO 01 BAR 50 L/H EMEC UN 1
MOTOR ELET. 2CV 1735 RPM - WEG UN 3
ROLAMENTO 6313 C3 UN 2
MOTOBOMBA CENTRIFUGA 10CV 2 POLOS SCHENEIDER UN 1
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 11 50A - WEG PC 1
BOMBA ITAP 125-400 UN 1
MOTOBOMBA A GASOLINA 15HP 4" UN 2
MOTOR ELET. 100CV 1780 RPM - KOHLBACH UN 1
APERTA GAXETA - AV 04356 UN 5
ANEL DE DESGASTE - 210 X 225 X 21 UN 1
ANEL DE DESGASTE - 195 X 180 X 17 UN 3
ANEL DE DESGASTE - 290 X 260 X 20 UN 2
RETENTOR 00977 UN 6
MOTOR ELET. 5CV 1770 RPM - WEG UN 1
ROLAMENTO 6312 C3 UN 3
RETENTOR SABO 00498 BR UN 2
BOMBA SUBMERSIVEL 215HP - FLYGT UN 2
CJ MOTOBOMBA SUBMERSIVEL ABS AFP ME 630/4" 85CV 440V UN 1
BOMBA CENTRIFUGA KSB MEGANORM 100-200 UN 1
BOMBA CENTRIFUGA KSB 125-315 1750 RPM UN 2
BOMBA CENTRIFUGA 7,5CV SCHNEIDER MBR 2375 UN 1
BOMBA SUBMERSIVEL AFP 101-410 AMP 15,3 UN 1
BOMBA SUBMERSIVEL HIDROSTAL D0O4M-LMN1R KW3 60 HZ UN 1
MOTOR ELET. 150CV 1788 RPM - WEG UN 1
MOTOR ELET. 75CV 1775 RPM - WEG UN 1
MOTOR ELET. 30CV 1765/1770 RPM - WEG UN 2
MOTOR ELET. 20CV 1760 RPM - WEG UN 1
MOTOR ELET. 7,5CV 3510 RPM - METALCORTE UN 1
SOPRADOR BLOWAIR C/ MOTOR 20 CV UN 1
MOTOR ELET. 7,5CV 3500 RPM - WEG UN 1
RETENTOR 01181 BR UN 6
ESTATOR NMO011 02S SBE UN 3
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DESCRIGAO UNIDADE | QUANTIDADE

INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 08 36A - WEG UN 2
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 09 105A - WEG UN 2
SELO MECANICO IMBIL E6 UN 2
BOMBA DOSADORA FCE 0505 K/IPVDF+FP+PTFE UN 5
SOLUCAO PADRAO P/CALIBRACAO DE PH 6,86 UN 17
SOLUCAO PADRAO P/CALIBRACAO DE PH 4,01 UN 18
SOLUCAO PADRAO FLUOR 1,0 PPM DM-S10D-1 UN 1
SOLUCAO CLORETO DE POTASSIO 3M FR 250ML UN 11
CONDUTIVIMETRO UN 1
CLORO LIVRE REAGENTE CHLORINE 22 FREE PP 10ML 100UN PT 57
(MARCA: HACH)

LIMPA CONTATO UN 9
LIMPA BORDAS UN 3
REFIL P/ VASSOURA MOP UN 1
FITA ISOLANTE 19X20 PC 23
CONTACTOR CWM 95 TRAVAMENTOS E CONTATOS PC 1
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 09 211A - WEG PC 1
TOMADA SOBREPOR 2P+T 10A PC 4
PROJETOR 400W E-40 RET. ALUM. SPOTLUX PC 2
DISCO LIXA FLAP - 115 X 22GR 8 PC 3
CORREIA DENTADA 3 VX 670 PC 6
CHAVE BOIA UNIP. 15 A PC 8
REATOR 400WTS HQI PC 6
RELE FOTOELETRONICO RFT12RB PC 9
FUSIVEL 100A - ULTRA RAPIDO UN 1
FUSIVEL 36A - ULTRA RAPIDO UN 3
SOFT STARTER SSW-07 85A - WEG UN 2
FUSIVEL 250A - RETARDADO UN 14
FUSIVEL 63A - RETARDADO UN 6
FUSIVEL 63A - ULTRA RAPIDO UN 1
FUSIVEL 160A - RETARDADO UN 6
FUSIVEL 100A - RETARDADO UN 15
SENSOR DE NIVEL HIDROSTATICO UN 3
FUSIVEL 20A - RETARDADO UN 5
CABO FLEXIVEL 2,5 MM? - AZUL MT 100
CABO FLEXIVEL 2,5 MM - PRETO MT 100
LAMPADA. FLUOR. 110W T12 LD UN 40
FUSIVEL 125A - RETARDADO UN 12
FUSIVEL 125A - UTRA RAPIDO UN 3
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DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE
PROLONGADOR 2P+PT 10A UN 20
FUSIVEL 250A - ULTRA RAPIDO UN 7
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 10 16A - WEG UN 1
PLAFON NYLON E27 BR HOMELUX UN 7
REATOR ELETR. 2 X 20W BFP RCG UN 5
PLUGUE 2P+T 10A UN 11
SOFT STARTER SSW-03 170A - WEG UN 1
PRENSA CABO 1/2" UN 10
LAMPADA ECONOMICA 25W UN 3
LAMPADA VAPOR METALICO 400W E-40 4200K UN 6
FUSIVEL 50A - RETARDADO UN 1
LAMPADA VAPOR MET 250W E-40 UN 5
CABO FLEXIVEL 2,5 MM? - VERDE MT 100
REATOR ELETRICO 2X3640W UN 17
CABO FLEXIVEL 1,5 MM? - VERMELHO MT 90
LAMPADA FLUOR. 36W T10 UN 10
REATOR VAPOR MET. EXT. 250W UN 2
BOBINA BCA-105 CWM50/105 220V (10186049) PC 2
LAMPADA ECONOMICA 15W COMPACTA UN 6
LAMP FLUOR 20W T10 UN 20
CABO FLEXIVEL 1,5 MM? - AZUL MT 95
PILHA RAYOVAC ALC AAA PALITO UN 80
INVERSOR DE FREQUENCIA TRIFASICO 267A - ABB UN 1
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 09 70A - WEG UN 2
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 09 60A - WEG UN 1
TRANSFORMADOR 75 KVA UN 1
INVERSOR DE FREQUENCIA CFW 08 12A - WEG UN 1
TRANSFORMADOR TRIFASICO 150 KVA UN 1
CONTROLADOR DE TEMPERATURA TK4S-14RN UN 5
CABO FLEXIVEL 1,5 MM? - PRETO MT 95
PILHA AA UN 48
LAMPADA LED 9W UN 15
FITA DE AUTOFUSAO UN 7
COOLER 100 X 100MM - 220V UN 9
COOLER 150 X 150MM - 220V UN 7
LAMPADA LED 14W UN 14
LAMPADA LED TUBULAR T8 18W - 120CM UN 6
ANEL DE VEDACAO 3/4" PC 440
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ANEL DE VEDACAO 1" PC 277
CAIXA DE MEDICAO DE HIDROMETRO 3/4 UN 25
EXTREMIDADE P/ HIDROMETRO 3/4 PC 236
LACRE AZUL 3/4 PC 1620
LACRE VERMELHO 3/4 PC 1831
LACRE AZUL 1' PC 430
LACRE VERMELHO 1" PC 1190
HIDROMETRO 1,5 X 3/4" 45° MENOR UN 26
HIDROMETRO MULTIJATO QMAX 10,0M3H - DN 1" PC 10
PORCA 1.1/2 USINADA DN40 PC 12
TUBETE 1 .1/2 USINADO DN40 PC 12
HIDROMETRO MULTIJATO QMAX 20,0M*H - DN 1.1/2" PC 7
DISP SEXT DE SUPRESSAO OB 1" BORRACHA UN 84
DISP SEXT. DE SUPRESSAO OB 18MM 1 BORRACHA UN 97
LACRE TIPO MALOTE AZUL UN 1345
LACRE TIPO MALOTE VERMELHO UN 1500
TUBETE DE CORTE VERMELHO 3/4" UN 242
PORCA 1" USINADA DN25 UN 28
TUBETE 1" USINADO DN25 UN 28
DISP SEXT. DE SUPRESSAO OB 14MM 1 BORR JR UN 82
PORCA 3/4 USINADA DN20 UN 19
TUBETE 3/4 USINADO DN20 UN 19
HIDROMETRO MULTIJATO QMAX 3,0M*H - DN 3/4" PC 400
HIDROMETRO MULTIJATO QMAX 30,0M%*H - DN 2" PC 11
TAMPAO CEGO 3/4" UN 1000
TAMPAO CEGO 1" UN 1000
APLICADOR MACHO RIG SEXT 1/2 3/4 15CM UN 4
TUBETE 3/4 LONGO UN 34
ANEL DE VEDADACAO 1.1/2 UN 48
GROSA 8" PC 3
PICARETA COM CABO PC 2
PA DE JUNTAR DE BICO PC 4
PA DE CAVAR DE BICO PC 6
PREGO 17X27 KG 3
ARCO DA SERRA REGULAVEL PC 5
ENXADA C/CABO PC 1
SERRA MANUAL STARRET CARTELA UN 65
MARRETA 1,5KG UN 3
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FACAO TRAMONTINA UN 1
GROSA NICHELSON 12" UN 2
ALICATE BOMBA DAGUA 12" UN 7
BALDE METAL 10 LT UN 2
CHAVE GRIFO 24" FAMASTIL UN 1
ALICATE UNIVERSAL 8" FAMASTIL UN 3
SERROTE 24" UN 3
FURADEIRA DE IMPACTO 1/2" 600W UN 1
MARTELO FAMASTIL UN 3
ABRACADEIRA DE NYLON 40CM FA 431
DISCO CORTE 4,5 115 X 222 1.2MM UN 20
APONTADOR P.A.D UN 8
TRENA 5 METROS UN 6
DISCO DE CORTE 14" UN 1
PONTEIRA VERGALHAO UN 4
ALAVANCA PONTA E PA 1,80 MT UN 1
CORTADOR DE TUBOS PEAD UN 4
CABO DE MADEIRA P/ PA UN 39
GROSA 14" UN 3
SAPATAO N. 38 PC 3
LUVA NITRILICA NITRIMAT UN 5
SAPATAOQO N. 40 PC 8
SAPATAO N. 39 UN 7
SAPATAO N. 41 UN 7
SAPATAO N. 42 UN 7
SAPATAO N. 43 UN 9
SAPATAOQO N. 44 UN 5
SAPATAO N. 45 UN 5
CALCA BOTA UN 3
PROTETOR AURICULAR PC 19
AVENTAL TREVIRA PRETO 1,20X70CM UN 6
CAPACETE DE SEGURANCA PC 29
PROTETOR AURICULAR TIPO CONCHA PC 1
LUVA DE PROCEDIMENTO CX 51
MASCARA CG 306 S/FILTRO UN 7
FILTRO QUIMICO TIPO 9000 A2 UN 29
BOTA DE BORRACHA N 40 PC 11
BOTA DE BORRACHA N 42 PC 5
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BOTA DE BORRACHA N 38 PC 1
BOTA DE BORRACHA N 44 PC 5
CAPA DE CHUVA AMARELA UN 26
MASCARA FACIAL INTEIRA SBPR - AIR SAFETY UN 6
FILTRO P/ VAPORES ORGANICOS E GASES ACIDOS UN 16
LUVA NEOPRENE LATEX MISTA UN 27
COLETE REFLETIVO LARANJA TIPOX UN 6
LUVA DE NYLON UN 6
LUVA VAQUETA UN 21
TELA DE SEGURANCA 1,20 X 50M UN 2
BOTA DE BORRACHA N 41 PC 7
BOTA DE BORRACHA N 45 PC 3
BOTA DE BORRACHA N 39 PC 12
SAPATAO N. 37 UN 4
CAPACETE FOCUS UN 2
MACACAO TYVEK UN 57
OCULOS DE SEGURANCA - INCOLOR UN 44
OCULOS DE SEGURANCA - ESCURO UN 28
PROTETOR SOLAR 2L UN 3
FILTRO QUIMICO - CG 306 UN 26
BOTA DE BORRACHA N 46 UN 5
CONE DE SINALIZACAO C/ FAIXA REFLETIVA UN 21
CORDA 12MM MT 35
RESPIRADOR DESCARTAVEL PFF2 UN 48
OCULOS DE SOBREPOSICAO UN 9
CORDA CERTIFICADA NR 18 MT 50
ADESIVO JUNTAS MOTORES 73GR 3M P/MOTORES UN 4
CAMISETA UN 34
CALCA OPERACIONAL - GG UN 6
CAMISA OPERACIONAL - M UN 15
CAMISA OPERACIONAL - G UN 21
CAMISA OPERACIONAL - GG UN 4
CAMISA OPERACIONAL - EXGG UN 3
CAPA DE CHUVA DE MOTOQUEIRO UN 11
CIMENTO 50 KG UN 2
HIDROMETRO MULTIJATO QMAX 7,0M3*/H - DN 1" PC 5
CAIXA DE MEDICAO VAZAO 10 UN 14
CAIXA DE MEDICAO VAZAO 20 UN 2
Elaborado por: Diego Galiani Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz
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COLHER PEDREIRO 09 PARABONI UN 1
FITA PRATEADA UN 4
DESENGRIPANTE 300ML UN 12
OLEO STHIL 500ML 2TEMPOS UN 1
FACA DE DUAS PONTAS UN 4
VALVULA FLAP P/BOMBA IMBIL E 10 PC 2
VALVULA FLAP E 6 UN 2
VALVULA FLAP E 4 UN 5
BOBINA PARA FATURA CX 37
BATERIA 9V UN 17
SILICONE 280ML UN 9
LANTERNA PC 9
FITA ZEBRADA P/ISOLAMENTO UN 13
LIMA ENXADA PC 2
TRENA 30 MTS PC 1
ESPUMA EXPANSIVA UN 2
ABRACADEIRA NYLON 203MM X 4,9 UN 400
INTERFACE HMI P/ CFW 08 UN 1
VASELINA SOLIDA 440G UN 12
SELO 75MM ALUMINIO UN 17
GRAXA AZUL KG 6

*OBS: As quantidades estdo sujeitas a variagdo ao longo do tempo.
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21. REVISAO DO PLANO

O presente Plano deve ser revisto, em seu conteudo técnico, apés a realizacao
de simulados ou em razédo de uma situagao real de emergéncia. Caso seja identificada
irregularidades ou falhas relevantes, o presente documento deve ser revisado e
divulgado a todos os envolvidos, interna e externamente.

Os dados administrativos tais como: telefones, enderecos, nomes de
participantes, entre outros, devem ser confirmados a cada doze meses € ou alterados
sempre que necessario.

A responsabilidade do controle, revisdo e atualizagcdo do PAE fica a cargo do
Técnico de Seguranga do Trabalho juntamente com o Gerente de Manutengéo, com
periodicidade maxima de doze meses e/ou assim que houver modificacbes
significativas no sistema ou na empresa, capazes de alterar as disposi¢cdes descritas

no presente documento.
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22. ANEXOS

Para a atualizagao destes Anexos (Tabela 22), a area responsavel realizara, a
cada seis meses, uma ligacao para todos os numeros relacionados verificando se

estes ainda servem ao 6rgéao listado. Caso o numero tenha mudado faz-se necessario
a atualizacdo do novo numero no documento.

Tabela 22 — Anexos do Plano de Acéo Emergencial
Anexo Descrigao

I Responsaveis pelas agdes do PAE

Il Contatos dos responsaveis pelas agoes do PAE e outros (interno)

[ Relacao dos 6rgaos envolvidos

v Itens do kit de emergéncia para cilindros de 900kg (kit “B”)

V Relagao de Hospitais

VI Ficha de Seguranga de Produtos Quimicos

VIl Procedimento para Elaboracao de Relatério de Acidentes ou Incidentes Ambientais

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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Responsaveis pelas A¢oes do PAE

A Tabela 23 descreve os responsaveis pelas agdes do presente Plano de Agao

Emergencial.

Tabela 23 — Responsaveis pelas acoes do Plano de Acdo Emergencial

Cargo

Responsavel

Diretor de Operacoes

Eduardo Vergutz Fernandes

Gerente de Manutengao

Artémio Pauluci

Gerente de Operagao

Camila Rohrs

Gerente Comercial

Alexandre dos Passos

Assessor de Imprensa

Luciano Lima

Assessor Juridico

Ivan ltiro Yabushita

Técnico de Seguranga do Trabalho

Larissa Weber

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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Contatos dos Responsaveis pelas A¢oes do PAE e Outros (Interno)

A Tabela 24 descreve os contatos dos cargos dos responsaveis pelas agdes do

presente Plano de Agao Emergencial.

Tabela 24 — Responsaveis pelas acées do Plano de Acao Emergencial

Cargo Contato

Diretor de Operacoes (47) 9622-6827

Gerente de Manutencao (47) 9756-1115

Gerente de Operagéo (47) 9952-2651

Gerente Comercial (47) 9935-1818

Assessor de Imprensa (43) 96343393

Assessor Juridico (43) 96537682

Técnico de Seguranga do Trabalho (47) 9647 -4201

Elaborado por: Diego Galiani Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz

Visto: Visto:
Data: Data:

145



ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

PLANO DE ACAO Revisio: 10

EMERGENCIAL - PAE Data: 01/11/2018

Péginas: 146 de 155

Anexo Il

Elaborado por: Diego Galiani

Revisado/Aprovado por: Eduardo Vergutz

Visto:

Visto:

Data:

Data:

146



PLANO DE AGAO
EMERGENCIAL - PAE

ANEXO 2 - SGQ ETE - FT

Revisdo: 10

Data: 01/11/2018

Péginas: 147 de 155

Relagdo dos Orgaos envolvidos

A Tabela 25traz a relagédo dos 6rgaos envolvidos no PAE.

Tabela 25 - Relacéo dos 6rgéos envolvidos no PAE

Nome Municipio Ho_rarlo e Telefone Contato
funcionamento
SAMU ltapema 24 hs 192
Corpo de Bombeiros Itapema 24 hs 193
T : i 48-91592797 / 48-
Policia Militar Ambiental Tijucas 24 hs 3263-0193
Policia Rodoviaria 24 hs 0800-7251771 191
Federal
Defesa Civil Itapema 24 hs (47) 99186-8200 Mota
L 0800 644-1523 / (48)
FATMA Florianopolis 3216-1709
FATMA Itajai Horario comercial (47) 3398-6050
SCGas Floriandpolis | Horario comercial (48) 3229-1200
Comité da Bacia
Hidrografica do Rio Tijucas Horéario comercial (48) 3263-6563
Tijucas
CELESC Florianépolis 24 hs 0800-480120 (Plantao)
CELESC Itajai Horario comercial (47) 3341-2000
CELESC ltapema Horario comercial (47) 3368-2366 Franca
Secretaria M. Gestao (47) 3268-8000 /
Urbana ltapema 12-18 hs (47) 3268-8040
Departamento de Transito Itapema Horario comercial (47) 32671576
Departamento de (47) 3268-8000 /
Regulagéo e Controle ltapema 12-18 hs (47) 3268-8038
FAACI Itapema 12-18 hs (47) 3267-1485 Diego
. . . 0800-72511771
Autopista Litoral Sul Joinville - 31770700
TIM - - (47) 3246-0095 Rafael
Ol - - (47) 8498-0170

Brasil Telecom

0800-6430014

Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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Lista de Itens do Kit de Emergéncia para Cilindros de 900kg (kit “B”)

A Figura 27 apresenta como modelo um kit de emergéncia para os cilindros de

900k. Os itens listados na sequéncia demonstram a metodologia de constituicdo do

Kit de Emergéncia.

Figura 27 — Exemplo de Kit de Emergéncia para cilindros de 900kgg

o Um copo de vedacgao grande para valvula;

° Dois anéis em neoprene grandes para vedacao;

o Uma junta em neoprene fuselada para o copo de vedagao grande;

o Um copo de vedacgao pequeno para o bujao fusivel;
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Uma junta em neoprene fuselada para o copo de vedagao pequeno;
Dois anéis pequenos em neoprene para vedacgao;
Uma barra de ajustagem;

Quatro guarni¢cdes cegas de chumbo;

Duas arruelas de chumbo;

Um pino de trava com porca,;

Um remendo para o corpo do cilindro;

Duas juntas em neoprene para vedagao do remendo;
Um parafuso borboleta;

Uma corrente;

Quatro pinos conicos;

Um martelo tipo bola;

Um grampo para vedagéao do bujao (Yoke);

Uma Chave de operacgao de valvula 3/8” x 1 12",

Uma Chave fixa de valvula 1 1/8” x 1 V%”;

Uma chave “pé de corvo’;

Uma chave estrela;

Um cabo de forga;

Uma caixa metalica para acondicionar os componentes do Kit B.
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Relacao de Hospitais

A relacao dos hospitais, em caso de necessidade, esta disposta na Tabela 26.

Tabela 26 - Relagao dos hospitais

Horario de
Nome Cidade Telefone
funcionamento
Hospital Santo
) Itapema-SC 24 hs 3368-5188
Antonio
Balneario Camboriu-
Hospital Unimed 24 hs 3267-4400
SC
Hospital Marieta K. 3348-8946
Itajai-SC 24 hs
Bornhausen 3249-9400
Hospital Ruth Balneario Camboriu-
24 hs 3264-9387
Cardoso SC
Fonte: Companhia Aguas de Itapema (2018)
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FICHA DE EMERGENCIA

PRODUTO NAO ENQUADRADO
NA RESOLUCAO EM VIGOR
SOBRE TRANSPORTE DE
PRODUTO PERIGOSO.

POLIMERO DE ACRILAMIDA
FLOCULANTE EM PO
SNF do Brasil Ltda.
Estrada Bonsucesso Itaquaquecetuba, 80
Vila Maria de Lourdes - Guarulhos - SP
Fone: (Oxx11) 2303-4290 Fax: (Oxx11) 2480-3112

ASPECTO: Emulsdo branca solGvel em agua
RISCOS
FOGO: Produto n&o inflamavel.
SAUDE: Produto n&o Téxico.
MEIO AMBIENTE: Produto n&o agressivo ao meio ambiente.
TRANSPORTE: Produto néo classificado como perigoso com relagéo ao transporte.

EM CASO DE ACIDENTE

1. Nenhuma precaugao especial é requerida;

2. Nao use jato de agua. Remover o produto com produtos
VAZAMENTO: absorventes. (Ex: serragem).

3. Se necessario, avise ao fabricante;

4. O produto em contato com a agua torna-se escorregadio.

1. Utilize agua, espuma, dioxido de carbono ou pé seco.
2. Ap6s o combate ao incéndio, com agua ou solugdes aquosas, tomar

INCENDIO: s ) k
precaucdes com as areas molhadas, que tornam-se escorregadias.
3. Nenhum equipamento especial de protecao é requerido.
POLUICAO: 1. Produto néo perigoso;

2. Nao contamina agua;

1. Em caso de contato com os olhos, lave-os com dgua em abundancia

por pelo menos 15 minutos.

Testes conduzidos de acordo com as técnicas de DRAIZE, demostraram que o
ENVOLVIMENTO material ndo produz efeitos na cérnea ou iris. Apenas efeitos de conjuntivite

DE PESSOAS: leves;

2. No caso de Inalagdo, remova a vitima para ambientes, arejados;

3. No caso de ingestdo ndo provocar vomitos, procurar um médico;

4. Contato com a pele, lavar com agua e sabao, em caso de irritagdo consultar

um médico;

Irritagdo Cutanea: Irritagdo em pessoas susceptiveis.

Irritacdo Ocular: Irritacdo em pessoas susceptiveis.

Ecointoxicagéo: Bioacumulagdo: Nao apresenta carater biocumulativo
Degradabilidade: 80% ~ 40% em 28 dias.

OBSERVACAO:

FISPQ - SOLICITAR ATRAVES DO TELEFONE (0xx11) 2303-4290 OU E-MAIL: info@snfbr.com
Centro Toxicologico (011) 5012-2399
ABIQUIM (0xx11) 2148-4700




FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01 ANTIESPUMANTE ETX 100
Data 10/01/2008

1 — IDENTIFICACAO DO PRODUTO E DA EMPRESA

Nome do Produto:  Antiespumante ETX 100
Nome da Empresa: ENGETEQUI Engenharia e Techologia Quimica Ltda.

Endereco: Rua Udo Deeke, 2217-Piso Inferior — Salto do Norte
Blumenau — SC - Cep 89065-100

Telefone/Fax: (47) 3334-2502 / (47) 3334-3250

E-mail: engetequi@engetequi.com.br

2— COMPOSICAO E INFORMACOES SOBRE OS COMPONENTES

Tipo de Produto: Este produto € um preparado na forma de emulséo.

Natureza quimica: Emulsdo de silicone O/W, ndo iénico.

Ingredientes ou impurezas gue contribuem para o perigo:

N&o ha ingredientes perigosos.

3 — IDENTIFICACOES DE PERIGOS

Principais riscos e efeitos:
Nenhum

4 — MEDIDAS DE PRIMEIROS-SOCORROS

Contato com os olhos: Lavar bem os olhos com jato de agua abundante durante
varios minutos. Tratar sintomaticamente. Consultar o médico se a sensacao
desagradavel persistir.

Contato com a pele: Lavar a parte do corpo atingida com bastante 4gua e sabéo.

Inalacdo: Leve para o ar livre.

Ingestdo: Lave a boca com agua. Consultar o médico.

5 — MEDIDAS DE COMBATE A INCENDIO

Meios adequados de extincdo:

Adequado:  Nao inflamavel (solucdo aquosa).
Depois da agua se ter evaporado, o material restante ira arder.

ENGETEQUI Pagina 1 de 6




FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01

ANTIESPUMANTE ETX 100

Data 10/01/2008
Para fogos de grandes proporc¢oes:
- espumas tipo "alcool" ou de multipla utilizacédo
Para fogos de pequenas proporc¢oes:
-CO;
- p6 quimico seco
Inadequado: Nenhum.

Procedimentos especiais de combate ao incéndio

Nenhum.

Equipamento especial de protecao para o pessoal destacado para o combate ao

fogo

Usar aparelho respiratério autbnomo no combate a fogos em areas fechadas.

Perigos de explosdo e de incéndio pouco habituais

Este material pode constituir um perigo de incéndio flutuante em condigdes de incéndio

extremas.

6 — MEDIDAS DE CONTROLE PARA DERRAMAMENTO OU VAZAMENTO

Precaucdes Pessoais:

Evitar o contacto com os olhos e a pele. Evitar o contacto com o liquido e os
vapores. Vestir equipamento protetor adequado.

Precaucdes ambientais

Evite a descarga.

Métodos de limpeza

Cobrir com absorvente ou contenha o derrame. Recolher para eliminar.

7 — MANUSEIO E ARMAZENAGEM

MANUSEIO:

Conselhos para uma manipulacdo sequra

Evitar o contacto com os olhos, pele e roupa. N&o respire vapor, névoa ou
aerossol. Utilize com uma ventilacdo adequada. Lavar bem apds manuseamento.

ENGETEQUI
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FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01 ANTIESPUMANTE ETX 100
Data 10/01/2008

Ventilacédo

A ventilacdo geral mecénica do local é suficiente para opera¢des normais de
manipulacdo e de armazenamento.

ARMAZENAGEM:

Conservar em lugar fresco e seco.

USO(S) ESPECIFICO(S):

Recomendacdes

N&ao aplicavel.

8 — CONTROLES DE EXPOSICAO E PROTECAO INDIVIDUAL

VALORES-LIMITE DE EXPOSICAO:

N&ao foram estabelecidos limites de exposicao.

CONTROLE DA EXPOSICAO:

Protecao respiratéria

Pode ser necessério se o produto for utilizado numa area confinada ou pouco
ventilada.

Protecdo das maos / tipo de luvas

Ordem de utilizacdo recomendada:
4H.

Butilo

Neopreno

Nitrilo (NBR)

Revestido com PVC

Protecdo dos olhos

Oculos de seguranca com protecées laterais.

Protecado da pele

Roupa de protecéo contra substancias quimicas.
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FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01 ANTIESPUMANTE ETX 100
Data 10/01/2008

Equipamento de protecao adicional

Lavagem dos olhos
Ducha de seguranca

CONTROLE DA EXPOSICAO AMBIENTAL:

N&ao existe informacéo especifica.

9 — PROPRIEDADES FiSICO-QUIMICAS

Aspecto

Estado fisico: Liquido
Cor: Branca
Odor: Suave

Dados importantes sobre a saude, a seguranca e o ambiente

pH: Variavel (minimo 6)
Ponto de ebulicdo: > 100 °C

(estimado)
Ponto de inflamacé&o: Nenhum. Sistema aquoso
Superior: Nao disponivel
Inferior: N&o disponivel
Presséo de vapor:  N&o disponivel
Densidade : 0,99 + 0,5 g/cm?®

Solubilidade na agua: Dispersivel.

10 — ESTABILIDADE E REATIVIDADE

ESTABILIDADE:
Estavel sob condi¢cdes normais de manuseio e armazenagem.

Condicoes a evitar
Nenhuma

Incompatibilidade (materiais a evitar)
Nenhum atualmente conhecido.

Produtos de combustdo perigosos

Ap0s evaporacao da agua, a combustédo do residuo pode produzir:
Oxidos de carbono.
Oxidos de silicio.

ENGETEQUI Pagina 4 de 6



FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01 ANTIESPUMANTE ETX 100
Data 10/01/2008

POLIMERIZACAO:

N&ao ocorrera.

Condicoes a evitar
Nenhuma

11- INFORMACOES TOXICOLOGICAS

GERAL:

Nao se prevéem efeitos adversos em condi¢des de utilizacdo normais.
12 — INFORMACOES ECOLOGICAS

N&o h& dados ecologicos sobre este produto.

13 — CONSIDERACOES SOBRE TRATAMENTO E DISPOSICAO

Incinerar num forno sempre que seja permitido pelas normas locais e nacionais.

14 - INFORMACOES SOBRE TRANSPORTE

O produto como elaborado néo esta classificado no manual de emergéncias -
Portaria 204 e relacdo na ONU.

ADR/RID
Este produto ndo esta regulamentado pela ADR.

IMDG
Este produto ndo esta regulamentado pela IMDG.

ICAO
Este produto ndo esta regulamentado pela ICAO.

15 - REGULAMENTACOES

Classificacdo da CE
De acordo com as normas da CE, este produto ndo esta classificado nem
etiquetado.
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FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

NuUmero da Revisdo: 01 ANTIESPUMANTE ETX 100
Data 10/01/2008

16 — OUTRAS INFORMACOES

ENGETEQUI

As informagbes desta FISPQ baseiam-se em dados atuais e sdo dadas de boa
fé. Refletem nosso melhor conhecimento para o manuseio apropriado deste
produto sob condicbes normais e de acordo com a aplicacdo especifica na
embalagem ou boletim técnico. Mas ndo representam garantia no que tange as
propriedades do produto nem gera obrigacdo legal alguma, pois depende da
utilizacdo correta do produto. Qualquer outro uso que envolva 0 uso combinado
com outro produto ou outros processos € de responsabilidade do usuario.

As pessoas envolvidas no manuseio deste produto devem ser informadas das
precaucbes de seguranca recomendadas e devem ter acesso a estas
informacoes.

Esta FISPQ foi elaborada com base nos dados fornecidos pelos fabricantes dos
materiais usados na formulacdo em questdo e nas propriedades do produto
acabado, estando sua elaboracdo baseada na NBR 14725, Segunda edicdo
29/07/2005, valida a partir de 29/08/2005 da ABNT (Associacao Brasileira de
Normas Técnicas).
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Procedimento para Elaboragao de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA

Aprovacao: Revisdo: 03 | Pagina 1 Capitulo 1
Elaboracgao: ~
Verificagdo: Y Aprovagdo

9~ . Eletrénica
Aprovagéo:
Controle das 03 Ultimas Revis6es
Data Revisao Resumo
11/06/2014 01 Atualizacdo do documento
01/10/2014 02 Atualizacao dos critérios de revisao e atualizagao do
documento
26/08/2017 03 Atualiza¢do de informagdes

1. OBJETIVO

O presente documento estabelece o Procedimento para Elaboracao do Relatorio
de Acidentes e Incidentes Ambientais — PRAIA e tem como objetivo a padronizacéo
de informacbes e dados necessarios para a elaboracdo/emissdo de Relatério de
Acidentes e/ou Incidentes Ambientais - RAIA que poderdo ser reportados

administrativamente ou judicialmente para 6rgaos publicos ou privados.

~

2. APLICACAO

Aplica-se aos colaboradores das unidades da Companhia Aguas de Itapema,
concessionaria dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario no

Municipio de Itapema, estado de Santa Catarina.

3. TERMQOS E DEFINICOES

3.1. Acidente Ambiental: E um evento ambiental inesperado e quase sempre
indesejavel que causa danos pessoais, materiais (danos ao patriménio), danos
ambientais e/ou danos financeiros e que ocorre de modo n&o intencional.

3.2. Incidente Ambiental: E um evento ndo planejado que tem o potencial de levar a

um acidente ambiental.

PROCEDIMENTO DA AREA TECNICA

COPIA CONTROLADA — REPRODUCAO PROIBIDA
Obs: Se este documento estiver impresso, caracteriza-se como Cépia Nao Controlada.
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3.3. Sistema de Esgotamento Sanitario — SES: Designa coletivamente todas as

unidades necessarias ao funcionamento de um sistema de coleta, transporte,
tratamento e disposicéo final do esgoto de uma area ou de uma comunidade.

3.4. Acgbdes Preventivas: S&o agbes que devem ser tomadas antes que o
incidente/acidente aconteca, garantindo que essa hip6tese néo se confirme.

3.5. Acbes Imediatas: Sao acdes que devem ser executadas imediatamente apds a
identificag@o do incidente/acidente ambiental, séo caracterizadas como emergenciais
e constam no Plano de Acao Emergencial (PAE).

3.6. AcbGes Mitigadoras: Compreende as acdes e atividades executadas cuja
finalidade é atenuar e/ou minimizar as consequéncias e/ou possiveis impactos
negativos do incidente ou acidente ambiental.

3.7. Acdes Corretivas: Sao acoes tomadas para corrigir as consequéncias e possiveis
impactos negativos gerados, além de garantir que o problema nao volte a acontecer.
3.8. Acoes Compensatérias: S40 as agdes executadas apds o acontecimento, controle
e extincao do incidente ou acidente ambiental, visando compensar os possiveis danos
€ consequéncias causados.

3.9. Causas Imediatas: Sdo as ocorréncias que fogem da rotina e que levaram
diretamente ao incidente/acidente, sao as mais evidentes e normalmente podem ser
vistas ou percebidas.

3.10. Causas Basicas: Sao caracterizadas como as sucessoes de falhas nos sistemas
que permitiram a ocorréncia das causas imediatas do desvio, incidente ou acidente.
E a origem do ocorrido.

3.11. Causas Mediatas: Sao caracterizadas como as circunstancias que colaboraram

para o fato, mesmo que indiretamente.

3.12. Intervengdes Antrépicas: Conjunto de agdes promovidas por seres humanos.

PROCEDIMENTO DA AREA TECNICA

COPIA CONTROLADA — REPRODUCAO PROIBIDA
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4. REFERENCIAS CRUZADAS

e Plano de Agdo Emergencial — Companhia Aguas de ltapema;

 Plano de Manutencdo — Companhia Aguas de Iltapema;

e Procedimento Operacional Padrdo — POP — Companhia Aguas de Itapema;
e Licencas ambientais das unidades do sistema de esgotamento sanitario;

e Plano de Qualidade — ETE Morretes.

5. JUSTIFICATIVA

A politica de agdo em caso de emergéncia da Companhia Aguas de ltapema
prioriza garantir que sejam promovidas todas as ac¢des possiveis para evitar a
ocorréncia de impactos indesejaveis a populacdo e ao ambiente, fornecendo
treinamentos e recursos necessarios ao controle efetvo de uma
emergéncia/incidente/acidente, além de promover cooperagdo para responder
eficientemente as situagcdes emergenciais.

Estes procedimentos estdo descritos no Plano de A¢cdo Emergencial — PAE da
Companhia, que deve ser seguido para que toda e qualquer situagcao de emergéncia
seja evitada, reduzida ou mitigada, garantindo a minimizacao dos impactos adversos
que possam vir a existir sobre a populacao, ao patriménio e ao ambiente.

Apesar da preocupacdo da Companhia Aguas de Itapema em evitar o
acontecimento de emergéncias/incidentes/acidentes no sistema de esgotamento
sanitario, existe a possibilidade de ocorréncia de situagdes inevitaveis e incontrolaveis
que necessitem da elaboracdo de um Relatério de Acidentes e Incidentes Ambientais
- RAIA que descreva todas as medidas e procedimentos adotados para evitar,
controlar e mitigar os possiveis impactos adversos que venham a existir sobre a

populacao e o ambiente.

PROCEDIMENTO DA AREA TECNICA
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6. PROVIDENCIAS INICIAIS EM CASO DE INCIDENTES/OCORRENCIAS
AMBIENTAIS

6.1. Seguir os procedimentos descritos no Plano de Acado Emergencial — PAE para
promover o controle e extincdo da situacdo de emergéncia visando preservar a
salubridade humana e ambiental na ocorréncia de incidentes e acidentes ambientais.
6.2. Comunicar imediatamente os profissionais listados na Tabela 2 do ltem 10 do
presente documento.

6.3. Registrar dados do incidente ou acidente Ambiental e coletar evidéncias,
conforme prevé o Item 9 do presente documento (PRAIA).

6.4. Registrar os dados dos envolvidos e das pessoas que presenciaram o evento de
forma a poder localiza-la mais tarde (nome, identidade, endereco, telefone).

6.5. Executar as acles apresentadas no fluxograma apresentado no ltem 7

imediatamente apds a identificagdo da ocorréncia do incidente ou acidente ambiental.

PROCEDIMENTO DA AREA TECNICA
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7. FLUXOGRAMA
INCIDENTE/
ACIDENTE
COMUNICAR IMEDIATAMENTE
NOME CONTATO

Diretor de Operagao

(47) 996226827

Engenheiro de Operagéo e Manutengao

(47) 997561115

Engenheiro Quimico (47) 999522651
CCO — Centro de Controle de Operagoes (47)984048200
Assessor de Diretoria (43) 999792831
Engenheiro Ambiental (43)996970231

Houve lavratura de Auto d

1

~
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8. PROCEDIMENTOS GERAIS EM CASO DE OCORRENCIA DE
ACIDENTES/INCIDENTES AMBIENTAI

8.1. A area de abrangéncia, contemplada neste documento (PRAIA), envolve toda a
area da concessao do servigco de esgotamento sanitario onde o sistema se encontra
implantado e em operacao.

8.2. Todos os incidentes e/ou acidentes ambientais decorrentes das atividades diretas
e/ou indiretas da Companhia Aguas de ltapema deverdo ser reportados em RAIA que
deve ser emitido por equipe técnica conforme designada no Item 10.

8.3. O RAIA devera ser revisado pela diretoria responsavel e na sequéncia pelo
departamento juridico, sendo que somente apds a aprovagao destes dois setores é
que podera ser juntado ou protocolado junto a quaisquer érgaos.

8.4. O RAIA devera conter todas as informacdes necessarias para que sejam
analisados e avaliados os motivos e apresentadas as acdes preventivas, corretivas,
mitigadoras e/ou compensatorias.

8.5. O RAIA devera ser arquivado por tempo indeterminado, devendo constar no
mesmo 0s 0rgaos publicos e/ou privados a que foram submetidos.

8.6. A Companhia Aguas de ltapema divulgara e implantara os procedimentos
contidos no presente documento (PRAIA), revisando-0 e mantendo-o atualizado com
periodicidade de seis meses, além de promover os treinamentos necessarios para sua
efetivacéo.

8.7. O controle, a revisdo e a atualizacdo do presente documento fica sob
responsabilidade do Gerente de Manutencgao.

8.8. A Companhia Aguas de ltapema disponibilizara uma cépia impressa do presente
documento (PRAIA) em cada uma de suas unidades (escritérios, estacdes elevatorias,
estacao de tratamento de esgoto, etc.).

8.9. A Companhia Aguas de Itapema disponibilizara um Modelo de RAIA (Anexo 1), na
forma de documento impresso, em todas as unidades da Companhia para que o

mesmo seja preenchido logo apds a ocorréncia do incidente/acidente ambiental e

PROCEDIMENTO DA AREA TECNICA
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posteriormente seja construida uma versao digital do documento para aprovagao da

diretoria responsavel e do juridico da Companhia.

~

9. PROCEDIMENTOS PARA ELABORACAO DO RAIA

9.1 Descricio Do Incidente/Acid Ambiental
211R Nescritivo do Incidente/Acid \mbiental

O resumo descritivo do incidente/acidente ambiental deve ser elaborado para
apresentar, de maneira sintética, os fatos, as causas e as consequéncias do ocorrido.
Neste topico € importante descrever a data e hora estimada de inicio e término

do ocorrido, bem como sua durag¢ao aproximada.

9.1.2 Localizacio do Incidente/acih \mblental

Faz-se necessaria a descricdo precisa do local de ocorréncia do incidente ou
acidente ambiental, de forma a destacar seu endereco (quando houver), e de maneira
complementar, inserir suas coordenadas geograficas obtidas através de aparelhos

com tecnologia GPS (Global Positioning System).
. 1. NStuga: roqui do Inciden iden

Para auxiliar a compreensao dos fatos ocorridos, faz-se de grande valia a
construg¢ao de croquis de descri¢cdo dos incidentes e acidentes que venham a ocorrer
no SES da Companhia Aguas de Itapema.

Esta ferramenta descritiva deve conter informagdes como, o local de
acontecimento do incidente/acidente, a delimitacdo da sua area de abrangéncia (area
impactada), pontos de referéncia, locais de passagem de tubulacées, unidades de

tratamento do SES, etc., conforme segue o exemplo da Figura 1 abaixo.
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Figura 1 - Exemplo de croqui de descrigdo de um acidente ambiental hipotético

Fonte: Aguas de ltapema (2014)
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9. 1.4 Construcso do fi o Incidente/Acidl

A construcdo de um fluxograma do incidente/acidente ambiental & outra

ferramenta que deve ser construida para facilitar a compreensao das variaveis que

interferiram na ocorréncia dos fatos.

Com este instrumento pode-se evidenciar as causas que levaram ao

acontecimento do incidente/acidente, os elementos envolvidos, etc. conforme segue

o exemplo da Figura 2 na sequéncia.

Figura 2 - Fluxograma de exemplo de um possivel acidente ambiental ocorrido no SES

Ocorréncia de forte chuva
(30mm em 4 horas) no
Municipio de Itapema no dia
09/12/2013

Grande incidéncia de raios
durante a tempestade

Oscilagdo na rede de energia
da CELESC

Queda de energia elétrica

de vazdo na rede

coletora por infiltragdo e
langamentos clandestinos de

Pane no inversor das bombas
da estacdo elevatoria 255

Vazamento de esgoto

aguas pluviais

Fonte: Aguas de ltapema (2014)

2.2 Reai Fotoarficos do Incidente/Acid

Realizar o registro fotografico do acidente ou incidente ambiental &€ de extrema
importancia para a caracterizacdo, descricao e interpretagdo do mesmo. Ressalta-se
que em primeiro plano devem ser priorizadas as agdes de correcdo e extincao dos
riscos a salubridade da populagdo e do ambiente, porém, na medida do possivel,
espera-se que seja realizado o levantamento fotografico do acontecido.

E importante priorizar o registro fotografico da execucdo das acées imediatas e
mitigadoras dos impactos gerados pelo incidente/acidente ambiental, visando
comprovar a politica da empresa em fazer uso de todos os recursos e medidas
possiveis para evitar, mitigar e recuperar os possiveis danos causados pelo incidente

ou acidente ambiental.
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No RAIA devem ser inseridos os registros fotograficos com comentarios,
indicando a sequéncia dos fatos acontecidos e das agdes providas pela Companhia

Aguas de Itapema, conforme seguem os exemplos das Figuras 3 e 4.

Figura 3 — Exemplo de registro fotografico de um acidente ambiental hipotético

Fonte: Aguas de ltapema (2013)
OBS: Aspectos gerais do local do acidente (marginal oeste, ao lado do tunel
da BR 101). A seta vermelha indica o local do acidente, e a laranja, boca de
lobo comprovando a existéncia de galeria pluvial no local (Novembro 2013).

Figura 4 — Exemplo de registro fotografico de um acidente ambiental hipotético

"4t}

Fonte: Aguas de ltapema (2013

OBS: Local onde foi desviado o fluxo da elevatéria de esgotos para possibilitar
o conserto da tubulagdo danificada. Aspectos gerais da faixa de areia nas
imediagdes do local onde foram desviados os efluentes da elevatéria de
esgotos. A seta indica o local aproximado do langcamento (Novembro 2013).
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9.3 Documentacgtes
9.2.1 Documentos Internos

Os documentos internos de dominio da Companhia Aguas de ltapema que
puderem auxiliar na descricao do ocorrido, demonstrar a postura correta da
concessionaria, ou ainda que possam embasar as atitudes e acées tomadas pela
empresa e seus colaboradores, devem ser anexados ao RAIA, conforme os exemplos

que seguem abaixo:

e Licenca de Operacéao;

e Autorizagdo Ambiental, quando for o caso;

o Certificados de destinacéo de residuos, quando for o caso;

e Laudos técnicos comprobatorios internos;

e Relatorios de manutencado em equipamentos realizados pela Companhia;
e Alvara de funcionamento da prefeitura;

e Certificado de vistoria do corpo de bombeiros;

e Alvara de funcionamento da vigilancia sanitaria;

¢ Boletim de Controle Diario — BCD;

e Instrucdes Técnicas — IT;

e FEtc.

Os documentos internos relacionados devem ser citados no RAIA e

apresentados em sua integra como anexo do relatério.
9.2.1 Documentos Externos

Quando existir possibilidade, deverao ser solicitados laudos, relatérios ou
documentos aos 6rgdos publicos, empresas, profissionais, etc., que detenham
informacgdes relevantes para descrever ou embasar o incidente ou acidente ocorrido,

conforme se exemplifica na sequéncia:
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e Relatorios meteorologicos;

e Relatérios hidrolégicos;

e Relatérios técnicos;

e Relatérios de manutencdo em equipamentos realizados por terceirizados;
e Laudos técnicos comprobatorios externos;

e FEtc.

Os documentos externos relacionados devem ser citados no RAIA e

apresentados em sua integra como anexo.

9.3, Procedi . ionais Realizad

Neste topico do RAIA devem ser descritos os procedimentos operacionais
realizados logo apds a ocorréncia do incidente/acidente até o seu término.

O que se objetiva é uma descricdo detalhada de todas as manobras e
procedimentos adotados e executados operacionalmente para que o
incidente/acidente ambiental fosse cessado e os seus consequentes impactos
evitados e/ou mitigados.

Como exemplo de procedimentos operacionais realizados cita-se:
abertura/fechamento de registros, valvulas, tubula¢des, desvio de fluxo, acionamento

de equipamentos de emergéncia ou reserva, etc.

9.4. Valor Estimado das Perdas

Este item do RAIA deve conter uma estimativa dos prejuizos materiais
decorrente dos acidentes/incidentes. Deve-se levar em consideracdo os materiais e
reparos utilizados para contencao e extingao da situacdo de emergéncia, bem como
0s recursos usados na mitigacao e/ou repara¢ao dos possiveis danos gerados.

Para calculo das perdas, deve-se utilizar notas fiscais comprobatérias da

prestacao de servigcos terceirizados, autorizagdes de servigo, propostas técnicas ou
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comerciais, materiais e mao de obra utilizados, etc. Em caso de prejuizos materiais,

pode-se fazer uso de metodologias indiretas para calculo das perdas.

0.5. Avaliacdo dos Possiveis | Ambientai

Neste topico do RAIA deve constar uma analise das possiveis alteragcdes no
ambiente que podem ter surgido devido ao acidente ou incidente ambiental ocorrido.
Faz-se necessaria uma descricdo das alteracbes observadas /n /loco e a
construcdo da Tabela 1 de acordo com os possiveis impactos gerados pelo acidente

ou incidente ambiental.
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Tabela 1 — Avaliagdo dos possiveis impactos/altera¢gdes gerados pelo incidente/acidente ambiental

Avaliacao dos Possiveis Impactos

Valor Descri¢ao Resultado
Positivo As consequéncias do impacto resultam na melhoria de um fator ou
parametro ambiental
Negativo As consequéncias do impacto resultam em um dano a qualidade de
fator ou parametro ambiental
Nulo As consequéncias do impacto nao produziram efeitos positivos nem
negativos a um fator ou pardmetro ambiental
Ordem Descri¢ao Resultado
Direto O impacto resulta de uma simples relacdo de causa e efeito
) O impacto resulta de uma agao secundaria ou quando é parte de
Indireto uma cadeia de reacdes, também conhecido como “impacto
secundario”
Temporalidade Descrigdo Resultado
. Os efeitos do impacto permanecem por um determinado tempo, e
Temporario posteriormente desaparecem.
Permanente Os efeitos do impacto ndo param de se manifestar num horizonte
temporal conhecido
Ciclico Os efeitos do impacto se fazem sentir de forma ciclica ou periédica
Escala Descri¢ao Resultado
Os efeitos do impacto envolvem uma pequena area que pode ser
Pequena delimitada
Média Os efeitos do impacto envolvem uma area de média extensédo que
pode ser identificada
Grande Os efeitos do impacto envolvem uma area de grande extensio onde
n&o é possivel delimitar a abrangéncia dos mesmos
Reversibilidade Descri¢ao Resultado
’ O fator ambiental impactado pelo acidente retorna a sua condigcao
Reversivel ambiental prévia, de maneira natural ou com intervencéo antrépica
; O fator ambiental impactado pelo acidente torna-se impossibilitado
Irreversivel de retornar a sua condicdo ambiental prévia, mesmo que sejam
aplicadas interferéncias antrépicas
Porte/Magnitude Descrigdo Resultado
Impacto que pouco altera um determinado aspecto ambiental, sendo
Pequeno seus efeitos sobre a qualidade do ambiente considerados
despreziveis
o Impacto que altera medianamente um determinado aspecto
Médio ambiental podendo comprometer parcialmente a qualidade do
ambiente
Impacto que altera significativamente as caracteristicas de um
Grande

determinado aspecto ambiental, podendo comprometer a qualidade
do ambiente

Fonte: Aguas de ltapema (2014)
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0.6. Avaliacio dos F ci .

Para cada incidente/acidente, deve-se identificar quais fatores/circunstancias
que possam ter causado ou contribuido para sua ocorréncia (causa).

Cada uma das causas identificadas deve ser avaliada para que sejam
levantados os fatores que poderiam ter causado ou contribuido para que essas
primeiras causas ocorressem.

As causas devem ser identificadas e classificadas de acordo com os exemplos

que seguem abaixo:

e Causas Imediatas: Sao as ocorréncias que fogem da rotina e que levaram
diretamente ao incidente/acidente, sdo as mais evidentes e normalmente
podem ser vistas ou percebidas.

e Causas Basicas: Podem ser caracterizadas como as sucessoes de falhas no
sistema que permitiram a ocorréncia das causas imediatas do acidente,
incidente ou desvio. E a origem do acidente.

e Causas Mediatas: Sao as circunstancias que colaboraram para o fato, mesmo

que indiretamente.

O levantamento e descricdo das a¢des executadas pela Companhia Aguas de
Itapema se faz de grande importancia, pois demonstra a postura da empresa com
relacdo a prevengdo, controle e extingdo do incidente ou acidente ambiental
acontecido e seus possiveis impactos sobre a populacéo e o ambiente.

Este topico do RAIA deve ser elaborado descrevendo-se as acbes e medidas

adotadas e praticadas pela empresa de acordo com a seguinte classificagcao:

o Acgdes Preventivas: Sdo acbes que devem ser tomadas antes que o problema

aconteca, garantindo que essa hip6tese nunca venha a ser concretizada.
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o Acoes Imediatas: Depois de analisar a ocorréncia, e visando a melhor forma de
amenizar as consequéncias, seréao levantadas as Acles
Imediatas/Emergenciais em atendimento ao Plano de Ac¢do Emergencial
(PAE).

o Acgdes Mitigadoras: Compreende as acdes e atividades executadas cuja
finalidade € atenuar e/ou minimizar as consequéncias e/ou possiveis impactos

negativos do acidente ou incidente ambiental.

o Acgdes Corretivas: Sdo acbes tomadas para corrigir as consequéncias e
possiveis impactos negativos gerados, além de garantir que o problema nao
volte a acontecer. E claro que a ac&o corretiva deve ser tomada logo depois

das acbes imediatas.

e Acgdes Compensatorias: Sd0 as ag¢des executadas apds o acontecimento,
controle e extingao do acidente ou incidente ambiental, visando compensar os

possiveis danos e consequéncias causados.

~

A Infraca rm Fiscaliz

Neste tépico do RAIA se faz necessaria a descricdo de como procedeu-se o
relacionamento com os Orgdos Fiscais e Reguladores antes e depois do
acontecimento do incidente/acidente ambiental.

Deve-se mencionar se 0os 6rgaos ambientais competentes foram comunicados,
e em caso positivo, quando esta tarefa foi executada. E de extrema importancia relatar
neste item se houve lavratura da Infracdo, € a consequente emissdao do Auto de

Infragdo, ou qualquer documento por parte dos Orgéos Fiscais e Reguladores.
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9.9. Aprendizado

Neste item do RAIA deve-se demonstrar e explicar, de uma maneira geral, quais
foram os equivocos cometidos, visando auxiliar as préximas medidas preventivas e

evitar novas ocorréncias.

10. EQUIPE TECNICA

A elaboracao do RAIA ficara a cargo da equipe técnica que promoveu as a¢oes
preventivas/corretivas/mitigadoras/compensatorias, juntamente com seu superior
imediato, sendo submetida para aprovacgao da equipe técnica designada na Tabela 2.
Na medida em que houver necessidade, poderao ser envolvidos outros colaboradores
ou profissionais técnicos de acordo com participagdo no ocorrido ou interesse da

Companhia.
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Tabela 2 — Equipe técnica responsével pela aprovagdo do RAIA
Cargo Profissional Celular ?&i{ﬁgf ﬂgﬁgag: E-mail
Diretor de Operacgdes Eduardo V. Fernandes | (47) 996226827 | (47) 32688200 1 r nasa.com
Gerente de Manutengéo Guilherme Marques (47) 997561115 | (47) 32688200 2 %ulhﬂmgmamues@;cgnasa,m
Gerente de Operacdes* Guilherme Paladini | (47) 999522651 | (47) 99330105 3 %“mﬂm&pam“@mmm
CCO — Centro de Controle de Operagdes | Todos de Plantao (47)984048200 | (47) 32688200 4 cco@conasa.com
Assessor de Diretoria Cesar Menezes (43) 999792831 | (43) 30253636 5 cesar.menezes @conasa.com
Engenheiro Ambiental Diego Galiani (43)996970231 | (43) 30253636 6 diego.galiani@conasa.com

Fonte: Aguas de ltapema (2014)

*OBS: Gerente de Operagdes — Engenheiro Quimico
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ANEXO | — MODELO DE RAIA EM VERSAO IMPRESSA
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Relatdrio de Acidentes/Incidentes Ambientais — RAIA

Data:

Horario:

1. Descrigcao da Incidente/acidente Ambiental

*Elaborar conforme disposto no Item 9.1 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de

Acidentes e

Incidentes Ambientais - PRAIA
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2. Registros F rafi
*Elaborar conforme disposto no ltem 9.2 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA
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3. Documentagbes Anexas

Oo0o0D00000000000000000000004004

*Elaborar conforme disposto no Iltem 9.3 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de

Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA

Licenca de Operacao;

Autorizagao Ambiental;

Certificados de destinagao de residuos;

Laudos técnicos comprobatérios internos;
Relatérios de manutencao em equipamentos realizados pela Companhia;
Alvara de funcionamento da prefeitura;
Certificado de vistoria do corpo de bombeiros;
Alvara de funcionamento da vigilancia sanitaria;
Boletim de Controle Diario — BCD;

Instrugdes Técnicas — IT;

Relatérios meteoroldgicos;

Relatérios hidroldgicos;

Relatérios técnicos;

Relatérios de manutencéo em equipamentos realizados por terceirizados;

Laudos técnicos comprobatorios externos;
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4. Valor Estim Per

*Elaborar conforme disposto no Iltem 9.4 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA
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5. Avaliacga Possiveis Im Ambientai

*Elaborar conforme disposto no Item 9.5 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA

Avaliagdo dos Possiveis Impactos

Valor Descricdo Resultado
Positivo As consequéncias do impacto resultam na melhoria de um fator ou
parametro ambiental
Negativo As consequéncias do impacto resultam em um dano a qualidade de fator
ou parametro ambiental
Nulo As consequéncias do impacto ndo produziram efeitos positivos nem
negativos a um fator ou pardmetro ambiental
Ordem Descrigédo Resultado
Direto O impacto resulta de uma simples relacéo de causa e efeito
Indireto O impacto resulta de uma agéo secundaria ou quando é parte de uma
cadeia de reagdes, também conhecido como “impacto secundario”
Temporalidade Descrigédo Resultado
. Os efeitos do impacto permanecem por um determinado tempo, e
Temporério posteriormente desaparecem.
Permanente Os efeitos do impacto ndo param de se manifestar num horizonte
temporal conhecido
Ciclico Os efeitos do impacto se fazem sentir de forma ciclica ou periédica
Escala Descricdo Resultado
Os efeitos do impacto envolvem uma pequena area que pode ser
Pequena delimitada
Média Os efeitos do impacto envolvem uma de meédia extensdo que pode ser
identificada
Grande Os efeitos do impacto envolvem uma de grande extenséo onde néo é
possivel delimitar a abrangéncia dos mesmos
Reversibilidade Descricdo Resultado
. O fator ambiental impactado pelo acidente retorna a sua condigédo
Reversivel ambiental prévia, de maneira natural ou com intervengao antropica
] O fator ambiental impactado pelo acidente torna-se impossibilitado de
Irreversivel retornar a sua condigdo ambiental prévia, mesmo que sejam aplicadas
interferéncias antropicas
Porte/Magnitude Descrigdo Resultado
Pequeno Impacto que pouco altera um determinado aspecto ambiental, sendo seus
efeitos sobre a qualidade do ambiente considerados despreziveis.
Médio Impacto que altera medianamente um determinado aspecto ambiental
podendo comprometer parcialmente a qualidade do ambiente.
Impacto que altera significativamente as caracteristicas de um
Grande determinado aspecto ambiental, podendo comprometer a qualidade do
ambiente
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6. Avaliaca Fator

ircun

Anci

*Elaborar conforme disposto no Iltem 9.6 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA
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7. Agdes de Prevengéao, Controle e Extingdo do Incidente/acidente
Ambiental

*Elaborar conforme disposto no Item 9.7 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatdrios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA
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8.Apren

iz

*Elaborar conforme disposto no Iltem 9.9 do documento: Procedimento para Elaboragéo de Relatérios de
Acidentes e Incidentes Ambientais - PRAIA
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9. Existia a presenca de Orgao(s) Fiscal(is) no Local do Incidente?
SIM NAO
10. I(is) Orga Fiscall(i vam presentes no Local
Incidente?
[C] FAACI
[C] FATMA

[] Prefeitura Municipal
[] outro:

[] Outro:
[] Outro:
[] Outro:

11.Houve a Lavratura da Infragdo pelo Qrga"Q Fiscal?
[] sm ] NAO
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12.D Elaborador ou Equi

Nome(s) dos Responsaveis:

Conselho de Classe: CREA CRQ

N.2 ART ou CAFT:
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